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Toimintalinjauksen taustamuistio
Tavoitteet, lupaukset ja rakenteiden

suuntaviivat

Suomen Punaisen Ristin yleiskokous 2026

Tama taustamuistio toimii toimintalinjauksen tausta-asiakirjana. Se kokoaa yhteen
valmistelun aikana muodostuneen tietopohjan, uudistuksen keskeiset perustelut seka
ne toimintaymparistdn muutokset ja vaikutustenarvioinnit, joihin toimintalinjauksen
strategiset valinnat pohjautuvat. Keskeisena lahtokohtana on koko prosessin ajan
keratty tieto vapaaehtoisilta ja tyOntekij6iltd — tydpajoista, kyselyista ja muusta
osallistavasta valmistelusta — joka on kuvattu tdssa dokumentissa ja muodostaa
perustan tehdyille valinnoille.

Muistion tarkoituksena on tukea toimintalinjauksen taustatekijéiden hahmottamista ja
toimeenpanon valmistelua seka tehda nakyvaksi valmisteluprosessi, osallistaminen ja
strategisten valintojen taustalla oleva ajattelu.

Taustamuistio ei ole paatdsasiakirja. Varsinaiset linjaukset tehdaan
toimintalinjauksessa, johon myds muutokset ja paatoksenteko kohdistuvat.
Taustamuistio tadydentaa toimintalinjausta avaamalla sen taustaa ja perusteluja.
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1. Toimintalinjauksen taustaa

Punainen Risti luo toivoa toimintaympariston muuttuessa

Globaalit kehityskulut vaikuttavat Suomen Punaiseen Ristiin

Samanaikaiset kriisit ja rakenteelliset murrokset lisdavat avun tarvetta ja haastavat
perinteisia toimintamalleja niin Suomessa kuin maailmalla. Toimintaymparistén muutokset
korostavat Punaisen Ristin perustehtavaa luottamuksen rakentajana, kriisinkestavyyden
vahvistajana ja inhimillisena toimijana ajassa, jossa epavarmuus on uusi normaali. Samalla
muutos on mahdollisuus vahvistaa jarjestda seka yhteiséjen auttamiskykya ja luottamusta.

Punaisen Ristin tehtava on kuitenkin aina ollut toimia myds muutosvoimana. Liike on
syntynyt protestina maailmaa kohtaan, jossa haavoittunut sotilas jatettiin kentalle
kuolemaan. Tanakin paivana Punainen Risti muokkaa toimintaymparistdaan tekojen kautta.
Punaisella Ristilld on keinot haastaa muutos ja vastata muuttuvaan toimintaymparistéon
myds talla vuosisadalla.

Suomen itsenaisyyden juhlarahasto Sitran julkaisemien megatrendien mukaisesti vaesto
ikdantyy ja moninaistuu, hyvinvointivaltion kantokyky heikkenee ja yksinaisyys ja
eriarvoisuus lisdantyvat. Muutokset kasvattavat matalan kynnyksen tuen, yhteisdllisyyden ja
ennaltaehkaisevan toiminnan merkitystd. Nama kaikki ovat yhteiséjen kriisinkestavyyden
osatekijoita. Yhteisdjen lujittaminen ja avun tarpeisiin vastaaminen normaalioloissa on ty6ta,
joka vahvistaa kokonaisvalmiutta.

Geopoliittinen epavarmuus, ilmastokriisin vaikutusten voimistuminen seka hybridi- ja
turvallisuusuhkien kasvu lisdavat varautumisen ja kriisinsietokyvyn vahvistamisen
merkitysta. Epavarmuuden aika nakyy Punaisen Ristin toimintaymparistéssa kasvavana
tarpeena valmiuden rakentamiselle, nopealle reagoinnille ja luottamukseen perustuvalle
toiminnalle.

Kansalaisyhteiskunnan ja vapaaehtoisten rooli kriiseihin varautumisessa ja niista
toipumisessa korostuu entisestaan. Samaan aikaan humanitaarinen tila, eli edellytykset
puolueettomalle ja riippumattomalle humanitaariselle toiminnalle, kaventuu, ja
humanitaarisia periaatteita on puolustettava yha aktiivisemmin. Punaiselta Ristilta
edellytetddn osaamista, selkeaa roolia ja uskottavaa humanitaarista vaikuttamista niin
kansallisesti kuin kansainvalisesti.

Digitalisaatio ja teknologinen murros luovat uusia mahdollisuuksia avun kohdentamiseen,
vapaaehtoisten osallistumiseen ja tiedon hyédyntamiseen. Toisaalta digitaalisuus luo myos
uusia eriarvoisuuden ja avun tarpeen muotoja. Osa ihmisista jaa palveluiden ja osallisuuden
ulkopuolelle. Punaisen Ristin tehtavana on hyddyntaa teknologiaa vastuullisesti ja eettisesti.
Samalla on varmistettava, etta apu I6ytyy laheltd myos niille, jotka eivat ole digitaalisesti
saavutettavissa.

Avun tarpeet muuttuvat jatkuvasti

Suomessa avun tarpeet eivat ainoastaan kasva vaan myds muuttuvat rakenteellisesti
tavalla, joka haastaa Punaisen Ristin kehittymaan. Avun muuttuvat tarpeet ssiselvityksen
mukaan haavoittuvuus syntyy yha useammin monien samanaikaisten ongelmien
kasautuessa.
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Taloudelliset paineet, mielenterveyden kuormitus, yksinaisyys, digiosallisuuden puute seka
arjen hallinnan haasteet muodostavat kokonaisuuksia, jotka eivat mahdu perinteisten
palvelu- tai tukimallien sisdan. Samalla julkisten palvelujen saatavuuden erot ja
palveluverkon harveneminen lisdavat sattumanvaraisuutta: ihminen voi saada oikea-aikaista
apua tai jadda kokonaan ilman riippuen siita, missa han asuu.

Avun tarpeet myds eriytyvat alueellisesti. Kaupunkien erilaistuvat asuinalueet, harvaan
asuttujen seutujen palvelukato seka vaestdrakenteen muutokset luovat paikallisia tilanteita,
joissa kriisit kasaantuvat ja joissa ensimmainen kontakti Punaisen Ristin kaltaiseen toimijaan
voi olla ratkaiseva. Silloin korostuvat matalan kynnyksen tuki, luottamusta rakentava
I&sndolo ja joustava ohjautuminen avun piiriin. Ihmiset tarvitsevat apua, joka on helposti
saavutettavaa, nopeasti kdynnistyvaa ja vastaa kokonaisvaltaisesti heidan tilanteeseensa.

Myds vapaaehtoistoiminnan luonne on muuttumassa. Selvityksen mukaan ihmiset haluavat
osallistua entista lyhytkestoisemmin, selkedsti maaritellyissa tehtavissa ja tavoilla, jotka
sopivat arjen rytmiin. Perinteinen pitkajanteinen sitoutuminen ei katoa, mutta sen rinnalle on
noussut nopeatempoisempi vapaaehtoisuus, joka edellyttaa jarjestolta selkeita tehtavia,
helppoa mukaan liittymista ja jatkuvaa vuorovaikutusta. Vapaaehtoistoiminnan merkitys ja
tarve kasvavat, kun yhteiskunta nojaa yha enemman jarjestdjen apuun etenkin niissa
kohdissa, joihin julkinen sektori ei ulotu. Samalla my6s avuntarvitsijoiden odotukset Punaista
Ristia kohtaan kasvavat.

Muutokset korostavat yhdenvertaisen avun saatavuuden merkitysta. Talla hetkelld Punaisen
Ristin avun piiriin pddseminen maaraytyy sen perusteella, mita palveluja |dhialueella on,
miten osasto on organisoitu tai kuinka paljon vapaaehtoisia on kaytettavissa. Jotta apu voi
jakautua tasaisesti, tarvitaan yhteisia toimintaperiaatteita, systemaattista tiedonkeruuta ja
valtakunnallisesti tuettua paatoksentekoa. Avun saatavuuden vaihtelu ei ole vain
operatiivinen kysymys. Se vaikuttaa suoraan siihen, luottavatko ihmiset Punaisen Ristin
kykyyn auttaa.

Avun muuttuvat tarpeet avaavat mahdollisuuden uudistumiselle. Toimintaa on tarkasteltava
kokonaisuutena, jossa paikallinen joustavuus ja alueellinen seka valtakunnallinen tuki
taydentavat toisiaan.

Toimintalogiikka muuttuvassa maailmassa

Suomalaisen yhteiskunnan muutos edellyttda Punaiselta Ristiltd toiminnan tapojen ja
rakenteiden uudistamista. Tarpeisiin vastaaminen edellyttda sekd vahvaa paikallista
lasnadoloa etta kykya skaalata toimintaa nopeasti silloin, kun avun tarve kasvaa akillisesti.
Toiminnan ydin on, ettd apu I6ytyy helposti, paikallinen Iasnaolo sailyy ja koko jarjesto
kykenee toimimaan yhtendisesti ja skaalautumaan tarpeen mukaan.

Siksi tarvitaan kevyempia ja selkedmpia hallintorakenteita, yhtenaisia toimintatapoja,
laadukasta vapaaehtoisten johtamista ja yhteista tilannekuvaa, joka kertoo, missa apua
tarvitaan, kuka sita voi tarjota ja milloin reagoida.

Jarjestoa on syyta tarkastella kokonaisuutena, joka toimii paikallisesti mutta yhtenaisten
periaatteiden ja prosessien varassa. Toiminnan ytimessa on ihmislahtoisyys: avun on
I0ydyttava helposti, yhdenvertaisesti ja ilman, etta avuntarvitsijan tarvitsee ymmartaa
jarjeston sisaisia rajoja tai prosesseja.

Toiminnan edellytykset korostaa my0s jatkuvaa oppimista ja kykya sopeutua. Kokeilut,
palautteeseen perustuva kehittaminen ja tiedolla johtaminen mahdollistavat sen, etta
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Punainen Risti toimii yhtenaisena kokonaisuutena, joka reagoi muutoksiin nopeasti ja
kohdentaa resurssit tarkoituksenmukaisesti.

Nyt on mahdollista rakentaa jarjestd, joka on samaan aikaan paikallisesti lasna ja
valtakunnallisesti johdettu, vapaaehtoisten voimalla toimiva ja ammatillisesti tuettu, kettera
arjen tilanteissa ja uskottava kriiseissa. Paikallisyhteis6jen vahvuudet yhdistyvat koko
jarjeston kattaviin rakenteisiin ja tukeen, jotka varmistavat laadun, turvallisuuden ja
yhdenvertaisen avun.

Toimintalinjaus on rakennettu laajasti osallistaen

Toimintaymparistdon muutos ja avun tarpeiden monimutkaistuminen koskettavat koko
Suomen Punaista Ristid. Yhteistd ymmarrysta, hyvaksyttavyytta ja sitoutumista tarvitaan
jarjeston kaikilla tasoilla.

Nyt esitettdvan toimintalinjauksen Iahtokohta on jatkaa kansainvalisen Punaisen Ristin ja
Punaisen Puolikuun Liiton strategia 2030 toimeenpanoa. Myds aikaisemmat
toimintalinjaukset ovat pohjautuneet Strategia 2030 muodostamaan viitekehykseen. Lisaksi
toimintalinjauksen pohjana on koko yleiskokouskauden aikana keratty tieto
toimintaymparistdén muutoksista seka jarjestdn eri toimijoiden ndkemyksista.

Toimintalinjaus on aikaisempiin verrattuna huomattavasti tiivimpi. Tavoitteena on, etta
toimintalinjaus toimii koko jarjeston strategisena dokumenttina ja siihen liittyva toimeenpano
tapahtuu toiminnansuunnitteluprosessissa. Siksi yksityiskohtaisuuden taso on aikaisempaan
totuttua matalampi. Samalla on selkeytetty toimintalinjauksen roolia. Toimintalinjaus on
suuntaa ja periaatteita asettava strateginen asiakirja, ei yksityiskohtainen
toimeenpanosuunnitelma.

Toimintalinjauksen rakentaminen laajasti osallistaen on ollut tietoinen strateginen valinta.
Nain on pystytty hyddyntdmaan vapaaehtoisten ja henkiloston arjen kokemuksia seka
tunnistamaan huolia ja toteuttamiskelpoisuutta. Se on auttanut rakentamaan jaettua
toimintamallia, jossa paikallinen toiminta rakentaa valtakunnallisen kokonaisvalmiuden.

Toimintalinjauksessa 2024—2026 edellytettiin, etta jarjesto aloittaa toimintalinjauskaudella
jarjestdn kaikilla tasoilla keskustelua siita, millaisilla hallinnon ja henkiléston rakenteilla
vastaamme parhaiten avun muuttuviin tarpeisiin. Lisdksi toimintalinjaus 2024—2026 kannusti
osastoja etsimaan ja kokeilemaan uusia toimintatapoja.

Suomen Punaisen Ristin hallituksen nimittdma toimintatapamuutos-valiokunta kokoontui
yhteensa 14 kertaa vuosina 2024-2026. Samana vuonna kaynnistettiin laaja visiointivaihe:
eri puolilla maata jarjestettiin yhteensa 63 visiointitydpajaa, joihin osallistui noin 1500
vapaaehtoista ja tyontekijaa.

Ensimmaiset toimintamalliehdotukset julkaistiin kesakuussa 2025. Ehdotuksia arvioivaan
kyselyyn vastasi 422 vapaaehtoista ja tyontekijaa. Syksylla 2025 jarjestettiin nelja erillista
tyopajaa, joihin osallistui 131 tyontekijaa. Lisaksi syys—marraskuun aikana toteutettiin 12
piirin alueella 24 alueellista tilaisuutta, joihin osallistui yhteensa 685 henkilda.

Strategiatyd jatkui valtuuston strategiatydpajassa ja johdon seminaarissa, jotka pidettiin 21.—
22.11.2025. Toimintatapamuutos-valiokunta kasitteli syksyn aikana keratyn palautteen
kokonaisuudessaan ja antoi esityksensa jatkotoimista hallitukselle. Hallitus kasittel
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valiokunnan ehdotuksen mukaista strategista suuntaa 15.1.2026 ja teki paatdksen
jarjestdkasittelyyn l1ahtevasta toimintalinjausluonnoksesta 30.1.2026.

Linjausluonnosta kommentoitiin laajasti jarjestdkasittelyn aikana. Valtakunnalliseen kyselyyn
vastasi 93 henkil6a ja 96 henkilda tutustui luonnokseen Kompassissa. Vapaaehtoisille ja
henkildstolle jarjestettiin 74 luonnosta kasittelevaa tydpajaa, joihin osallistui yhteensa 1 040
henkil6a (792 vapaaehtoista ja 248 tydntekijaa). Ulkoministerio ja sisaministerié antoivat
lausuntonsa luonnoksesta. Lisdksi nuorten yleiskokous kokoontui 55 alle 29-vuotiaan
vapaaehtoisen voimin kasittelemaan linjausluonnosta.

Lisamateriaalia

Sitra: Megatrendit 2026
Avun muuttuvat tarpeet -tilannekuva (2025)



https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-2026/
https://www.punainenristi.fi/globalassets/vapaaehtoistieto/punainen-risti-uudistuu/punainen-risti-uudistuu/avun_muuttuvat_tarpeet.pdf
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2. Toimintalinjauksen tavoitteet

Mita tavoittelemme?

Tuleva toimintalinjauskausi on kansainvalisen Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun liiton
Strategia 2030:n viimeinen kausi. Strategia 2030 kokoaa yhteen kansallisten yhdistysten
pyrkimyksen vastata entistd monimutkaisempiin ja samanaikaisiin humanitaarisiin haasteisiin
maailmassa, jossa kriisit pitkittyvat, kietoutuvat toisiinsa ja ovat vaikeasti ennakoitavia.
Viimeinen kausi suuntaa kansallisten yhdistysten katseen pitkajanteiseen vaikuttavuuteen.
Tavoitteena on Punainen Risti, joka on nopeampi, ketterampi, lahempana ihmisia ja
paremmin varautunut tuleviin kriiseihin.

Strategian 2030:n ytimessa on inhimillisen karsimyksen vahentaminen vahvistamalla
paikallista toimintakykya, ennakoivaa ja ennustavaa lahestymistapaa seka yhteis6jen omaa
kriisinkestavyytta. Painopiste siirtyy entista vahvemmin reaktiivisesta auttamisesta
ennakoivaan toimintaan, varautumiseen ja riskien vahentamiseen.

Strategia korostaa paikallisesti johdettua toimintaa, vapaaehtoistoiminnan vahvistamista,
yhteisdjen osallisuutta seka luottamuksen ja humanitaaristen periaatteiden puolustamista.
Se painottaa yhteisty6ta viranomaisten, muiden kansalaisyhteiskunnan toimijoiden ja
yksityisen sektorin kanssa. Lisaksi se korostaa digitalisaation ja datan vastuullista
hyodyntamista seka organisaation oman kyvykkyyden, kestavyyden ja eettisyyden
vahvistamista.

Nama painotukset nakyvat jarjeston kaikilla tasoilla, myds kansainvalisessa
avustustoiminnassa. Suomen Punaisen Ristin kansainvalinen avustustoiminta pohjautuu
toimintalinjauksen strategisiin valintoihin. Valmius ja yhteiséjen kriisinkestavyys ovat
kansainvalisen avustustoiminnan linjauksen ytimessa. Valinnat tarkennetaan kansainvalisen
avustustoiminnan linjauksessa, joka on parhaillaan valiarvioinnissa. Tuemme
kumppaniyhdistyksidmme toimimaan vahvoina kansallisina yhdistyksina omissa
konteksteissaan. Tasta syysta kansainvalisessa avustustoiminnassa rakennetaan
kumppanuutta myds kumppaniyhdistysten strategisten valintojen kautta ja niita tukien.

Toimintalinjauksen jarjestokasittelyssa kaytiin keskustelua siita, miten strateginen suunta
nakyy paikallisen toiminnan, vapaaehtoisten ja henkiloston arjessa. Palautteessa
tunnistettiin toimintaympariston muutos ja uudistuksen tarve. Esiin nousi kuitenkin myds
huolia toteutettavuudesta, kuormituksesta ja siitd, miten strategisia tavoitteita ja lupauksia
tulkitaan vaihtelevissa tilanteissa ja konteksteissa. Korostettiin myods tarvetta yha selkeyttaa
uudistuksen logiikkaa, rajata tulkintoja ja tehda nakyvaksi, miten strategiset valinnat
kytkeytyvat toimeenpanoon, tukeen ja vaiheittaiseen etenemiseen.

Toimintalinjauksella asetetaan yhteinen suunta ja periaatteet koko jarjestdlle. Linjaus
pystyttda toimintasuunnittelun kehikon, mutta ei kuvaa toimeenpanon yksityiskohtia.
Yksityiskohtaisemmat ratkaisut, avun tarpeista nouseva priorisointi ja resurssikohdennus
tehdaan toiminnansuunnittelun prosesseissa. Nain toimintalinjaus sailyy koko jarjestoa
yhdistavana asiakirjana ja mahdollistaa paikallisten toimintaymparistojen erojen
huomioimisen.
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Lisamateriaalia

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC): Strateqy 2030 — Building a
Resilient, Inclusive and Trusted Network

Strateginen tavoite 1:
Auttaminen tuo iloa ja vahvistaa yhteisoja

Strategisen tavoitteen ajankohtaisuus ja merkitys

Muuttuneessa toimintaymparistdssa korostuvat aiempaa enemman yhteisojen
kriisinkestavyys ja paikallisten verkostojen merkitys. Palvelujen saatavuus vaihtelee
alueittain, ja sosiaaliset, taloudelliset ja terveydelliset riskit kasautuvat yha useammin tietyille
alueille ja vaestoryhmille. Nain ollen avun tarkoituksenmukaisuus ja vaikuttavuus ratkaistaan
pitkalti paikallisella tasolla, jossa vapaaehtoiset ja yhteisot kohtaavat avun tarpeet
ensimmaisina.

Paikallisen auttamisen vahvistaminen on strategisesti valttamatonta paitsi konkreettisten
avuntarpeiden ratkaisemiseksi myos yhteisdjen pitkdjanteisen kestavyyden tukemiseksi.
Ainoastaan vahvalla paikallisella kriisinkestavyydella voidaan kestavasti ennaltaehkaista
kriisien vaikutuksia ja tukea yhteistjen toimintakyvyn palautumista hairididen jalkeen.
Paikallinen auttaminen mahdollistaa varhaisen tuen, luottamukseen perustuvat kontaktit ja
joustavan reagoinnin.

Strategisessa tavoitteessa tunnistetaan muuttuvaan avuntarpeeseen vastaaminen tassa ja
nyt. Kaiken toiminnan on perustuttava oikea-aikaiseen ja paikallisesti tunnistettuun avun
tarpeeseen. Vain siten voimme seka vahvistaa yhteisdjen kriisinkestavyytta etta rakentaa
luottamusta kriisin hetkella. Viesti on se, etta Punainen Risti on lasna nyt ja jatkossa.

Paikallinen auttaminen toimintalinjauksen lahtokohtana

Paikallisen auttamisen vahvistaminen on valtakunnallisen valmiuden valttdamatén
mahdollistaja ja taydentdja. Siind missa kansallinen valmius luo rakenteet ja resurssit
laajoihin kriiseihin vastaamiseksi, paikallinen auttaminen vastaa arjen hairidihin ja toimii
usein apua tarvitsevan ensimmaisena kontaktina. Kansallinen valmius rakentuu paikallisen
auttamistoiminnan varaan.

Strategisena valintana paikallinen auttaminen edellyttdd yhtenaista toimintamallia, joka
yhdistaa vapaaehtoistoiminnan, yhteisolahtdisen tyon ja avun eri muodot selkeaksi
kokonaisuudeksi. Tavoitteena ei ole yndenmukaistaa paikallisia ratkaisuja sisallOllisesti, vaan
varmistaa, ettd avun saannin periaatteet, laatu ja saavutettavuus ovat yhdenvertaisia eri
puolilla Suomea.

Paikallista auttamista vahvistamalla huomioidaan yha paremmin eri alueiden erilaisia
lahtokohtia, jotka voivat johtua esimerkiksi yhdyskuntarakenteesta, vaestopohjasta tai
kielioloista. Kun paikalliset toimintaymparistot eriytyvat toisistaan, Punaiselle Ristille aukeaa
myo6s mahdollisuuksia kehittda kullekin sopivia toimintatapoja. Tarkeda on myos jakaa ja
kehittdd osaamista samantapaisten mutta maantieteellisesti erillisten paikkakuntien
(esimerkiksi suurkaupungit, haja-asutusseudut, rajaseutu, saaristo) kesken.


https://www.ifrc.org/who-we-are/about-ifrc/strategy-2030
https://www.ifrc.org/who-we-are/about-ifrc/strategy-2030
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Avuntarvitsijan polun sujuvuus ja saavutettavuus

Paikallisen auttamisen vahvistamisen ytimessa on avuntarvitsija. Avun on oltava helposti
|6ydettavissa ja saatavissa, riippumatta siitd, missa pain Suomea ihminen asuu tai
minkalaista apua han tarvitsee. Talla hetkella avun saatavuus ja polut vaihtelevat alueittain,
mika heikentda yhdenvertaisuutta ja luottamusta.

Strateginen tavoite edellyttaa, ettd avun tarpeet tunnistetaan systemaattisesti ja eri
auttamisen muodot linkitetdan toisiinsa. Tama ei tarkoita keskitettya toimintamallia, vaan
yhteisia periaatteita ja toimintatapoja, jotka tukevat paikallista joustavuutta. Esimerkkina
tasta toimii se, miten osastot ohjaavat ruoka-apua vastaanottavan nuoren saamaan tukea
Nettiturviksesta.

Yhteistyd muiden toimijoiden kanssa ja auttaminen digitaalisissa ymparistéissa vahvistavat
yhteis6ja ja tdydentavat kasvotusten ja paikan paalla tapahtuvaa auttamista. Ne
mahdollistavat avun tarjoamisen my®os niille, joita perinteiset toimintamuodot eivat tavoita, ja
tukevat paikallisten verkostojen kykya toimia yhdessa. Punaisen Ristin rooli rakentuu kyvylle
yhdistaa paikallinen toimijuus, vapaaehtoisuus ja yhteisty® kokonaisuudeksi, joka vahvistaa
yhteisdjen kriisinkestavyytta. Avuntarvitsijoiden tavoittaminen on Punaisen Ristin ytimessa.
Siksi polun sujuvuus edellyttdd myos uusien mallien, kuten liikkuvien toimintojen
laajamittaisempaa kayttda.

Vapaaehtoistoiminnan merkitys paikallisessa auttamisessa

Paikallinen auttaminen nojaa vapaaehtoisiin. Toiminnan vaikuttavuus pohjautuu
merkitykselliseen vapaaehtoistoimintaan seka osaamisen ja jaksamisen tukemiseen.

Avun muuttuvat tarpeet -selvityksen mukaan vapaaehtoistoiminta sailyy keskeisena osana
avun tarjoamista tilanteessa, jossa julkisen sektorin kyky vastata yksildllisiin ja arjen
tarpeisiin heikkenee. Samalla selvitys osoittaa, etta vapaaehtoistoimintaan kohdistuu
kasvavia odotuksia seka kuormitusta. Kestava vapaaehtoistoiminta edellyttaa
johdonmukaista tukea, selkeita rooleja ja tarkoituksenmukaisia toimintamalleja.

Strateginen tavoite 1 tunnistaa tarpeen kehittda vapaaehtoistoimintaa siten, ettd mukaan
tuleminen on helppoa, tehtavat ovat merkityksellisia ja tuki riittdvaa. Paikallisen
vapaaehtoistoiminnan vahvistaminen tukee jarjeston kykya tavoittaa uusia kohderyhmia ja
vastata yhteiskunnan moninaisuuteen.

Yhteisojen kriisinkestavyyden vahvistaminen

Keskeinen osa strategista tavoitetta paikallisen auttamisen vahvistamisessa on yhteiséjen
kriisinkestavyyden lisdaminen. Avun muuttuvat tarpeet -selvitys osoittaa, ettd avun tarve ei
synny ainoastaan akillisissa kriiseissa, vaan yha useammin pitkdkestoisissa, toisiinsa
kietoutuvissa tilanteissa, joissa taloudellinen niukkuus, yksinaisyys, palvelujen
saavutettavuuden heikkeneminen ja epavarmuus kasaantuvat. Tallaisissa tilanteissa
yksittaiset avun muodot eivat ole riittavia, vaan tarvitaan yhteisdjen kykya tunnistaa
haavoittuvuuksia, tukea jaseniaan ja toimia yhdessa.

Kriisinkestavyydella tarkoitetaan tdssa yhteydessa yhteisdjen kykya selviytya
hairidtilanteista, sopeutua muutoksiin ja toipua kriiseista siten, etta inhimillinen karsimys
vahenee ja toimintakyky sailyy. Matalan kynnyksen auttaminen, luottamukselliset verkostot
ja vapaaehtoisten lasnaolo ovat keskeisia taman kyvykkyyden rakentamisessa. Kun apu on
lahella ja ihmiset kokevat tulevansa nahdyiksi ja kuulluiksi, yhteisdjen sisainen luottamus
vahvistuu ja kriiseihin vastaaminen helpottuu.



+

Punainen Risti
Roda Korset

Yhteis6t ymmarretaan tassa laajasti: voimme vahvistaa toiminnallamme niin paperittomien
kuin esimerkiksi kyla- tai kaupunkiyhteiséjen kriisinkestavyytta. Eri kohderyhmien tarpeet
voivat olla erilaiset, mutta tavoite on yhteinen.

Paikallinen auttaminen on Punaisen Ristin toiminnan perusta, mutta se tarvitsee ymparilleen
rakenteita, jotka keventavat hallintoa ja varmistavat yhdenvertaisen toiminnan eri puolilla
maata. Toimintalogiikka korostaa paikallisten ratkaisujen merkitysta, mutta yhta lailla sita,
etta paikallisyksikot eivat saa jaada yksin kasvavien vaatimusten kanssa.

Valtakunnallisen tuen, selkean johtamisen, tarkoituksenmukaisten hallintomallien ja
yhtenaisten toimintaperiaatteiden kautta paikallistoiminta voi keskittya auttamiseen eika
hallintoon. Samalla oppiva ja avun tarpeisiin perustuva toimintatapa vahvistaa
vapaaehtoisten omistajuutta ja mahdollistaa toimintamuotojen kehittymisen.

Strategisesti paikallinen auttaminen ei siis ainoastaan vastaa olemassa olevaan
avuntarpeeseen, vaan ehkaisee sen syvenemista ja pitkittymista seka vahvistaa valmiutta.
Yhteiséjen kriisinkestavyyden vahvistaminen vahentaa tarvetta raskaammille ja kalliimmille
toimenpiteille mydhemmassa vaiheessa ja tukee samalla koko yhteiskunnan
kriisinkestavyytta.

Vahvat yhteis6t muodostavat perustan, jolle kansallinen valmius ja humanitaarinen toiminta
rakentuvat. Toimintalinjauksen strateginen tavoite 2 kytkeytyy suoraan laajempaan
varautumisen ja valmiuden kokonaisuuteen.

Lisamateriaalia

Avun muuttuvat tarpeet -tilannekuva (2025)

Ratkaisuja kestdvan yhteiskunnan rakentamiseen - THL (2025)

Tutkimus: Yhteiskunnan kriisinkestavyytta vahvistettava paikallista kansalaistoimintaa tukemalla | ...
(Helsingin yliopisto)

Luottamus ja yhteiskunnallinen turvallisuus - Sitra (2026)

Tulevaisuusselonteko: toimintaymparistdéanalyysi - Valtioneuvosto (2025)
state-of-civil-society-report-2025 en.pdf - Civicus-jarjestdn raportti kansalaisyhteiskunnan tilasta
globaalisti vuonna 2025

Strateginen tavoite 2:
Valmiuden ja varautumisen vahvistuminen luo toivoa

Strategisen tavoitteen ajankohtaisuus ja merkitys

Toimintaympariston analyysi osoittaa, etta kriisien maara, mittakaava ja monimutkaisuus
ovat viime vuosina kasvaneet. Samanaikaiset kriisit lisdantyvat ja kestavat pidempaan kuin
aiemmin. Myo6s viranomaisten varautumista koskevat arviot korostavat monikriisien
yhteisvaikutuksia, joissa esimerkiksi turvallisuustilanne, taloudellinen epavarmuus ja vaeston
haavoittuvuudet kietoutuvat toisiinsa. Suomessa tama kehitys nakyy merkittdvana
panostuksena varautumiseen ja kokonaisturvallisuuteen.

Valtioneuvoston hyvaksyma Yhteiskunnan Turvallisuusstrategia osoittaa, etta
viranomaisjarjestelma nojaa kriisitilanteissa vahvasti jarjestojen toimintakykyyn. Punaisen
Ristin rooli nakyy kokonaisturvallisuuden yhteistoimintamallissa, jossa jarjestéilla on
tunnistettu tehtava viranomaisten tukena hairiétilanteissa ja poikkeusoloissa. Strategian
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mukaan jarjestot vahvistavat yhteiskunnan kriisinkestavyytta erityisesti
vapaaehtoistoiminnan, kansalaisten varautumisen, avun ja tuen jarjestamisen seka
viranomaistoimintaa tdydentavan toimintakyvyn kautta.

Punainen Risti edustaa kokonaisuudessa valtakunnallisesti organisoitua ja paikallisesti lasna
olevaa toimijaa, jonka kyky toimia nopeasti ja laajasti oman humanitaarisen mandaattinsa
pohjalta tukee yhteiskunnan elintarkeita toimintoja kriisitilanteissa. Tata tehtavaa korostaa
myds toimintalinjauksen strategisessa tavoitteessa 1 kuvattu paikallinen ja yhteiséllinen
l&snaolo.

Punaisen Ristin havainnot omasta toiminnasta vastaavat yhteiskunnallista kehitysta.
Varautumisen taso, digitaalisten palveluiden kayttdaste, kaytettavissa olevat resurssit ja
johtamiskaytannaét vaihtelevat edelleen merkittavasti eri puolilla maata. Tama altistaa
toiminnan epatasaisuudelle juuri silloin, kun yhtenaisyys ja nopeus ovat kriittisia.

Valtakunnallisen valmiuden vahvistaminen strategisena valintana

Tamanhetkinen kehitys tarkoittaa Punaisen Ristin nakokulmasta sita, etta kykyamme
reagoida yhteiskuntaa laajasti koskeviin hairidihin on lisattdva. Reagointikyvyn lisaksi
jarjestdn on pystyttava toimimaan ennakoivasti, nopeasti ja johdonmukaisesti erilaisissa
hairid- ja kriisitilanteissa koko maassa.

Valtakunnallisen valmiuden vahvistaminen on strateginen, ei operatiivinen valinta. Se
maarittaa pitkalle sen, miten jarjestd asemoituu suhteessa viranomaisiin, miten resursseja
kohdennetaan ja millaisia kyvykkyyksia jarjestd systemaattisesti rakentaa. llman strategista
linjausta valmiuden kehittaminen jaa helposti hajanaiseksi, projektikohtaiseksi tai yksittaisten
toimijoiden varaan.

Vahvalla valtakunnallisella valmiudella Punainen Risti kykenee tukemaan viranomaisia
jarjestelmallisesti, ennakoitavasti ja aina humanitaarisista periaatteista kasin. Tama tukee
my0s viranomaisten omaa varautumista ja vahentaa paallekkaisyyksia, epaselvia vastuita ja
viiveita kriisitilanteissa.

Valmius ei ole yksittainen toiminto eika yksittaisten halytysryhmien vastuulla. Se on koko

jarjestoa lapileikkaava kyvykkyys, joka vaikuttaa siihen, kuinka uskottavana ja luotettavana
toimijana Punainen Risti nahdaan kriisitilanteissa.

Valmius osana Punaisen Ristin perustehtavaa ja kansainvalisia velvoitteita

Valmiusjarjestdn roolin vahvistaminen ei ole uusi avaus, vaan ankkuroituu Punaisen Ristin
perustehtadvaan muuttuneessa toimintaymparistéssa. Kansainvalisen Punaisen Ristin ja
Punaisen Puolikuun Liiton strategia 2030 korostaa kansallisten yhdistysten vastuuta
kriisinkestavyyden rakentajina, nopean humanitaarisen avun tarjoajina seka luotettavina
viranomaiskumppaneina.

Myds Geneven sopimuksiin perustuva erityisasema edellyttaa, etta kansallisella
yhdistyksella on todellinen kyky toimia laajoissa ja vaativissa kriisitilanteissa. Kyky rakentuu
pitkajanteisesta varautumisesta, koulutuksesta ja yhteismitallisista toimintamalleista.

Strategisella valinnalla valtettavat riskit

Jos valtakunnalliseen valmiuteen ei panosteta, syntyy merkittavia riskeja. Toiminta voi
pirstaloitua, alueelliset erot kasvaa ja resurssit sitoutua epatarkoituksenmukaisesti sen
sijaan, etta ne kohdentuisivat avun tarpeen perusteella. Jos johtaminen ja resurssiohjaus
eivat ole riittdvan selkeita, myds vapaaehtoisten kuormitus kasvaa.
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Punaisen Ristin ensisijainen vastuu on aina avuntarvitsijoille. Jos emme kykene vastaamaan
avun tarpeisiin Kkriisitilanteissa, uskottavuutemme ja luottamuksemme avuntarvitsijoiden ja
koko vaestdn keskuudessa heikkenee.

Strateginen tavoite valmiuden ja varautumisen vahvistamisesta luo perustan koko
toimintalinjaukselle. Tama perusta mahdollistaa Punaisen Ristin kyvyn toimia jatkossakin
luotettavana, rippumattomana ja vaikuttavana humanitaarisena toimijana osana suomalaista
kokonaisturvallisuutta — my0s tilanteissa, joissa kriisit ovat aiempaa monimutkaisempia ja
pitkakestoisempia.

Tavoiteltu tulevaisuuden tila kansallisen valmiuden nakokulmasta

Toimintalinjauksessa kuvataan tulevaisuuden tila, jossa yhteiskunnan valmius kohdata
kriiseja ja hairidtilanteita on vahva. Punainen Risti on luotettava ja inhimillinen auttaja, joka
osaa ennakoida ja vastata monimutkaisiin kriiseihin myds nopeasti muuttuvissa tilanteissa.
Tavoite ilmentaa kehitysta kohti maaratietoisesti rakennettua ja johdettua
valmiuskyvykkyytta. Kyse ei ole yksittadisten toimintojen kehittdmisesta, vaan koko jarjeston
toiminnan vahvistamisesta vastaamaan toimintaympariston vaatimuksia.

Jarjestelmallisyys tarkoittaa sita, ettéa valtakunnallinen valmius ei perustu hajanaisiin
kaytantoihin, paikallisiin tulkintoihin tai yksittaisten toimijoiden osaamiseen, vaan yhteisiin
periaatteisiin, prosesseihin ja toimintamalleihin. Yhteismitalliset valmiuden rakenteet
mahdollistavat sen, etta toimintaa voidaan johtaa kokonaisuutena, resursseja kohdentaa
tarkoituksenmukaisesti ja vastuita selkeyttaa jo ennen kriisitilanteita. Tama on edellytys
toiminnan vaikuttavuudelle, uskottavuudelle viranomaista avustavana organisaationa seka
vapaaehtoisten ja henkiloston turvalliselle ja kestavalle toiminnalle.

Skaalautuvuus on keskeista tavoitellussa tulevaisuuden tilassa, koska kriisien luonne
edellyttda kykya kasvattaa ja tarpeen mukaan myos supistaa toimintaa nopeasti ja hallitusti.
Laajamittaiset hairidtilanteet, kuten poikkeukselliset saailmiot, laajamittainen maahantulo tai
turvallisuustilanteen akillinen heikkeneminen edellyttavat usein samanaikaista toimintaa
useilla alueilla. Tallaisissa tilanteissa valtakunnallinen valmius mahdollistaa resurssien
siirtdmisen alueelta toiselle ja vapaaehtoisten seka henkildston johtamisen yli hallinnollisten
rajojen.

Nopeus on tulevaisuudessa valmiuden keskeinen ominaisuus. Avun oikea-aikaisuus
vaikuttaa suoraan inhimillisen karsimyksen maaraan, viranomaisjarjestelman kuormitukseen
ja yleiseen luottamukseen. Nopea toiminta ei kuitenkaan synny yksinomaan
halytysvalmiudesta, vaan ennakkoon rakennetusta kokonaisuudesta, jossa koulutus,
johtaminen, digitaaliset palvelut, resurssit ja tiedonkulku toimivat saumattomasti yndessa
jatkuvan yhteisétason lasnaolon kanssa.

Tavoiteltu tulevaisuuden tila vahvistaa Punaisen Ristin asemaa luotettavana
viranomaiskumppanina. Kun jarjeston valmius on ennakoitavaa ja johdettavaa,
viranomaisyhteisty0 ei perustu yksittaisiin henkildihin tai epavirallisiin kaytantoihin, vaan
yhteiseen tilannekuvaan ja selkeisiin rooleihin. Talléin toiminnan sujuvuus kriisitilanteissa
lisdantyy ja epaselvyydet vastuunjaossa vahenevat.

Valtakunnallisen valmiuden vahvistaminen luo edellytyksia myos paikallisen auttamisen ja
humanitaarisen vaikuttamisen strategisille tavoitteille. [Iman paikallista valmiutta
valtakunnallinen valmius ei kata koko maata. liman vahvaa kansallista selkdrankaa
paikallinen toiminta puolestaan jaa suurissa kriiseissad haavoittuvaksi, jolloin jarjeston
mahdollisuudet vaikuttaa toimintaymparistoon ja -edellytyksiin heikkenevat.
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Kun toimintaymparistdé on haastava, Punaisen Ristin profiilin vahvistaminen valmiudessa ja
varautumisessa luo toivoa myoés yhteisdissa ja yhteiskunnassa. Kun auttajien lasnaoloa
tuetaan sisaisesti ja korostetaan myo6s ulospain, vahvistamme kriisinkestavyytta ja luomme
ymparillemme turvallisuuden tunnetta.

Tavoitetilan maarallinen konkretisointi ja sen perustelut

Strategisen tavoitteen yhteydessa on esitetty maaralliset tavoitteet: 100 000 Punaisen Ristin
auttamisvalmiuteen perehdytettya vapaaehtoista ja 10 000 koulutettua vapaaehtoista. Luvut
eivat ole viestinnallisia tavoitteita tai abstrakteja kasvulukuja. Ne on johdettu arvioista, jotka
koskevat kriisien todennakoistd mittakaavaa, vapaaehtoisten tosiasiallista kaytettavyytta
sekad Suomen maantieteellisia ja vaestollisia erityispiirteita.

Vain osa rekisterdidyista vapaaehtoisista on kaytettavissa kussakin tilanteessa.
Kaytettavyyteen vaikuttavat muun muassa vapaaehtoisen elamantilanne, osaamisen
ajantasaisuus, fyysinen etdisyys kriisialueesta seka kriisin kesto. Laajoissa tai pitkittyneissa
kriiseissa vapaaehtoisten kuormitus kasvaa nopeasti, mika korostaa riittdvan laajan
vapaaehtoispohjan merkitysta. Tavoite 100 000 auttamisvalmiuteen perehdytetysta
vapaaehtoisesta luo realistisen puskurin, joka mahdollistaa toiminnan jatkuvuuden myos
silloin, kun vain osa vapaaehtoisista voidaan aktivoida samanaikaisesti.

100 000 auttamisvalmiuteen perehdytetyn vapaaehtoisen tavoite on maltillinen suhteessa
Punaisen Ristin ja Punaisen Puolikuun kansallisten yhdistysten tavoitteeseen, jossa viisi
prosenttia maan vaestdsta olisi Punaisen Ristin vapaaehtoisia.

Tavoitteen saavuttaminen vaatii yhteista sitoutumista ja uusia tapoja kasvattaa
perehdytettyjen vapaaehtoisten maaraa muun muassa digitaalisten perehdytysten ja
jarjestoyhteistyon kautta. Vapaaehtoiseksi littymisen prosessia voidaan nopeuttaa ja
selkeyttaa merkittavasti, kun digitaaliset palvelut suunnitellaan helppokayttoisyys ja
kaytettavyys edella.

Tavoite 10 000 koulutetusta vapaaehtoisesta puolestaan vastaa nopean reagoinnin
vaatimuksiin. Hairio- ja kriisitilanteiden alkuvaiheessa tarvitaan vapaaehtoisia, joilla on
selkea rooli, koulutus ja valmius toimia lyhyella varoitusajalla. Heidan valmiusosaamisensa
on selvasti korkeampi kuin muun vapaaehtoisreservin.

Juuri tahan 10 000 vapaaehtoisen ydinjoukkoon panostetaan merkittavasti, silla sen avulla
voidaan uskottavasti aktivoida myds laajempi vapaaehtoisreservi. Kansallisen valmiuden
nakokulmasta tdma ydinjoukko maarittda, kuinka nopeasti ja hallitusti Punainen Risti
kykenee kaynnistdmaan operaatioita joko oma-aloitteisesti tai tukeakseen viranomaisia.
Maara mahdollistaa ymparivuorokautisen ja maanlaajuisen valmiuden ja samanaikaisen
toiminnan useilla alueilla ilman, etta yksittaisten vapaaehtoisten kuormitus kasvaa
kohtuuttomaksi.

Maarallisia tavoitteita on tarkasteltu suhteessa Suomen vaestdpohjaan ja kansainvalisiin
vertailuihin. Suomen hajautunut asutus, pitkat etaisyydet ja alueelliset erot edellyttavat
suurempaa suhteellista vapaaehtoisreservia kuin tihedmmin asutuissa maissa. Lisaksi
kansallisen yhdistyksen rooli osana kansainvalista liiketta edellyttaa valmiutta tukea myos
rajat ylittdvia tai Suomeen heijastuvia kriiseja.

Maaralliset tavoitteet eivat ole irrallisia muista strategisista valinnoista. Ne edellyttavat
panostuksia perehdytykseen, koulutukseen, vapaaehtoisten johtamiseen ja seurantaan.
llman naita rakenteita suuret luvut eivat muutu toimintakyvyksi. Maaralliset tavoitteet toimivat
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my06s ohjaavana valineend, joka suuntaa kehittamista kohti laadullisesti vahvaa ja johdettua
valmiutta.

Digitaalinen tilannekuva ja valtakunnallinen resurssiohjaus strategisena
edellytyksena

Valmiuden vahvistaminen edellyttaa yhteista ja ajantasaista tilannekuvaa. Digitaalinen
tilannekuva merkitsee kykya muodostaa kokonaisnakemys avun tarpeista, kaytettavissa
olevista resursseista ja kdynnissa olevista toiminnoista valtakunnallisesti.

Punaisen Ristin toiminta on niin laajaa ja monimuotoista, etta ilman keskitettya tilannekuvaa
paatoksenteko perustuu vaistamatta osittaiseen tai viiveelliseen tietoon. Tama lisaa riskia
resurssien epatarkoituksenmukaisesta kohdentamisesta ja heikentaa yhdenvertaisuutta.
Kuluneella yleiskokouskaudella on aloitettu siirtyma kerran vuodesta tehtavasta
tilastokirjatilastoinnista jatkuvaan tiedonkeruuseen. Digitaalinen tilannekuva mahdollistaa
paatosten tekemisen humanitaarisen tarpeen, ei organisatoristen rajojen tai yksittaisten
toimintamuotojen perusteella.

Valtakunnallinen resurssiohjaus on olennainen osa taté kokonaisuutta. Se ei poista
paikallista toimijuutta, vaan taydentaa sita tilanteissa, joissa avuntarve ylittaa yksittaisen
alueen kapasiteetin. Resurssiohjauksen avulla varmistetaan, ettd koko jarjeston toimintakyky
on tarvittaessa kaytettavissa.

Strategisesta ndkdkulmasta digitaalinen tilannekuva ja resurssiohjaus tukevat myds
johtamisen lapinakyvyytta ja vastuullisuutta. Ne mahdollistavat jalkikateisen arvioinnin,
oppimisen ja toiminnan kehittdmisen. liman niitd valmiuden vahvistaminen jaa helposti
tavoitteeksi, jota ei voida systemaattisesti johtaa, arvioida tai mitata.

Valtakunnallinen valmius edellyttda yhteista tapaa toimia. Se perustuu yhteisiin prosesseihin,
jaettuun tilannekuvaan ja kykyyn liikutella resursseja yli organisaatiorajojen.

Yhtenainen toimintalogiikka varmistaa, etta toiminta kriisitilanteissa on ennakoitavaa,
johdettavaa ja skaalautuvaa. Vapaaehtoiset ja henkildstd toimivat saman tilannekuvan ja
periaatteiden varassa riippumatta siita, missa pain Suomea he toimivat. Tama vahvistaa
jarjestdon uskottavuutta ja luotettavuutta viranomaisten silmissa ja mahdollistaa nopean
reagoinnin tilanteissa, joissa inhimillinen karsimys kasvaa nopeasti.

Lisamateriaalia

Yhteiskunnan turvallisuusstrategia: Valtioneuvoston periaatepaatds (2025)

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC): Strategy 2030 — Building a
Resilient, Inclusive and Trusted Network

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC): Strateqy 2030 Mid-term
Review and Forecast — Key findings and recommendations.

International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC): Emergency Response
Framework
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Strateginen tavoite 3:
Humanitaarinen vaikuttaminen vahvistaa luottamusta

Strategisen tavoitteen merkitys ja ajankohtaisuus

Kasvavat kriisit ja yhteiskunnallinen vastakkainasettelu lisaavat tarvetta humanitaarisen tilan
turvaamiselle ja humanitaaristen periaatteiden entistd nakyvammalle esiintuonnille. Suomen
Punaisen Ristin on kyettava tekemaan roolinsa, erityisasemansa ja toimintaperiaatteensa
ymmarrettaviksi niin paatoksentekijoille, viranomaisille kuin suurelle yleisdlle. Humanitaarisia
periaatteita ovat inhimillisyys, tasapuolisuus, puolueettomuus ja riippumattomuus.
Periaatteet ohjaavat yleisesti humanitaarista avustustyota. Ne sisaltyvat myos Punaisen
Ristin seitsemaan periaatteeseen.

Turvallisuuspoliittisten jannitteiden, polarisoituneen julkisen keskustelun ja
informaatiovaikuttamisen yleistyessa humanitaarinen toiminta altistuu yha useammin
vaarintulkinnoille ja poliittisille paineille. Arvopohjan murros ja disinformaation leviaminen
heikentavat luottamusta seka instituutioihin ettd kansalaisyhteiskunnan toimijoihin.

Naissa olosuhteissa humanitaaristen periaatteiden johdonmukainen esilla pitdminen ei ole
viestinnallinen valinta, vaan perusta toiminnan hyvaksyttavyydelle ja uskottavuudelle.
Humanitaarisen tilan turvaaminen ja periaatteiden nakyvyys ovat edellytyksia sille, etta
jarjesto voi toteuttaa perustehtavaansa myos tilanteissa, joissa toimintaymparisto kiristyy tai
politisoituu.

Luottamus sidosryhmien, kumppaneiden ja avunsaajien keskuudessa ei synny itsestaan. Se
rakentuu pitkajanteisesta ja johdonmukaisesta toiminnasta, jota paineenkin alla ohjaavat
periaatteet. llman tatad ymmarrysta jarjeston toimintaedellytykset voivat heikentya nopeasti
kriisitilanteissa tai poliittisen paineen kasvaessa.

Humanitaarinen vaikuttaminen osana perustehtiavaa

Humanitaarinen vaikuttaminen on Punaisen Ristin toiminnan ydinta. Jarjeston tehtavana on
varmistaa, ettd humanitaariset periaatteet, kansainvalinen humanitaarinen oikeus ja avun
tarvitsijoiden suojelu huomioidaan paatoksenteossa ja julkisessa keskustelussa.
Vaikuttaminen ei ole erillinen tehtava, vaan tapa nostaa havaintoja ja kysymyksia
paatdksenteon tueksi.

Kansallisella tasolla humanitaarinen vaikuttaminen kohdistuu erityisesti lainsaadantoon,
viranomaisten toimintalinjauksiin seka yleiseen mielipiteeseen. Suomen Punaisen Ristin
vaikuttamistydn lahtdkohtana on kaytanndn toiminnasta nouseva tieto: havainto avun
tarpeiden muutoksista, haavoittuvuuksien kasautumisesta ja toiminnan esteista. Tama
kytkés operatiivisen toiminnan ja vaikuttamisen valilla on jarjestén uskottavuuden kannalta
keskeinen.

Toimintaedellytysten ja humanitaarisen tilan turvaaminen

Humanitaarinen tila viittaa niihin olosuhteisiin, joissa puolueeton ja riippumaton
humanitaarinen toiminta on mahdollista. Kansainvalisesti humanitaarinen tila on kaventunut
monilla alueilla. Myds kansallisella tasolla on nahtavissa kehityskulkuja, joissa jarjestdjen
toimintaa tarkastellaan yha kriittisemmin ja irrallaan humanitaarisista periaatteista.

Suomen Punaisen Ristin tehtadvana on tunnistaa varhaisessa vaiheessa ne kehityskulut,
jotka voivat heikentaa jarjestdn toimintamahdollisuuksia, ja pyrkid ennalta vaikuttamaan
siihen, etta kehityskulut eivat toteudu. Tama edellyttaa kykya kayda jatkuvaa vuoropuhelua
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viranomaisten ja paattajien kanssa seka selkeaa viestintaa jarjeston roolista ja periaatteista.
Vaikuttamisen tavoitteena on varmistaa, etta jarjestd kykenee toimimaan perustehtavansa
mukaisesti myos poikkeuksellisissa olosuhteissa.

Kumppanuudet ja asemoituminen kansallisessa jarjestelmassa

Strateginen tavoite 3 korostaa kumppanuuksien merkitystd humanitaarisen vaikuttamisen
valineena. Suomen Punainen Risti toimii rajapinnassa viranomaisten, hyvinvointialueiden,
kuntien ja muiden jarjestdjen kanssa. Naissa suhteissa jarjeston uskottavuus rakentuu
johdonmukaisesta toiminnasta, periaatteiden noudattamisesta ja kyvysta tuottaa lisdarvoa
yhteiskunnalle.

Asemoituminen valmius-, varautumis- ja sosiaalipolitikan kokonaisuuksissa ei tarkoita
jarjeston sulautumista osaksi julkista hallintoa, vaan selkeaa roolia itsenaisena, mutta
yhteistyOkykyisena toimijana. Tasapaino on keskeinen myads jarjeston riippumattomuuden
sailyttamisen kannalta.

Luottamuksen rakentaminen ja nakyvyys

Luottamus on humanitaarisen toiminnan keskeisin pddoma. Se rakentuu ajan mydéta
johdonmukaisesta toiminnasta, avoimuudesta ja kyvysta toimia periaatteiden mukaisesti
myos paineen alla.

Strateginen tavoite 3 edellyttda, ettd Suomen Punainen Risti kykenee viestimaan
toiminnastaan ja periaatteistaan ymmarrettavasti eri yleisdille. Selkea viestinta tukee
jarjestdn toimintaedellytyksia, vahvistaa vapaaehtoisten ja kumppaneiden sitoutumista seka
lisda yhteiskunnallista ymmarrysta humanitaarisen toiminnan merkityksesta.

Tama tavoite korostuu tilanteissa, joissa humanitaariset periaatteet ja kaytannon reunaehdot
ovat jannitteessa. Naissa tilanteissa vapaaehtoisille ja henkildstolle tarjotaan selkeda tukea,
yhteisia linjauksia ja johtamista, jotta eettiset ratkaisut eivat jaa yksittaisten toimijoiden
harteille.

Lisamateriaalia

IFRC — Humanitarian diplomacy policy (englanniksi)
World disaster report 2026
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3. Toimintalinjauksen lupaukset

Nain toimimme saavuttaaksemme strategiset tavoitteemme

Toimintalinjauksen lupaukset eivat ole irrallisia tavoitteita, vaan ne havainnollistavat jarjeston
muutoksen logiikan ja muodostavat sillan arkiseen auttamistydhdn. Lupaukset tekevat
nakyvaksi, mitad uusi tapamme toimia kaytanndssa tarkoittaa avuntarvitsijoille ja
vapaaehtoisille.

Lupauksia ei tule tulkita yksittaisille toimijoille kohdistuvina ehdottomina lupauksina. Sen
sijaan ne on tarkoitettu kuvaamaan koko jarjestdn yhteistd muutossuuntaa ja toiminnan
logiikkaa eri nakdkulmista.

Lupaukset kuvaavat yhteista suuntaa tilanteessa, jossa toimintaymparistd kehittyy nopeasti
ja osin ennakoimattomasti. Avun tarpeet lisdantyvat ja monimuotoistuvat samaan aikaan,
kun yhteiskunnassa kdydaan entista tarkempaa keskustelua resurssien kohdentamisesta ja
niiden riittavyydesta.

Tama tarkoittaa, etta jo nykyisen auttamisen tason yllapitdminen edellyttda monilla osa-
alueilla uudenlaisia toimintatapoja, tiivimpaa yhteisty6ta ja aiempaa selkedmpaa yhteista
toimintalogiikkaa.

Lupauksissa osa toimijoista tunnistaa jo omaa arkeaan ja vakiintuneita kaytantojaan, kun
taas osa hahmottaa niissa erityisesti tulevaa suuntaa ja kehityspolkua. Lupaukset kuvaavat
koko jarjeston yhteista tapaa vastata ymparoivan maailman muutokseen yhteisesti sovituilla
periaatteilla ja toimintatavoilla.

Lupauksemme lahtee siitd, ettd apu on helppo 10ytaa, koska toimintamalli perustuu selkeisiin
ja yhdenvertaisiin ohjautumisen periaatteisiin. Vapaaehtoisten polku on aiempaa kevyempi ja
houkuttelevampi, koska toiminta rakentuu selkeille rooleille, jatkuvalle tuelle ja yhteiselle
osaamispohjalle sekd nojaa tunnistettuun ja viestittyyn tarpeeseen. Paikallistoiminta
vahvistuu, kun hallintorakenteita kevennetaan ja kansallinen tuki on systemaattista seka
ennakoitavaa.

Tarkoituksena ei ole siirtda vastuuta yksittaisille osastoille, vapaaehtoisille tai tyontekijdille,
vaan kuvata yhteista sopimusta siita, miten aiomme toimia. Lupauksia voi siis lukea osana
toimintalogiikkaa ja toimeenpanon kokonaisuutta, jossa tuki, johtaminen ja resurssit
kehittyvat samassa tahdissa strategisten tavoitteiden kanssa.

Lupaukset muodostavat toisiaan tukevan kokonaisuuden

Lupauksemme avun tarvitsijalle varmistaa, etta toimintamme vastaa avun tarpeisiin ja
apua saa helposti.

Lupauksemme vapaaehtoiselle luo perustan sille, ettd vapaaehtoisena toimiminen on
tarkeaa, tarpeellista ja innostavaa.

Vahva paikallistoiminta ja toimivat kumppanuudet ovat lupauksemme yhteisdéille. Ne
vahvistavat vapaaehtoisten toimintaedellytyksia, tukevat tarveperusteista priorisointia,
mahdollistavat avun saavutettavuuden erilaisissa toimintaymparistdissa seka kannustavat
verkostomaiseen yhteistydhon eri toimijoiden kesken.
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Lupauksemme yhteiskunnalle on, ettd mahdollisuus auttaa on turvattu kaikissa oloissa.
Humanitaariset periaatteet varmistavat, etta tarveperusteisuus, vapaaehtoisuus,
saavutettavuus ja paikallinen auttaminen toteutuvat yhdenvertaisesti, rippumattomasti ja
luottamusta vahvistaen — my®ds tilanteissa, joissa avun tarpeet, resurssit ja reunaehdot ovat
jannitteessa.

Lupaus avun tarvitsijalle:
Toimintamme vastaa avun tarpeisiin ja apua saa helposti

Avuntarpeen arviointi perustuu yhteisiin periaatteisiin. Tama vahvistaa ihmisten luottamusta
ja varmistaa, etta oikeanlaista apua saa oikeaan aikaan, riippumatta asuinpaikasta,
elamantilanteesta tai digitaalisista taidoista. Lupaus tarkoittaa siitymaa kohti yhtenaista ja
selkeda toimintalogiikkaa. Avuntarvitsijan polku tuen piiriin on sujuva: yhteydenotto on
helppoa, ohjautuminen toimii ja tuki kdynnistyy ilman tarpeetonta viivetta. Apu I6ytyy jatkossa
yhdenvertaisesti eri puolilla Suomea avunsaajan kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla —
joko verkossa, puhelimitse tai kasvokkain.

Lupaus tdsmentaa samalla sita, mita toimintalinjauksessa tarkoitetaan avun tarpeisiin
vastaamisella. Kyse ei ole vain yksittaisista auttamistoimista tai operaatioista, vaan koko siita
kokonaisuudesta, joka mahdollistaa vaikuttavan, oikea-aikaisen ja kestavan auttamisen.
Avun tarpeisiin vastaaminen ymmarretaan linjauksessa laajempana kokonaisuutena, johon
kuuluvat myds toimintaa yllapitavat ja vahvistavat ratkaisut, kuten vapaaehtoisten
tukeminen, osaamisen kehittdminen, johtaminen, rakenteiden toimivuus seka paikallisen
toimintakyvyn vahvistaminen. Na&illa ratkaisuilla vastataan avun tarpeisiin ennakoivasti ja
pitkajanteisesti, jotta apua voidaan tarjota myds tulevaisuudessa ja muuttuvissa tilanteissa.

Jotta auttamistoiminta voidaan kohdentaa todellisiin ja muuttuviin avuntarpeisiin, Punainen
Risti vahvistaa tiedon jatkuvaa hyddyntamista. Toimintaa suunnitellaan ja kehitetaan
paikalliseen ja valtakunnalliseen tietoon, palautteeseen ja havaintoihin perustuen. Yhteisdjen
haavoittuvuuksia ja vahvuuksia tunnistetaan aiempaa tietoisemmin, ja tata varten kehitetdan
yhteisojen kriisinkestavyyden arviointia, joka ohjaa resurssien kohdentamista ja toiminnan
painopisteitd humanitaarisen tarpeen perusteella.

Lupaus tarkoittaa myds, etta toimintatapoja yhtenaistetaan silté osin kuin se tukee
yhdenvertaista avun saatavuutta ja laatua. Yhtenaisyys ei tarkoita paikallisten ratkaisujen
yhdenmukaistamista sisalldllisesti, vaan yhteisia periaatteita, rooleja ja toimintamalleja,
joiden varassa paikallinen toiminta voi mukautua erilaisiin toimintaymparistoihin. Alueellinen
monimuotoisuus tunnistetaan tuessa ja resurssien kaytossa, ja koulutus- ja osaamispolkuja
kehitetdan siten, etta jarjestd kykenee tarvittaessa kaynnistamaan, laajentamaan tai
suuntaamaan auttamistoimintaa hallitusti.

Lupaus koskee ensisijaisesti avun 16ytamista, oikeaan paikkaan ohjaamista ja
tarveperusteista kohdentumista. Se ei tarkoita, ettd Punainen Risti voisi aina ja kaikissa
tilanteissa tarjota suoraa apua. Sen sijaan lupaus tarkoittaa, ettd avuntarvitsija kohdataan,
hanen tilanteensa tunnistetaan ja hanet ohjataan tarkoituksenmukaisen tuen piiriin joko
Punaisen Ristin oman toiminnan tai muiden toimijoiden kautta. Samalla lupaus ei tarkoita,
ettd jokainen yksittainen toiminnan hetki vastaisi aina suoraan tunnistettuun avun
tarpeeseen. Kyse on koko jarjestdn toiminnan tarkastelusta ja kehittamisesta
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kokonaisuutena suhteessa muuttuviin avun tarpeisiin seka tietoisesta priorisoinnista, ei
sattumanvaraisesta toiminnasta.

Lupaus antaa jarjestolle myos luvan luopua tai muuttaa toimintaa, joka ei enaa vastaa
muuttuneita avun tarpeita. Luopuminen ei ole epaonnistumista, vaan osa vastuullista,
vaikuttavaa ja inhimilliseen karsimykseen aidosti vastaavaa toimintaa. Nain vahvistetaan
Punaisen Ristin kykya tehda kestavia, oikeudenmukaisia ja perusteltuja valintoja eri
tilanteissa ja toimintaymparistoissa.

Lupaus vapaaehtoiselle:
Vapaaehtoisena toimiminen on tarkeaa, tarpeellista ja
innostavaa

Vapaaehtoisen polku on selked, kannustava ja mukautuva eri elamantilanteisiin. Lupaus
tarkoittaa, ettd mukaan paasee nopeasti, matalalla kynnyksella ja ilman raskaita hallinnollisia
vaiheita. Jo nyt tuhannet suomalaiset rekisterdityvat vuosittain jarjeston digitaalisiin kanaviin
ja etsivat sita kautta uutta vapaaehtoistoimintaa.

Vaikka digitaalisten kanavien merkitys uusien vapaaehtoisten rekrytoinnissa on merkittava,
vapaaehtoisten kiinnittyminen jarjestédn edellyttda vahvaa paikallista osaamista
vapaaehtoisten vastaanottamisessa. Ensimmainen kontakti ja ensimmainen tehtava ovat
kriittisia, ja siksi vapaaehtoinen kohdataan heti ja ohjataan tehtaviin, joissa han voi kokea
osaavansa ja olevansa tarpeellinen.

Vapaaehtoiset saavat selkean roolin, riittdvan tuen seka turvalliset ja yhdenvertaiset
toiminnan puitteet, jotka sopivat toimintaymparistoon ja esimerkiksi kielioloihin.
Koulutuspolut, johtaminen ja palautteen pohjalta kehittdminen vakiintuvat, ja
vapaaehtoistoiminnan moninaisuus (verkkotehtavat, lyhytkestoiset tehtavat, pitkaaikainen
sitoutuminen) tunnistetaan entistd paremmin. Vapaaehtoisuus on yha useammalle tapa
vahvistaa yhteis6aan ja vaikuttaa konkreettisesti.

Jarjeston vapaaehtoisbarometri 2025 osoittaa, ettd kehitys on oikeansuuntaista:
vapaaehtoisten kokemus mukaan tulemisen helppoudesta, toiminnan avoimuudesta seka
omista taidoista ja saadusta tuesta on vahvistunut edelliseen vuoteen verrattuna. Merkittavin
vapaaehtoistoimintaan osallistumista helpottava tekija on kokemus siita, etta on tervetullut
toimintaan, ja tdman merkitys korostuu kaikilla kyselykierroksilla.

Samalla yha useampi vapaaehtoinen kokee verkossa tarjottavat tehtavat tarkeana tapana
osallistua. Barometrin tulokset vahvistavat, etta sujuva alku, aito vastaanotto ja monipuoliset
osallistumisen muodot eivat ainoastaan madalla kynnysta tulla mukaan, vaan myds lisaavat
vapaaehtoisten tyytyvaisyytta, osallisuuden kokemusta ja halua sitoutua pidemmaksi aikaa.
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Lupaus yhteisolle:
Paikallistoiminta on vahvaa ja kumppanuudet toimivia

Paikallinen auttaminen on Punaisen Ristin tyon ydinta. Se on kosketus ihmisten arkeen ja
yhteis6jen kriisinkestavyyden perusta. Lupaus tarkoittaa, ettd paikallistoiminta saa
selkedmpaa tukea, tarkoituksenmukaiset rakenteet ja kevyemman hallinnon, jotta energia
voidaan ohjata auttamiseen hallinnollisten velvoitteiden sijaan. Lupaus ei tarkoita lisdantyvia
vaatimuksia paikallisille toimijoille, vaan yhteisia tukipalveluja ja selkeitd kaytantoja, jotka
vapauttavat aikaa auttamiseen.

Osastojen roolia vahvistetaan osana yhtenaista kokonaisuutta: paikalliset ratkaisut sailyvat,
mutta niiden ymparille tuodaan selkea tuki, koulutus, kumppanuusrakenteet ja johtaminen.
Paikallistoiminnalla tarkoitetaan joustavaa ja verkostomaista toimintaa, joka ei rajaudu
yksittaisiin osastoihin tai hallinnollisiin rajoihin. Paikallisuus voi tarkoittaa yhteistyota
naapuriosastojen, alueellisten toimijoiden tai muiden jarjestdjen kanssa, jos se parhaiten
vastaa avun tarpeisiin.

Tata varten vahvistetaan kumppanuuksia systemaattisesti: luodaan selkeat periaatteet ja
roolit viranomais- ja jarjestoyhteistydlle, tarjotaan koulutusta vapaaehtoisille ja henkildstdlle
seka kootaan esimerkkeja toimivista kumppanuusmalleista, jotka tukevat yhdenvertaista ja
vastuullista toimintaa. Tuki rakennetaan siten, etta se toimii myds kielivAhemmistdjen ja
monikielisten yhteisojen toimintaymparistoissa.

Suomessa osastoverkosto on tihed, mutta osastojen koko, vapaaehtoisten maara ja
kaytettavissa olevat resurssit vaihtelevat merkittavasti. Tama synnyttaa tilanteita, joissa
samat avaintehtavat kasaantuvat harvoille, kuormitus kasvaa ja toimintaan tulee katkoksia.
Hallinnollinen peruskuorma toistuu satoja kertoja, vaikka toiminnan volyymi olisi pieni.
Etsimme aktiivisesti vaihtoehtoja osastorakenteen keventamiseen ja jarkeistamiseen
yhteisesti paatettavien kriteerien pohjalta, jotta hallinnollinen taakka vahenee rakenteellisesti
ja toimintakyky vahvistuu. Tavoitteena ei ole tuottaa kaikkialle suuria yksikéita, vaan
vahentaa kuormitusta ja vahvistaa toimintakykya toimintaymparisté6n sopivilla ratkaisuilla,
jolloin resursseja vapautuu hallinnosta varsinaiseen auttamistyohon.

Eri maiden tilastotieto ei ole taysin vertailukelpoista johtuen mm. osastojen erilaisista
oikeudellisista asemista ja jasenyyden kriteereista, mutta tilastoja voidaan tarkastella
suuntaa antavana taustainformaationa. Kuvioiden Iahteina on kaytetty liiton avointa tietoa, ja
Suomen Punaisen Ristin osalta luvut on tarkistettu myds sisaisista lahteista.
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Osastoja/ 1,000 jasenta

Estonia

Czech

Lithania
Greece
Iceland

Malta

Portugal

Croatia

Romania
Netherlands
Denmark
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France
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o
o
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2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00

Osastoja/ 100k vaesto

Iceland

Norway

Slovenia

Hungary

Estonia

Denmark
Portugal
Latvia
Netherlands
Romania
Luxembourg
Spain

Malta

Greece

Bulgaria

o
o
S

2,00 4,00 6,00 8,00 10,00
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Lupaus yhteiskunnalle:
Mahdollisuutemme auttaa on turvattu kaikissa oloissa

Humanitaariset periaatteet ovat Punaisen Ristin toiminnan selkdranka ja uskottavuuden
perusta. Lupaus tarkoittaa, etta periaatteet eivat jaa paperille tai viestintdan, vaan ohjaavat
konkreettisesti paatdksia, johtamista, vapaaehtoistoimintaa ja kumppanuuksia kaikilla
jarjeston tasoilla. Periaatteet toimivat yhteisena viitekehyksena erityisesti tilanteissa, joissa
toimintaymparistd on epaselva, ristiriitainen tai paineinen — ja joissa jarjeston rooli ja
riippumattomuus voivat altistua vaarintulkinnoille tai painostukselle.

Lupaus kytkeytyy strategisen tavoitteen 3 toimeenpanoon: periaatteiden nakyvaksi
tekeminen vahvistaa luottamusta ja turvaa jarjestéon mahdollisuuksia auttaa myés silloin, kun
toimintaymparisto politisoituu ja disinformaation riskit kasvavat. Periaatteiden soveltaminen
tehdaan nakyvaksi arjen kaytannoissa — esimerkiksi siind, miten toimimme
kumppanuuksissa, rajapinnoissa ja vaikeissa valintatilanteissa. Jokainen kohtaaminen
avunsaajan, vapaaehtoisen, viranomaisen tai paattajan kanssa on mahdollisuus vahvistaa
luottamusta ja humanitaarisen toiminnan edellytyksia.

Humanitaarisiin periaatteisiin liittyva koulutus toteutetaan paatéksentekoa tukevana ja
saavutettavana, jotta periaatteet ovat arjessa sovellettavia ja vahvistavat vapaaehtoisten
varmuutta ja toimijuutta. Tama lupaus korostuu erityisesti tilanteissa, joissa avun tarve,
viranomaisyhteistyo tai julkinen keskustelu asettavat jarjeston vaikeiden valintojen eteen.
Naissa tilanteissa periaatteet tarjoavat yhteisen selkanojan, ja niiden soveltamiseen
tarjotaan vapaaehtoisille ja henkildstdlle tukea ja johtamista.

Humanitaarisilla periaatteilla tarkoitetaan toimintalinjauksessa inhimillisyyden,
tasapuolisuuden, puolueettomuuden ja riippumattomuuden periaatteita. Periaatteet ohjaavat
yleisesti humanitaarista avustusty6ta ja sisaltyvat myos Punaisen Ristin seitsemaan
periaatteeseen.

Lupaus ei tarkoita, ettd periaatteet muuttuvat vaatimuksiksi tai kynnyksiksi osallistumiselle.
Niiden tehtava on tukea vapaaehtoisia ja henkildstoa paatoksenteossa ja yhteisissa
linjauksissa, erityisesti vaikeissa ja ristiriitaisissa tilanteissa — ei lisatd kuormitusta tai rajata
osallistumista.
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4. Mita emme tavoittele

Toimintalinjauksen strategiset tavoitteet ja lupaukset on tarkoitettu ohjaamaan yhteista
suuntaa ja paatdksentekoa. Jotta toimintalinjausta ei tulkita virheellisesti, on tarkeda
tasmentaa myos se, mita toimintalinjaus ei tarkoita.

Toimintalinjaus ei tarkoita, etta kaikkea tehdaan kaikkialla.

Tarveperusteisuus ei edellytd, etta jokainen osasto tai vapaaehtoinen vastaa kaikkiin avun
tarpeisiin. Toimintalinjauksen tarkoituksena on tukea avun tarpeista tapahtuvaa priorisointia
ja tehda nakyvaksi, etta kaikkea ei tarvitse eika pida tehda kaikkialla. Tama edellyttaa
kuitenkin avun tarpeiden jatkuvaa ja aktiivista arviointia ja tunnistamista.

Toimintalinjaus ei tarkoita vastuun siirtamista yksittaisille vapaaehtoisille tai
osastoille.

Lupaukset eivat ole yksittaisille toimijoille kohdistuvia velvoitteita vaan kuvaavat koko
jarjestdn yhteista sitoutumista. Ne ohjaavat kaikkea toimintaa kaikilla tasoilla ja edellyttavat,
etta tuki, johtaminen, rakenteet ja resurssit kehittyvat samassa tahdissa koko jarjestossa.

Toimintalinjaus ei tarkoita vapaaehtoisuuden kaventamista tai yhdenmukaistamista.

Vapaaehtoistoiminnan vahvistaminen perustuu moninaisiin osallistumisen tapoihin ja
elamantilanteisiin. Tavoitteena ei ole yhden oikean vapaaehtoisuuden mallin luominen, vaan
vapaaehtoisuuden mahdollistaminen eri tavoin ja monissa eri toimintaymparistoissa,
joustavasti ja muutoskykyisesti.

Toimintalinjaus ei tarkoita, etta humanitaariset periaatteet muuttuvat vaatimuksiksi tai
kynnyksiksi.

Periaatteet on tarkoitettu tukemaan vapaaehtoisia ja henkilostoa paatoksenteossa, erityisesti
vaikeissa ja ristiriitaisissa tilanteissa — ei lisddamaan kuormitusta. Ne muodostavat toiminnan

selkdrangan seka tarjoavat paatdksentekoa tukevan kehikon hankalissa ja monimutkaisissa

tilanteissa.

Toimintalinjaus ei tarkoita paikallisen harkinnan ja joustavuuden poistumista.
Paikallistoiminnan vahvistaminen ja kumppanuudet perustuvat siihen, etta ratkaisut tehdaan
lahelld ihmisia ja kuhunkin toimintaymparistoon sopivalla tavalla. Yhteiset periaatteet eivat
korvaa tata harkintaa vaan tukevat sita. Toimintalinjaus myés vahvistaa paikallisen tiedon
hyddyntamista paikallistoiminnan lahtdkohtana.
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5. Toimintalinjauksen mahdollistajat

Toimintalinjauksen mahdollistajat kuvaavat ne keskeiset tekijat, jotka mahdollistavat
Punaisen Ristin toiminnan uudistumisen ja strategisten tavoitteiden saavuttamisen.

Mahdollistajat varmistavat, etta toimintalinjaus ei jaa tavoitteiden tasolle, vaan muuttuu arjen
toiminnaksi kaikilla jarjeston tasoilla. Ne kokoavat yhteen ihmiset, resurssit, toimintakulttuurin

ja osaamisen, jotka yhdessa luovat edellytykset vaikuttavalle, joustavalle ja kestavasti

kehittyvalle toiminnalle muuttuvassa toimintaymparistdéssa. Toimintalinjauksen mahdollistajat

on tunnistettu osana toimintalinjausprosessia, ja vaikka ne eivat kuulu itse
toimintalinjaukseen, ne tukevat sen toimeenpanoa.

Ihmiset ja resurssit

Vapaaehtoiset ja henkilostd

Uusien vapaaehtoisten mukaan saaminen ja toiminnan kiinnostavuus, toiminnan
tarpeeseen vastaava ja osaava henkildstd, toimijoiden hyvinvoinnin tukeminen.
Digitaaliset jarjestelmat

Luotettavat ja kayttajalahtoiset digipalvelut, varajarjestelmat.

Logistiikka ja varautuminen

Jatkuvuussuunnitelmat hairidtilanteiden varalle. Liikkuvat pisteet, materiaalisen
valmiuden ja muiden resurssien hajauttaminen.

Rahoitus ja tilat

Rahoitustarvetta vastaava rahoitusrakenne ja varainhankinta, ennakoivat
yhteistydsopimukset, toiminnan tarpeita vastaavat ja turvalliset tilat.

Toimintakulttuuri

Joustavuus ja ketteryys

Resurssien siirrettavyys, nopea mukautuminen toiminnan eri tarpeisiin
Yhteisollisyys ja avoimuus

Arvopohjaan sitoutuminen, avoin ja aktiivinen viestinta,

psykologinen turvallisuus

Oppiminen ja osaamisen jakaminen

Jatkuva oppiminen, tehtavankierto, tehokas yhteistyo.

Vapaaehtoisuuden tukeminen

Vapaaehtoisten tasalaatuinen ja yhdenvertainen tukeminen, hallintotehtavien
keventaminen.

Strategisten mahdollisuuksien tunnistaminen

Verkostojen ja kumppanuuksien hyodyntaminen, viestinta toiminnan mahdollistajana

Osaaminen
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Kriisivalmius ja resilienssi
Kriisivalmiuden perusteet, henkinen tuki,
nopea reagointi, kouluttamis- ja perehdyttamistaidot
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Vapaaehtois- ja jarjestotoiminta

Kettera tuki paikalliselle toiminnalle ja vapaaehtoistyélle, Punaisen Ristin
periaatteiden ja roolin tunteminen.

Erikoisosaaminen

Suurten operaatioiden johtaminen, saavutettava ja monikielinen viestinta,
digityokalujen ja -alustojen hyédyntaminen, analytiikkaosaaminen (paikallisuus, avun
tarpeet, iimiét), humanitaarinen oikeus, vaikuttamisviestinta.
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6. Tarkoituksenmukainen ja tehokas jarjesto

Suomen Punainen Risti on Iahes 150-vuotisen historiansa aikana organisoitunut lukuisilla eri
tavoilla. Jokainen kansallinen yhdistys peilaa paitsi omaa aikaansa my6s omaa
yhteiskuntaansa kulloisissakin rakenteissa. Myds nyt toimintaympariston nopeat ja osin
ennakoimattomat muutokset edellyttavat, ettd jarjestdon rakenne ja toimintatavat tukevat
auttamisty6td mahdollisimman hyvin.

Tassa toimintalinjauksessa kuvataan ne suuntaviivat, joita noudattaen jarjeston rakennetta
uudistetaan valittujen strategisten tavoitteiden toteutumiseksi. Suuntaviivojen tarkoituksena
on varmistaa, etta koko jarjestolla on yhteinen tilannekuva ja yhdenmukainen valmius eri
puolilla Suomea. Vapaaehtoiset saavat tarvitsemansa tuen ja resursseja voidaan kohdentaa
joustavasti sinne, missa avun tarve on suurin.

Jarjestokasittelyjen ja vaikutusten arvioinnin perusteella on tunnistettu tarve selkeyttda koko
jarjestdn yhteista toimintaa. Palautteessa korostui erityisesti vastuiden, paatdksenteon ja
resurssien kaytdn toimivuus seka arjessa etta kriisitilanteissa. Nyt esitettavat suuntaviivat
luovat yhteisen perustan talle selkeyttdmiselle ja mahdollistavat hallitun kehittdmisen,
kokeilujen ja pilotointien kautta.

Jarjeston taloudellinen tilanne on kokonaisuutena vakaa, vaikka maailmantilanne, talouden
epavarmuus ja rahoituksen muutokset lisdavat ennakoimattomuutta. Lahivuosina talouden
kasvu ei ole todennakoista, joten huomio kohdistuu siihen, miten toimimme ja miten
kaytamme resurssimme mahdollisimman vaikuttavasti. Taloudellista kestavyytta
vahvistetaan kehittamalla toimintatapoja, kustannustehokkuutta ja yhteisia palveluita seka
hyodyntamalla digitalisaatiota ja yhtenaisia toimintamalleja. Nain turvataan jarjeston kyky
vastata avun tarpeisiin myds muuttuvissa olosuhteissa.

Rakenteiden suuntaviivat

Paikallinen toiminta, alueellinen tuki ja valtakunnallinen vastuu

Jarjeston rakenteiden suuntaviivat kuvaavat, miten Suomen Punainen Risti toimii
yhtenaisena kokonaisuutena eri tasoilla. Paikallinen toiminta, alueellinen tuki ja
valtakunnallinen vastuu taydentavat toisiaan ja muodostavat yhteisen kokonaisuuden.
Toimintaa ohjaa logiikka, jossa vastuut, paatoksenteko ja resurssien kaytté kohdistuvat eri
tasoille niiden tarkoituksenmukaisuuden ja vaikuttavuuden perusteella.

Rakenteiden suuntaviivat on rakennettu vastaamaan niihin keskeisiin haasteisiin, joita
jarjestokasittelyssa on tunnistettu paikallisuuden, yhdenvertaisuuden, valmiuden,
vapaaehtoistoiminnan tukemisen ja strategisen ohjattavuuden valilla. Lahtékohtana on ollut
tarve vahvistaa naita kaikkia samanaikaisesti niin, ettei yhden osa-alueen kehittdminen
tapahdu toisten kustannuksella.

Paikallinen toiminta sailyy auttamistyon ja vapaaehtoistoiminnan perustana. Auttaminen,
vapaaehtoisten arjen toiminta seka yhteisoihin juurtuva kriisinkestavyys rakentuvat edelleen
lahelld ihmisten arkea ja avun tarpeita. Samalla vaikutusten arviointi osoittaa, etta
pelkastaan paikalliseen kantokykyyn nojaaminen lisaa riskia eriytymiseen, vapaaehtoisten
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kuormittumiseen ja toiminnan laadun vaihteluun. Tasta syysta paikallista toimintaa
tarkastellaan osana laajempaa yhteista kokonaisuutta, jossa vastuu ja tuki jakautuvat usealle
tasolle ja paikallistoimijat toimivat yhdessa verkostona.

Alueellinen taso tukee paikallista toimintaa verkostomaisena ja tilanteen mukaan
skaalautuvalla, yhdenmukaisella tavalla. Sen tehtadvana on tukea paikallistoimintaa erityisesti
tilanteissa, joissa avuntarve, kuormitus tai toiminnan laajuus ylittavat yksittdisen osaston tai
vapaaehtoisryhman mahdollisuudet. Alueellisen tason rooli ei ole ohjata paikallista
auttamisty6td, vaan vahvistaa vapaaehtoistoimintaa, mahdollistaa osaamisen ja resurssien
joustava kaytto seka tukea viranomaisyhteistyéta.

Valtakunnallinen vastuu tarkoittaa koko jarjestdon yhteisen suunnan, priorisoinnin ja
kokonaisuuden varmistamisesta. Valtakunnallinen taso huolehtii siita, ettd asetetaan yhteiset
tavoitteet, priorisoidaan toimintaa ja huolehditaan siita, etta voimavarat kohdentuvat koko
jarjestdn kannalta oikein. Lisdksi se vastaa yhteisten jarjestelmien toimivuuden seka
kansallisten ja kansainvalisten kytkentdjen varmistamisesta. Vaikutusten arvioinnin mukaan
valtakunnallisen tason rooli korostuu erityisesti tilanteissa, joissa paikalliset tarpeet,
alueelliset ratkaisut ja koko jarjeston vastuu ovat keskenaan jannitteessa ja edellyttavat
selkeda priorisointia ja paatdksentekoa.

Valmius ei ole erillinen toimintakokonaisuus. Se syntyy arjen auttamisesta,
vapaaehtoistoiminnasta ja kriiseihin varautumisesta yhdessa. Arjen auttaminen,
vapaaehtoistoiminta ja kriiseihin vastaaminen muodostavat jatkumon, jossa valmiutta
rakennetaan tehtava- ja tilannekohtaisesti. Vaikutusten arviointi korostaa, etta tama
edellyttaa selkeitd rooleja, vastuita ja paatdksentekokaytantdja, jotta valmius tukee toimintaa
eika lisaa kohtuuttomasti vapaaehtoisten tai yksittaisten toimijoiden kuormitusta.

Kokonaisuutena ndma suuntaviivat kuvaavat tapaa vahvistaa jarjestdn kyvykkyyksia ja
toiminnan edellytyksia yhdistamalla paikallinen toimijuus, verkostoksi rakennettava
alueellinen tuki ja valtakunnallinen vastuu yhteiseksi mutta monitasoiseksi kokonaisuudeksi.
Jarjeston toimivuus perustuu vaikutusten arvioinnin mukaan erityisesti siihen, kuinka
selkeasti vastuut, resurssien liikkuminen ja paatoksenteko maaritellaan kaytannossa seka
siihen, miten hyvin toimintaa ohjaava logiikka avautuu arjen toimijoille eri tasoilla.

Ykseys ja resurssien yhteinen tarkastelu

Henkildstda, vapaaehtoisia, osaamista ja tukirakenteita tarkastellaan ja johdetaan yhteisena
kokonaisuutena, ei ensisijaisesti jarjestoyksikko- tai aluerajoihin sidottuina. Tavoitteena on
vahvistaa jarjeston kykya kohdentaa voimavaroja avun tarpeiden kannalta
tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tama mahdollistaa sen, ettd resursseja voidaan siirtda joustavasti sinne, missa avun tarve
on suurin. Samalla vaikutusten arviointi korostaa, etta tallainen toimintatapa edellyttaa
selkeita ja yhteisesti sovittuja periaatteita. Naita ovat muun muassa se, mitka resurssit
kuuluvat aidosti yhteiseen ohjaukseen, millaisissa tilanteissa ja kenen paatoksella resursseja
likutetaan paikallisten rajojen yli seka miten varmistetaan vastavuoroisuus ja kestava
kuormitus eri toimijoiden valilla. Konkreettinen esimerkki taman kaltaisesta resurssista on
kuluneella yleiskokouskaudella rakennettu materiaalinen varautuminen, jota hallinnoidaan
keskitetysti, mutta toteutetaan hajautetusti.

Talla tavoin rakenteiden suuntaviivoilla pyritaan vastaamaan kahteen vastakkaiseen riskiin:
yhtaalta nykytilanteeseen, jossa kustannukset ja kuormitus voivat lukkiutua rakenteisiin, ja
toisaalta &killisiin rakenteellisiin muutoksiin, jotka kuormittaisivat koko jarjestda. Yhteinen
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resurssitarkastelu on tarkoitettu hallituksi, vaiheittaiseksi ja ennakoivaksi keinoksi vahvistaa
toiminnan edellytyksia.

Osana rakenteiden suuntaviivojen toteuttamista, tulemme tarkastelemaan myds yhden
tydnantajan mallin tarkoituksenmukaisuutta, jossa kaikki jarjestén tyontekijat olisivat
Iahtokohtaisesti Suomen Punaisen Ristin tydntekijdita ja yhden y-tunnuksen alla. Tama
mahdollistaisi paitsi kevyemman hallinnon myés nykyista paremmin henkiléstén osaamisen
hydédyntamisen lapi jarjeston, yhtenaisen henkilostopolitikan ja resurssien nopean
allokoinnin kriisitilanteessa.

Tama edellyttdd myos sen tarkastelua, miten Punaisen Ristin toiminnan paikallinen,
alueellinen ja valtakunnallinen rahoituskehys muuttuu. On tarkeaa, etta organisoitumisen
tapa ei poista mahdollisuuksia hankkia rahoitusta ja varoja paikalliseen, alueelliseen ja
valtakunnalliseen toimintaan.

Yhdenvertaisuus ja laatu yhteisina tavoitteina

Rakenteiden suuntaviivat tukevat yhdenvertaisuutta ja toiminnan laatua yhdistamalla
yhteiset periaatteet, valtakunnallisen ohjauksen ja paikallisen joustavuuden. Avunsaajan
nakokulmasta keskeista on, ettd avun saatavuus ei ole ensisijaisesti riippuvaisia
asuinpaikasta tai paikallisten resurssien sattumanvaraisesta riittavyydesta.

Vaikutusten arviointi osoittaa, ettéd yhdenvertaisuus ei synny yksinomaan rakenteiden kautta.
Sen toteutuminen edellyttda yhteisia seurantakaytantoja, selkeasti tunnistettuja kriteereita
tuen ja resurssien kohdentamiselle seka valmiutta puuttua tilanteisiin, joissa alueelliset tai
paikalliset erot kasvavat. Naiden elementtien tarkoituksena on tukea jarjestelmallista ja
lapindkyvaa toimintaa koko jarjeston tasolla samalla, kun paikallinen toiminta sailyy
joustavana ja tilanteeseen mukautuvana.

Mita rakenteiden suuntaviivat muuttavat

Toimintalinjauksessa maaritellyt suuntaviivat eivat tarkoita uutta organisaatiokaaviota tai
yksittaista rakenteellista ratkaisua. Toimintalinjaus toteutuu vaiheittain yhteisten rakenteiden
ja toimintatapojen suuntaviivojen pohjalta. Muutos koskee ennen kaikkea sita, miten jarjesto
toimii yhtena kokonaisuutena ja miten vastuut, paatoksenteko ja resurssien kaytto
kytkeytyvat toisiinsa eri tilanteissa. Keskiossa on ykseys: tapa vahvistaa auttamistoimintaa
yhdessa ja kohdentaa yhteisia voimavaroja avun tarpeen perusteella. Paikallistoiminta sailyy
edelleen auttamisen ytimena ja ensisijaisena toimintaymparistona.

Samanaikaisesti rakennetaan paikallista toimintaa tukeva selked, rajattu ja johdettu
kokonaisuus. Taman kokonaisuuden tarkoituksena on vahvistaa jarjeston kykya vastata
muuttuviin avun tarpeisiin seka arjen tilanteissa etta kriiseiss3, ilman etta vastuu kasaantuu
yksittaisille toimijoille tai tasoille. Muutos kohdistuu ennen kaikkea toimintaa ohjaavaan
logiikkaan ja vastuunjakoon, ei paikallisen auttamisen merkitykseen.

Punainen Risti on eri aikakausina ja eri puolilla maailmaa kyennyt nopeasti sopeutumaan ja
muokkautumaan ydintehtaviensa toteuttamiseksi. Vakaan talouden johdosta pystymme viela
toistaiseksi tekemaan nama paatokset itse — huomioiden myds ymparodivan yhteiskunnan ja
eri sidosryhmien odotukset jarjestojen rakenteiden ja hallinnon tehostamiselle.
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