
USKALLA VÄLITTÄÄ Kotimaan avun yhteyshenkilöiden koulutus

Punaisen Ristin kotimaan apu

Näin autamme äkillisten onnettomuuksien 
uhreja Suomessa
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Apumme ulottuu 
valmiudesta jälkitukeen
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Katastrofirahasto 
Kotimaan apu 2019

• Autettuja 830 (357 vuonna 
201) 

• 158 avustustapausta, joista 
tulipaloja 149. 

• Ilmoitettuja 
vapaaehtoistunteja 2340.

Kuva: Mirva Liimatta
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Katastrofirahasto
Kotimaan apu 2019
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Katastrofirahasto
Kotimaan apu 
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kodintarvikkeista. 

Tilasto: 2018
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Milloin autamme?

• Äkillisessä onnettomuus- tai häiriötilanteessa, jonka 
seuraukset ovat kohtuuttomat yksilölle tai perheelle 
• Tulipalo

• Tulva tai muu luonnononnettomuus

• Suuronnettomuus

• Muu äkillinen tapahtuma

• Tarve ratkaisee

• Kertaluonteista apua onnettomuutta seuraaviin 
päiviin: avustaminen aloitettava kolmen vuorokauden 
kuluessa tapahtuneesta
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Miten ja ketä autamme?

• Autamme Suomessa asuvia ulkomaalaisia 
samoin perustein kuin Suomen kansalaisia.

• Suomesta ulkomaille matkustaneita autamme 
vain erityisestä syystä pääsihteerin päätöksellä.
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Viranomaiset ovat päävastuussa 
auttamisesta

• Äkillisessä onnettomuudessa viranomaisella on 
velvollisuus

• pelastaa ihmiset välittömältä vaaralta

• järjestää ensihoitopalvelut

• järjestää sosiaalipalvelut

• tarjota psykososiaalista tukea.

• Osasto voi käynnistää auttamisoperaation yhteistyössä 
viranomaisen kanssa tai itsenäisesti.

• Emme korvaa viranomaisten työtä!
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Osaston kotimaan avun resurssit

• Koulutetut vapaaehtoiset

• Kotimaan avun yhteyshenkilö

• Katastrofirahasto

• Suomen Punaisen Ristin logistiikkakeskus

• Kontti-tavaratalot ja Punaisen Ristin kirpputorit

• Osaston omat varat

• Lisäapua ja –tukea:

• Piirin kotimaan avun yhteyshenkilö (henkilön nimi omassa piirissä)

• Vapaaehtoisen pelastuspalvelun muiden jäsenjärjestöjen 
hälytysryhmät



USKALLA VÄLITTÄÄ Kotimaan avun koulutus 10

Kotimaan avun yhteyshenkilön rooli

• Kotimaan avun yhteyshenkilö

• Vastaa kotimaan avun suunnittelusta ja avun 
antamisesta

• Tietää, miten osasto voi käyttää katastrofirahastoa

• Tuntee avun hakemisessa tarvittavat lomakkeet

• Neuvottelee yhteistyösopimukset ja toimittaa ne 
osaston hallitukselle

• Osallistuu valmiussuunnitteluun
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Näin toimit kotimaan avun yhteyshenkilönä 
avustustilanteessa

Ohjeet auttamistilanteeseen
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1. Kun kuulet 
onnettomuustilanteesta

• Kotimaan avun yhteyshenkilönä 
voit saada tiedon onnettomuudesta 
esimerkiksi

• Toiselta vapaaehtoiselta

• Viranomaiselta

• Aktiiviselta kuntalaiselta

• Piiritoimistosta

• Tiedotusvälineistä

• Selvittääksesi avun tarpeen ota 
viipymättä yhteys

1. Tilannetta hoitavaan viranomaiseen

2. Onnettomuuden uhriin / uhreihin

• Tarvittaessa myös piirin 
toiminnanjohtajaan tai kotimaan avun 
yhteyshenkilöön.

Kuva: Mirva Liimatta
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2. Selvitä, mitä apua tarvitaan

• Henkinen tuki ja neuvonta

• Talkootyö

• Ensiapu

• Kadonneen henkilön etsintä

• Henkilötietojen ja tapahtumien 
kirjaaminen

• Perheiden yhdistäminen

• Hätämajoituksen, vaatetuksen 
ja ruokahuollon järjestäminen

• Aineellinen apu

• Tarvittaessa aineellista apua 
lähipäivien välttämättömiin 
tarpeisiin: majoitus, ruoka, 
vaatteet, kodin tarvikkeet

Kuva: Mirva Liimatta
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3. Tee tarvekartoitus

• Täytä tarvekartoituslomake (lomake 2)

• Miten viranomaiset auttavat?

• Vakuutusturva?

• Muut auttajat?

• Miten Punainen Risti voi auttaa?

• Ota viitteellinen ostoslista (lomake 3) keskustelun 
tueksi, jos tarvitaan aineellista apua.

• Täytä molemmat lomakkeet yhdessä autettavan 
henkilön kanssa.
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Kertaluonteista apua äkillisessä 
tilanteessa

• Katastrofirahastosta ei myönnetä 
apua, kun kyseessä on

• Taloudellinen ahdinko

• Kosteus- tai homevaurio

• Sairastuminen

• Haittaeläinten aiheuttama 
vahinko

• Katastrofirahastoa ei voi käyttää

• Hautajaisavustuksiin

• Tarvike- tai 
huonekaluhankintoihin muuhun 
kuin ensisijaiseen asuntoon

Kuva: Mirva Liimatta
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4. Täytä maksusitoumus
• Aineellinen apu annetaan aina 

maksusitoumuksena (lomake 4) 
kauppaan. Osastosi voi myös maksaa
laskun suoraan ostopaikkaan. Sovi 
laskutuksesta kaupan kanssa.

• Ostoksille mukaan 1-2 osaston 
vapaaehtoista.

• Avustusta ei anneta rahana. Sitä ei 
voida muuttaa lahjakortiksi eikä sillä 
voi avata ostotiliä. Sitoumuksella ei 
voi ostaa alkoholia tai tupakkaa.

• Maksusitoumus on voimassa 14 
vuorokautta.

Kuva: Mirva Liimatta
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Taloudellisen avun enimmäismäärät

• Kotimaan avun 
yhteyshenkilönä voit päättää 
avustuksesta 
katastrofirahaston varoin 
seuraavasti:

• Enintään 600 euroa yhdelle 
henkilölle

• Lisäksi enintään 300 euroa / 
henkilö saman perheen muille 
jäsenille.

• Osasto voi auttaa yhdessä 
onnettomuudessa enintään 
2000 eurolla.

600 € 300 €300 € 300 €

•Ota yhteys piiriin, jos:
•Onnettomuudessa on tarve 
auttaa yli 2000 eurolla.
•Onnettomuus kohdistuu 
useaan perheeseen.
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5. Täytä hakemus 
katastrofirahastosta

• Täytä hakemus avustamisesta Punaisen Ristin 
katastrofirahastosta (lomake 5).

• Lomake täytetään myös muusta kuin aineellisesta avusta.

• Hakemuksen allekirjoittavat kotimaan avun yhteyshenkilö 
ja osaston virallinen nimenkirjoittaja.

• Osaston nimen kirjoittaminen

• Osaston nimen kirjoittavat puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja yhdessä tai 
kumpikin erikseen osaston sihteerin tai rahastonhoitajan kanssa. Osaston 
nimenkirjoittajien on oltava täysi-ikäisiä.

• Liitteeksi 

• tarvittaessa koontilasku vapaaehtoisten majoitus-, muonitus- ja 
matkakuluista perusteluineen.

• mahdollisuuksien mukaan lehtileike tai verkkouutinen 
tapahtumasta.

• Kuittikopiot
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6. Toimita hakemus eteenpäin ja 
huolehdi arkistoinnista

• Toimita hakemuksen kopio piiritoimistolle 
kahden kuukauden kuluessa avustamisen 
päättymisestä.

• Alkuperäinen hakemus jää osaston kirjanpitoon.

• Vie annettu apu tiedoksi osaston hallitukselle. 
Hallitus tekee avusta merkinnän pöytäkirjaansa.

• Osasto säilyttää asiakirjat liitteineen kuuden 
vuoden ajan lukitussa paikassa kirjanpito- ja 
tietosuojamääräysten mukaisesti.
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Rahankeräykset

• Pääsihteeri päättää keräyksen käynnistämisestä 
Punaisen Ristin valtakunnallisella rahankeräysluvalla.

• Valtakunnallinen keräys poikkeuksellisen laajoissa 
tilanteissa.

• Erityisestä syystä piiri voi osaston kanssa esittää 
keräystä paikalliseen tarpeeseen.

• Valtakunnallinen rahankeräyslupa ei salli yksittäisten 
perheiden hyväksi käynnistettäviä keräyksiä.

• Osasto voi hakea paikallista rahankeräyslupaa poliisilta.

• Keräyksiä yksittäisille perheille ei suositella tasapuolisuuden 
vuoksi.
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Osaston omien varojen käyttö 
avustustoimintaan

• Punainen Risti ei voi avustaa taloudellisesti 
muuta toimijaa (kuntaa, säätiöitä, järjestöjä 
ym.)

• Avustuksista päättää osaston hallitus.

• Osasto voi käyttää varojaan avustustoimintaan 
huomioiden

• Kotimaan avustustoiminnan ohjeet

• Järjestön periaatteet

• Järjestön säännöt
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Apua katastrofirahastosta ja 
osastoilta
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Yhteisöllinen jälkituki

Kuva: Mirva Liimatta
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Jälkituki

1. Ammatillisesti johdettu tuki

• Pääsihteerin päätöksellä

2. Yhteisöllinen tuki onnettomuus- tai häiriötilanteen 
jälkeen

• Perustuu paikalliseen tarpeeseen

• Tavoitteena vahvistaa yhteisöä

• Käynnistetään kolmen kuukauden kuluessa onnettomuudesta

• Toteutetaan pääsääntöisesti vapaaehtoisvoimin, piiri tukee

• Kesto 1-2 vuotta

• Lisätietoa piiristä ja kotimaan avun ohjeista
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Yhteisöllinen hanke

Kauhajoen koulusurmien jälkeen Ilmajoella oli 
nuorten levottomuutta.

• Paikallinen nuorisotoimi ja Punainen Risti 
kutsuivat nuoret koolle.

• Mitä nuoret haluavat tehdä?

• Retkiä, vierailuja, kokkausta, teatteria, musiikkia

• Yhteistä tekemistä 

• Hyödyllistä ja hauskaa

• Ryhmäytyminen

• Samaistuminen positiivisiin asioihin
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Lisätietoa ja apua:
Piirin kotimaan avun yhteyshenkilö, yhteystiedot

Kysymyksiä?


