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Yleiskokous 2023 
päätti aloittaa 

toimintalinjaus-
kaudella järjestön 

kaikilla tasoilla 
keskustelun siitä, 

millaisilla hallinnon ja 
henkilöstön 
rakenteilla 

vastaamme parhaiten 
avun muuttuviin 

tarpeisiin

Toimintatapamuutos-
valiokunta aloitti 

työskentelyn 2024
Datan keruu 

ja visiointi 2024

2024 Minkälainen 
Punainen Risti olisi 

jos se perustettaisiin 
tänään -työpajat

Toimintatapa-
muutosvaliokunnan 

skenaariotyö 03/2025
Toimintaympäristö-

analyysi 2025

Toimintamallit julkaistu 
06/2025 –

kommentointi 
11/2025 asti

Valiokunta 
on 

kokoontunut 
11 kertaa 

63 työpajaa 
vapaaehtoisille 
ja työntekijöille, 

1 500 
osallistujaa

Kolme 
digiraati-

keskustelua 
vapaaehtoisille 
ja työntekijöille 

ja kysely 
vapaa-

ehtoisille (239 
vastausta)

Avun muuttuvat 
tarpeet 

-tilannekuva

Miten yhteinen Punainen Risti uudistuu -
matkamme on tähän mennessä edennyt? 



Miksi uudistumme? 
Maailma muuttuu nyt nopeammin 
kuin koskaan

Muutos vaikuttaa myös siihen, millaista 
apua ihmiset tarvitsevat, ja mitkä ovat 
vaikuttavimmat keinot auttaa.

Punaisen Ristin perustehtävä – auttaa 
apua tarvitsevia – ei muutu. Jotta 
varmistamme, että apua saavat sitä 
eniten tarvitsevat, on meidän 
uudistuttava. 



Mitä tiedämme 
muuttuvasta 
maailmasta?

Muuttuva 
maailma

Avun 
muuttuvat 

tarpeet

Punainen Risti 
uusi toimintamalli 

vastaa avun 
tarpeisiin

Punainen Risti 
uudistuu 
-työpaja



Elämme aikaa, jossa muutokset ovat yhä 
nopeampia, monimutkaisempia ja vaikeammin 
ennakoitavia. 

Maailmassa on käynnissä useita yhtäaikaisia 
kriisejä, jotka vaikuttavat toisiinsa 
odottamattomilla tavoilla. Kriisit eivät enää ole 
yksittäisiä, vaan ne kasaantuvat ja vahvistavat 
toisiaan. 

Paikallisuuden vahvistuminen ja yhteisöjen rooli 
ovat lisänneet yhteiskunnan kykyä reagoida 
kriiseihin. Teknologia ja tieto auttavat 
tunnistamaan avun tarpeet ja vastaamaan niihin 
tehokkaasti.

Toimintaympäristön murros - monikriisi



Yhteiskunnalliset muutokset - varautuminen ja valmius 
yhä ennakoimattomaan tulevaisuuteen 

Väestörakenteen muutos muokkaa 
yhteiskuntaa: Ikääntyneiden määrä kasvaa 
ja kaupungistuminen lisääntyy. Moni 
maahanmuuttanut tarvitsee myös tukea.

Alueelliset erot kasvavat, ja osa 
ihmisistä jää helposti palvelujen 
ulkopuolelle.

Yhteiskunnan arvopohjan muutos ja 
polarisaatio lisäävät epävarmuutta ja voivat 
heikentää luottamusta yhteiskuntaan ja 
auttamistyöhön.

Epävarmuus ja ennakoimattomuus 
lisääntyvät: geopoliittiset jännitteet, 
talouden heilahtelut, ilmastonmuutos ja 
digitalisaatio vaikuttavat myös Suomeen. 



Miten avun tarpeet 
muuttuvat?
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Muuttuva yhteiskunta muuttaa myös avun tarpeet

Selvityksen mukaan tulevaisuuden avun tarpeet ovat yhä vaikeammin 
ennakoitavissa ja tunnistettavissa ja samalla ne kasautuvat yhä useammalle 
ihmisryhmälle. 
Muutoksiin vaikuttavat yhteiskunnalliset rakenteet, arvot ja megatrendit, 
jotka lisäävät haavoittuvuutta ja monimutkaistavat avun muotoja:

Avun tarpeet ovat yhä vaikeammin 
ennakoitavissa ja tunnistettavissa

Avun tarpeet kasvavat ja 
monimutkaistuvat



Avun tarpeet ovat yhä vaikeammin 
ennakoitavissa ja tunnistettavissa

• Haavoittuvuus ei ole yksilöä määrittävä 
pysyvä tila 

• Avun tarpeet ovat yhä useammin 
monisyisiä, pitkittyviä ja kasautuvia

• Haavoittuvuuden muodot muuttuvat

• Haavoittuvuus on yhä vaikeammin 
havaittavissa



Avun tarpeet kasvavat ja 
monimutkaistuvat

• Toimeentuloon liittyvät haasteet ovat 
lisääntyneet

• Mielenterveyteen ja yksinäisyyteen 
liittyvät tarpeet ovat korostuneet

• Palvelujen saavutettavuudessa on eroja

• Yhteiskunnalliset muutokset tuottavat 
yhä monimutkaisempia avun tarpeita



Mitä tämä tarkoittaa meille?

Muuttuva 
maailma

Avun 
muuttuvat 

tarpeet

Punainen Risti 
uusi toiminta-
malli vastaa 

avun tarpeisiin

Punainen Risti 
uudistuu 
-työpaja



SUU = OSALLISTAMINEN
keskusteluiden tulokset

KÄDET = MITEN
strategia toteutetaan, toimintamallit 

jotka ohjaavat arjen tekemistä

PÄÄ = MITÄ
haluamme saavuttaa, 

strategian päämäärät ja 
painopisteet

Nyt laaditut toimintamalliehdotuksemme pyrkivät 
löytämään meille parhaan tavan vastata avun 
muuttuviin tarpeisiin. Kyse ei ole äänestettävistä 
vaihtoehdoista vaan keskustelun avauksesta. 
Lopullinen toimintamalli rakentuu hyödyntäen 
parhaita ominaisuuksia eri malleista. Tavoitteena on 
löytää Punaiselle Ristille sopiva tapa toimia niin 
arjessa kuin kriisissä.

Tehtävänä inhimillinen, 
vahva, toimiva ja vaikuttava 
Punainen Risti

SYDÄN = MIKSI 
olemme olemassa, 
periaatteet, arvot, 

visio

KORVAT = DIALOGI
ei vain yksisuuntaista puhetta



Toimintamalli 1: 
Yhteisöltä yhteisölle –
Apu löytyy yhteisöstä

Ihmiseltä ihmiselle, yhteisön sisällä. 
Toimintamme rakentuu paikallisesta 
tuntemuksesta, luottamuksesta ja 

inhimillisestä kohtaamisesta. 
Kun olemme läsnä ihmisten arjessa, 

olemme valmiita myös kriisin koittaessa. 

Toimintamalli 2: 
Järjestelmällistä auttamista –

Apu on määrätietoista ja 
koordinoitua

Apu on vahvasti johdettua.
Toimintamme perustuu 

järjestelmällisyyteen, osaamiseen ja 
koordinoituun tuen tarjoamiseen. Meidän 

avullamme apua saa nopeasti ja 
luotettavasti myös silloin, kun 
tarpeen mittakaava on suuri. 

7 periaatetta: 
Inhimillisyys

Tasapuolisuus 
Puolueettomuus 
Riippumattomuus 
Vapaaehtoisuus 

Yleismaailmallisuus 
Ykseys



Yhteisöltä yhteisölle: 
paikallisesti, osaavasti 
ja tuetusti

Paikalliset auttajayhteisöt ovat 
toiminnan ydin. Ne toimivat 
omatoimisesti ja reagoivat nopeasti 
paikallisiin tarpeisiin, vahvistaen 
yhteisöllisyyttä ja selviytymiskykyä. 
Valtakunnalliset 
osaamiskeskukset tukevat 
paikallisia ryhmiä jakamalla 
osaamista ja auttamalla avun 
kohdentamisessa. 
Punaisen Ristin tukirakenne 
tarjoaa työkalut, tiedon ja 
käytännöt, jotta vapaaehtoiset 
voivat keskittyä auttamiseen.



Asiantuntevasti tarpeen 
mukaan: aina oikeaan aikaan 
ja oikealla tavalla

Paikalliset vapaaehtoiset tarjoavat 
nopeaa apua matalalla kynnyksellä, ja 
avun saajasta voi tulla auttaja saman 
päivän aikana. 
Pitkäkestoinen tuki rakentaa yhteisön 
voimavaroja ja turvaa arjessa ja 
kriiseissä. 
Asiantuntijavapaaehtoiset – kotimaan 
delegaatit, tuovat erityisosaamista 
tilanteisiin, joissa tarvitaan vaikuttavaa 
tukea.



Tulevaisuus ei ole ennalta määrätty, 
se rakentuu meidän ajatuksistamme, 
teoistamme ja yhteisestä visiostamme.
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