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Agenda

—Soderberg & Partners
—Olycksfallsforsakring for frivilliga
—Ansvarsforsakring
—Patientforsakring

—Fragor
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Soderberg & Partners

Vi hjalper foretag och offentliga aktorer att fatta informationsbaserade beslut i arenden som galler forsakringar,
riskhantering och personal. Vi ser till att de alltid har det basta forsakringsskyddet till ett konkurrenskraftigt pris
samt hjalper dem att rekrytera och engagera de basta experterna med hjalp av personalférmaner.
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15 kontor 100+ experter

Vi ar ett av de storsta maklarbolagen i
Finland med over 100 experter. Detta
moijliggor bade omfattande och djup

specialisering.

Vi betjanar i hela Finland bade ansikte
mot ansikte och pa distans. Vi har kontor
fran Rovaniemi till Helsingfors.
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Nojda kunder

Vara kunder uppskattar den hjalp och
expertis som vi ger dem. Var senaste
kundenkét gav ett NPS-varde pa 60, vilket
ar utmarkt.



Vad erbjuder vi?

KONKURRENSUTSATTNING AV

FORSAKRINGSANALYS FORSAKRINGAR

—Vi soker inte de allra
billigaste forsakringarna,
utan skydd som motsvarar
riskerna i din verksamhet
till marknadspris.

—Vi gar igenom alla
forsakringar som din
organisation behover —
aven de som
organisationen annu inte

—Vi genomfor
konkurrensutsattningarna
enligt dina behov. Vi sdker
forsakringar bade i Finland

och hos internationella
forsakringsbolag for att
hitta den basta I6sningen.

har.

—Du far en skriftlig rapport
om innehallet i det
nuvarande skyddet och om
de utvecklingsatgarder vi
rekommenderar.
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KONTINUERLIG
FORSAKRINGSHANTERING

—Ett helt expertteam skoter
och administrerar din
organisations
forsakringsskydd, genom
en enda kontakt.

—Var tjanst omfattar bland
annat all skotsel av
vardagliga arenden

gdllande forsakringar och
skador samt behovlig

radgivning och utbildning

for dig och dina kollegor.

ANNAN
FORSAKRINGSRADGIVNING

—En investering, avvikande
forsakringsskyldighet,
specialforsakring eller

oerhord risk?
—Vi ar som bast i dessa
specialfall och hjalper och
handleder dig enligt dina
behov.




Olycksfallsforsakring
Avtalsnummer: SP3552326
Forsakringsbolag: If

Forsakrade:

v Personer som deltar i Finlands Réda Kors frivilligverksamhet (forsdkringen omfattar ocksa personer som inte omfattas av FPA, pappersldsa och asylsékande)
v Personer som &r registrerade i R6da Korsets asylférlaggningar och deltar i kompetenskartlaggningar och arbetslivsorientering via Finlands Rdda Kors

v" Personer som deltar i verksamheten pa de Ungas skyddshus, inklusive aktivitets- och lagerdagar

v’ Frivilliga raddningstjansteverksamheten

Frivilclli_g?]vid evenemang, moten, utbildningar och évningar som ordnas gemensamt av de organisationer som deltar i den frivilliga raddningstjanstverksamheten samt frivilliga som stoder
myndigheter

v" Medlemmar i beredskapsgruppen fér psykologer vid Finlands R6da Kors

Giltighet:
v" Fo6rsakringen ar i kraft i ovan namnda funktioner.

v’ Foérsakringen ar ocksa i kraft pa sadana tur- och returresor som &r direkt kopplade till verksamheten.

v’ Forsakringen ar i kraft dverallt i varlden.

VA
Oy

Ehdottoman luottamuksellinen. Al4 jaa ilman Séderberg & Partnersin lupaa.



Vad ar en olycka?

Med olycksfall avses en plotslig och oférutsedd yttre handelse som orsakar
kroppsskada och som intraffar utan den forsakrades forskyllan.

Som olycksfall betraktas ocksa drunkning, varmeslag, solsting, forfrysning,
gasforgiftning, plotslig skada till foljd av betydande vaxling i lufttryck och forgiftning pa
grund av amne som intagits av misstag, forutsatt att de intraffat utan den forsakrades
forskyllan.



Forsakringsbelopp

Vardkostnader 20000 €
Bestaende men 50000 €
Dodsfall 20 000 €
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Vardkostnader som ersatts

e kostnader fér undersokning och behandling av skada

e kostnader for anestesi som anvands i samband med ett undersoknings- eller behandlingsforfarande, om det ar nodvandigt i enlighet med allmant vedertagen medicinsk erfarenhet att
anvanda anestesi pa grund av undersokningens eller behandlingsférfarandets art, en sjukdom som diagnostiserats hos patienten eller patientens fysiologiska egenskaper

* skaliga och nédvandiga resekostnader som kravs pa grund av skadans status och som ar relaterade till varden som omfattas av denna forsakring, forutsatt att den forsakrade reser i
fordonet. Kostnader till f6ljd av anvdandning av ett privat motordrivet fordon ersatts upp till hogst 0,35 euro/kilometer.

e kostnader for engangsanskaffning av medicinskt hjalpmedel som ar nodvandigt for behandlingen av skadan

e kostnader for reparation av glasdogon, horapparat, tandprotes och skyddshjalm som varit i bruk och gatt sonder i samband med ett olycksfall som kravt vard av lakare eller, om de inte kan
repareras, kostnaderna for anskaffning av motsvarande foremal

e klader som gatt sonder i samband med vard av forsta hjalpen-karaktéar

e kostnader for av ldkare ordinerad fysioterapi efter operations- eller gipsbehandling av olycksfallsskada som erséatts fran denna forsakring, dock hogst en vardperiod omfattande
sammanlagt tio behandlingar. Varden ska ges inom 12 manader fran operations- eller gipsbehandlingen.

e kostnader for (rekonstruktiv) plastikkirurgisk vard eller operation, som forsakringsbolaget pa forhand givit sitt samtycke till och som orsakas av ett olycksfall som ersatts fran denna
forsakring

e avgifter for varddagar pa sjukhus

e kostnader for lakarutlatanden som If har begart for att |0sa ett forsakrings- eller skadedrende

e kostnader for lakemedel som ges pa vardinrattningen i samband med en medicinsk atgard, forutsatt att lakemedlet séljs med tillstand av Sdkerhets- och utvecklingscentret for
lakemedelsomradet. Detta tillstand kravs inte om behandlingen ges utomlands.

e kostnader for lakemedel som ordinerats av lakare och som saljs med tillstand av Sdakerhets- och utvecklingscentret for lakemedelsomradet. Detta tillstand kravs inte om behandlingen ges

utomlands.
/A
U
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Ersattning utbetalas inte for

e anskaffning av sparamnen, mineraldmnen, vitaminpreparat, naringspreparat eller naturmedel (till exempel jarn-, zink-, kalium- eller kalciumpreparat)

e sparamnes-, mineraldamnes- eller vitaminundersokning eller -behandling (till exempel jarninfusion eller ferritin-, natrium-, kalium-, kalcium- eller vitamin B12-undersoékning eller -
behandling) eller annan darmed jamforbar undersokning eller behandling

e tal-, psyko-, narings- eller ergoterapi, psykologisk eller neuropsykologisk terapi eller annan darmed jamforbar terapi, undersokning, vard eller rehabilitering

e rehabilitering eller vistelse pa rehabiliterings- och badinrattning eller inrattning som tillampar naturlakekonst eller motsvarande inrattning

e kiropraktik, naprapati, osteopati eller annan darmed jamférbar vard. Fysioterapi ersatts i enlighet med punkten "Vardkostnader for olycksfallsskada som ersatts".

e kosmetisk behandling, undersokning, ingrepp eller operation samt komplikationer eller efterféljande korrigerande atgarder orsakade av dem

e skada som orsakats tand eller tandprotes da man bitit, aven om en extern faktor paverkat skadan

* bestdende medicinska hjalpmedel

e indirekta kostnader. Som indirekta kostnader betraktas till exempel 6vernattningskostnader, bortfall av arbetsinkomst for vardnadshavare, anhorig eller vardare, dagvards-, hemmavards-
eller hemvardskostnader samt faktureringstillagg, inkassokostnader och drojsmalsavgifter.

o telefonkostnader eller parkeringsavgifter

e skada som uppkommit av att den forsakrade deltar i licensbelagd idrott

e skada som uppkommit inom riskfyllda grenar eller aktiviteter

Narmare uppgifter finns i forsakringsvillkoren.
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Bestaende men, olycksfall

Ersdttningen for bestdende men som ndmns i férsdkringsbrevet utbetalas, om den forsdkrade till f6ljd av ett olycksfall som intréffat under
forsakringsskyddets giltighetstid asamkas ett bestaende allmédnt men med en invaliditetsgrad pa minst 10 procent och i fraga om 6gon- och fingerskador ett
bestaende allmant men med en invaliditetsgrad pa minst 5 procent.

En forutsattning for att fa ersattning for bestaende men ar att menet yppar sig inom tre ar fran tidpunkten for olycksfallet.

Med bestaende men avses ett medicinskt uppskattat allmant men, som en skada fororsakar den forsakrade. Vid bedomningen av menet beaktas
endast skadans art, men inte den skadades individuella forhallanden, sdsom yrke och fritidsaktiviteter. Omfattningen av ett bestdende men
faststalls i enlighet med social- och halsovardsministeriets forordning om invaliditetsklassificeringen enligt lagen om olycksfallsforsakring.

Invaliditetsklass 1 motsvarar ett bestaende men med en invaliditetsgrad pa 5 procent och klass 20 ett bestaende men med en invaliditetsgrad pa fulla 100
procent.

| ersattning utbetalas en sa stor andel av forsakringsbeloppet som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden.

Ett bestdaende men till f6ljd av olycksfall faststalls tidigast ett ar fran tidpunkten for olycksfallet. Om invaliditetsgraden stiger innan
tre ar har forflutit fran det att beslut om menersattning gavs for forsta gangen, utbetalas en tillaggsersattning som motsvarar hojningen av invaliditetsklassen.

Tillaggsersattning utbetalas inte, om invaliditetsgraden stiger efter den utsatta tiden pa tre ar.
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Dodsfallsskydd, olycksfall

Den i forsakringsbrevet angivna dodsfallsersattningen utbetalas till formanstagaren efter att den forsakrade dott till foljd
av ett olycksfall som intraffat under forsakringens giltighetstid.

Dodsfallsersattning utbetalas endast, om den forsakrade avlider inom tre ar fran tidpunkten for olycksfallet.

Formanstagare: Anhoriga
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Anmalan om
olycksfallsskador

—https://www.if.fi/sv/foretag/vid-skada/personskada/sjukdom-eller-
olycksfall#olycksfall-pa-fritiden

v' Om du rakar ut for en olycka
v’ S6k vard hos en offentlig eller privat halsovardsproducent
v’ Betala kostnaderna for varden for olycksfallet forst sjalv och sok darefter ersattning for kostnaderna for olycksfallet.

v' Anmal skadan och ansdk om ersattning for vardkostnaderna for olycksfallet.
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Ansvarsforsakring for verksamheten
Forsakringsnummer 312-1044074-3
Forsakringsbolag: LokalTapiola:

Forsdkringen ticker en person- eller egendomsskada som orsakats for en utomstaende pa grund av organisationens oaktsamhet eller
forsummelse och for vilken organisationen enligt gillande ratt ar ersattningsansvarig

Forsakrade:

v FRK och FRK:s distriktsbyraer och lokalavdelningar samt Punainen Risti Ensiapu Oy
Forsakringsbelopp: 3 000 000 euro

Sjalvrisk: 2 000 euro

Forsakringsutvidgningar

v sakallat produktansvar i handeln v'Egendom som &verlatits i nagons besittning, ar foremal fér arbete, behandlas eller skdts samt

v/ Fastighetsigarens ansvar egendom som omfattas av skyddsplikt och skyldighet till skadeprevention

v Férmobgenhetsansvar v'Skada som har férorsakats ett féretag eller en sammanslutning som pa basis av majoritetsinnehav eller
v Konsultansvar i 6vrigt omfattas av samma bestdammanderatt som forsakringstagaren (cross liability)

v/ Avtalsansvar (inklusive underleverantorer) v'Hélso- och sjukvard som getts utomlands

v Hyresgastens ansvar \/Evenemangsarrangbrens ansvar

v Ansvarsforsakringen omfattar dven tjanster for behandling av skador som underskrider sjdlvrisken.
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Exempel pa skada

En utomstaende person snubblar 6ver en pall som [amnats pa passagen vid ett
evenemang som FRK ordnat.

Evenemangsarrangoren ar aktsamhetspliktig och ersattningsskyldighet kan uppsta
om man inte kan pavisa att man har tagit hand om renlighet och sakerhet pa

tillrackligt satt.

Ansvarsforsakringen ersatter sjukvardskostnaderna och andra ersattningar som
enligt skadestandslagen ska betalas till den skadelidande.
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Anmalan om
skador

Du kan [dmna en skadeanmalan pa
www.soderbergpartners.fi/sv-Fl/kontakta-
oss/skadeanmalan/. Kundtjansten och din egen
maklare ger vid behov rad i fragor kring skador.

Personskador ska av dataskyddsskal anmalas direkt
till forsakringsbolaget.

)
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Patientforsakring
Forsakringsnummer SP3554050

Forsakringsbolag: If

| enlighet med patientskadelagen ersatter patientforsakringen personskador som orsakats
en patient i samband med halso- och sjukvard i Finland.

Alla som utovar hdlso- och sjukvardsverksamhet ska ha en patientférsakring for det ansvar
som avses i patientskadelagen.

Patientforsakringen galler ocksa inom frivilligverksamheten.

Patientforsakringscentralen bedémer separat i varje situation om det &r fraga om en
skada som behandlas pa basis av patientforsakringen.
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Patientforsikringen och Aland

Patientforsakringssystemet i Finland tacker skador som orsakas av halso- och
sjukvardsverksamhet. Systemet géller i hela landet, inklusive landskapet Aland. Aland har
egen lagstiftningsbefogenhet inom halso- och sjukvarden, men Patientforsakringscentralen
i Finland ansvarar for ersattning av patientskador.

| praktiken innebar detta att om det uppstar en patientskada pa Aland, ersitts skadan enligt
Patientforsakringscentralens regler pa samma satt som i Fastlandsfinland.
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Patientforsakring, exempel pa skada

1) Fallolycka och handledsfraktur i samband med toalettbesok

Patienten var under vard pa grund av brannskador. Under avdelningsvistelsen foll patienten vid ett toalettbesok och fick en
handledsfraktur.

Patienten foll medan hen var intagen pa vardavdelning. Patienten kunde dock rora sig och fungera sjalvstandigt och varinte i
behov av sérskild dvervakning eller hjalp.

| det har fallet kravde patientens tillstand inte sarskild dvervakning eller hjdlp, eftersom hen hade kunnat rora sig sjalvstandigt pa
avdelningen. Det var inte fragan om en ersattningsgill patientskada.

6) Skenbensfraktur i samband med fysioterapi

Patienten deltog i rehabilitering, varvid hen trampade pa en trampanordning under handledning av en fysioterapeut. Patientens
kna vreds i anordningen och varvid en hyperextension och fraktur i skenbenet uppkom. Rehabiliteringen ansags vara en
behandlings- och vardatgard och darfor intraffade skadan i samband med hilso- och sjukvard.

Skadan ersattes av patientforsakringen.
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Patientforsakring, exempel pa skada

1) Kaatuminen ja rannemurtuma wc-kdynnin yhteydessa

Potilas oli hoidettavana palovammojen vuoksi. Osastohoitojakson aikana han kaatui we-kaynnilld, josta aiheutui rannemurtuma.

Kaatuminen tapahtui sairaalan vuodeosastolla oleskelun yhieydessa. Potilas kuitenkin liikkui ja toimi itsendisesti eikd han ollut
erityisen valvonnan tai avustamisen tarpeessa.

Ei korvattu

Tassa tapauksessa potilaan tilanne ei ole edellyttanyt erityista valvontaa tai avustamista, silla potilas on kyennyt liikkumaan
osastolla itsendisesti. Kysymyksessa ei ollut korvattava potilasvahinko.

6) Saariluun murtuma fysioterapian yhteydessa

Potilas osallistui kuntoutukseen, jonka yhteydessé han polki polkulaitieella fysioterapeutin ohjauksessa. Potilaan polvi vaantyi
laitteessa yliojennukseen ja hanelle aiheutui sdariluun murtuma. Kuntoutus katsottiin hoitotoimenpiteeksi, joten vahinko
tapahtui terveyden- ja sairaanhoidon yhteydessa.

Korvattiin

Vahinko korvattiin potilasvakuutuksesta.
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Kundtjanst

Vi rekommenderar att i forsta hand kontakta
kundtjansten, i synnerhet i bradskande arenden.
Kundtjansten konsulterar vid behov er egen

forsakringsmaklare eller vara 6vriga experter.

Kundtjansten betjanar vardagar kl. 8-16.

asiakaspalvelu@soderbergpartners.com

\. +358 102715590
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Henri Kosonen, forsakringsmaklare
henri.kosonen@soderbergpartners.com

Soderberg & Partners
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Forhandsfragor

Jag skulle vilja veta om det med tanke pa hur bra forsakringen for frivilliga fungerar har nagon betydelse att personen inte har nagot eller
flera av foljande:

a. Finskt medborgarskap — Forsakringen ar i kraft.
b. Identitetskort som godkanns i Finland > Forsakringen ar i kraft.

c. Nagot som helst identitetskort > Férsakringen ar i kraft. Ar inte ndgot problem hos If, kan vara ett problem hos den aktér som
producerar varden.

d. Medborgarskap i ndgot land (statslds)> Férsdkringen &r i kraft. Ar inte ndgot problem hos If, kan vara ett problem hos den aktér som
producerar varden.

e. Finskt uppehallistillstdnd/uppehalisritt — Forsikringen &r i kraft. Ar inte ndgot problem hos If.

f. Bankkoder eller bankkonto — Ar inte ndgot problem hos If, kan vara ett problem hos den aktér som producerar varden.
g. Personbeteckning — Ar inte ndgot problem hos If, kan vara ett problem hos den aktér som producerar varden.

h. Mdjlighet att sjalv betala nagra kostnader orsakade av skadan vid handelsen — | det har fallet borde forsakringstagaren, FRK, forst
betala kostnaderna sjalv och darefter ansoka om ersattning fran If. En 6ppen faktura kan inte skickas direkt till If.
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Forhandsfragor

Omfattar alla forsakringar de frivilliga pa Aland, bade i verkliga situationer och vid 6vningar? Bade FRC och FRT. Observera att Aland har
egna myndigheter.

Svar: Forsakringarna ar i kraft ocksa pa Aland.
Ska ett olycksfall intraffa for att forsakringen ska galla for den frivilliga?
Svar: Ja, skadan maste ha intraffat for att den ska kunna behandlas enligt férsakringen.

Frivilligas ansvarsforsakring och rattsskydd, hur ser de ut? Svar: FRK:s ansvarsforsakring omfattar ocksa frivilliga aktorer.

Var gar gransen mellan normal utrustning och utrustning som foérsakringen tacker: mobiltelefon, glaségon, klader? Om egendom skadas
vid ett olycksfall men den frivilliga inte skadas, ar egendomsforsakringen i kraft?

Svar: FRK har inte separat forsakrat de frivilligas egendom. Utgangspunkten ar att var och en ar ansvarig for att forsakra sin egen
egendom. Den frivilliga kan anvanda sin egen hem- eller reseforsakring.

Olycksfallsforsakringen for frivilliga ersatter kostnader for reparation av glasdgon, hérapparat, tandprotes och skyddshjalm som varit i
bruk och gatt sénder i samband med ett olycksfall som kravt vard av |dkare eller, om de inte kan repareras, kostnaderna for anskaffning av
motsvarande foremal. Dessutom ersatter forsakringen klader som gatt sonder i ‘samband med vérd av férsta hjalpen-karaktar.

Egna fordon som frivilliga anvander vid sina uppgifter, vems forsakring galler?
Svar: Skador som orsakats pa eller med ett fordon behandlas via fordonets trafik- och kaskoférsakring.
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