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- miten toimin, jos kohtaan epaasiallista toimintaa?

Suomen Punainen Risti edellyttaa kaikilta vapaaehtoi-
siltaan asiallista, arvostavaa ja yhdenvertaista suhtau-
tumista muita vapaaehtoisia, avunsaaijia, tyontekijoita
ja yhteistydkumppaneita kohtaan. Arvostamme
toistemme mielipiteita ja ndkemyksia ja kohtelemme
kaikkia reilusti. Olemme sitoutuneet siihen, etta Punai-
nen Risti on vapaaehtoisille, avunsaajille, tydntekijoille ja
kolmansille osapuolille turvallinen ympéaristd toimia niin
kasvokkaisissa kohtaamisissa kuin verkon valityksella.

Suomen Punainen Risti ei siis jarjestona hyvaksy min-
kaanlaista epaasiallista kohtelua tai toimintaa. Epaasial-
lisena kohteluna ja hairintana voidaan pitaa kaikkea sita
kaytost, jota ei voida pitda yleisesti hyvaksyttavana ja
joka loukkaa tai alistaa toista osapuolta. Epaasiallista
kaytosta on esimerkiksi seksuaalinen hairint3, syrjinta,
kiusaaminen tai mustamaalaus.

Vapaaehtoistoiminnan aloittaessaan jokainen va-
paaehtoinen sitoutuu noudattamaan Punaisen Ristin
seitsemaa perusperiaatetta ja Suomen Punaisen Ristin
vapaaehtoisten eettisia ohjeita. Noudatamme kaikissa
jarjeston tapahtumissa ja kaikessa toiminnassa myos
turvallisemman tilan periaatteita.

Jos siis naet tai sinuun kohdistuu epaasiallista toimintaa
tai hairintda — on oikeutesi, ja velvollisuutesi, puuttua
tilanteeseen. Voit edeté tilanteessa alla olevan proses-
sin mukaisesti riippuen siitd, missa roolissa toimit.

Jos asia on erityisen vakava, tehdaan kirjallinen ilmoitus
tapahtuneesta myds Suomen Punaisen Ristin vaarin-
kaytoésilmoituskanavan kautta. IImoituksen voi tehda
hairintaa kokenut, osasto tai se voidaan tehda hairintaa
kokeneiden puolesta. Rikosepailyissa otetaan yhteytta
poliisiin tai tuetaan uhria jattamaan rikosilmoitus.

Tilanne selvitetaan aina puolueettomasti, luottamuk-
sellisesti, luotettavasti ja riippumattomasti. Selvityksen
on perustuttava tosiasioihin. Akuutissa tilanteessa
vapaaehtoisen toiminta voidaan keskeyttaa tilanteesta
tehtavan selvitystydn ajaksi toiminnasta vastaavan
vapaaehtoisen tai tydntekijan paatoksella. Alkuselvi-
tyksen aikana on tarkeas, etta tilanteesta ei jaeta tietoa
selvitystyoryhman ulkopuolisille henkil&ille, eika tassa
vaiheessa tehda viela mitdan johtopaatoksia asian
lopputulemasta.

Lisatietoja ja tarkemmat ohjeet epaasiallisten tilantei-
den selvittamiseksi 10ydat oppaasta Sopuisasti Pu-
naisessa Ristissa. Epaasiallisen kohtelun ja hdirinnan

ehkaisy ja kasittely vapaaehtoistoiminnassa.
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Epdiasiallisen toiminnan tai héirinnéin selvittiiminen
Ongelmattilanteet selvitetddn aina ensisijaisesti IGhellé vapaaehtoistoimintaa.

Havaitset tai sinuun kohdistuu
m cpaasiallista toimintaa tai hairintaa.

Kerro asiasta ensisijaisesti toiminta-
muoclosta vastaavalle vapaaehtoiselle
tai osaston puheenjohtajalle.

=> Ota yhteys ko. vapaaehtoistoiminnasta vastaavaan tyontekijaan, jos...
m asia tuntuu vaikealta ottaa esille omassa toimintaymparistossasi
m asia koskee osaston luottamushenkiloita
= toiminnan vastuuhenkilona toimii tyontekija (esim. verkkotoiminta)

-> Ota yhteys piirin toiminnanjohtajaan [ laitoksen johtajaan, jos...
m asia koskee tyontekijoita tai piirin hallituksen luottamushenkiloita

limoituksen vastaanottanut henkilo
vie asian eteenpain, asian kasittely aloitetaan
ja tilanteesta tehdaan selvitys.

Piirista/laitoksesta saa aina
tarvittaessa tukea ja apua tilanteen
ratkaisemiseen.

Kun tilanne on ratkaistu, sovitaan seurantapalaverista
ja varmistetaan, etta tukea ja apua on saatavilla
tarpeen mukaan kaikille niille, joita asia on koskenut.

limoitus tehdaan Suomen Punaisen Ristin
vaarinkaytosilmoituskanavan kautta, jos asiaan
liittyy rikosepaily tai se on muuten erityisen vakava.

-> Rikoksista tehdaan aina rikosilmoitus
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