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Ajankohtaistietoa ystavavalittajille

Ystavavalittajapaivat 2026
17.1.2026



Teemat

» Lyhyt tutustuminen
» Ystavavalitysjarjestelman uudistukset
» Ajankohtaisia asioita valittajille



Valitse lahettyviltasi muutama ihminen, keita et viela tunne.

Esittaytykaa toisillenne ja jutelkaa hetki, aikaa n. 5 min:

Millaisin odotuksin ja mielin suuntaat tahan paivaan?
Aamupaivan fiiliksen voitte valita kuvakorteista:
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iloinen tyytyvainen pettynyt vasynyt innostunut

arsyyntynyt kiitollinen surullinen rentoutunut neutraali




Ystavavalitysjarjestelman uudet
ominaisuudet



Kysymys toiminnan tarpeesta otettu kayttoon
verkkoystavavalityksessa

» Verkkoystavavalityksen puolella lisatty seka asiakkaan etta vapaaehtoisen lomakkeelle kysymys toivotuista
keskusteluteemoista. Tama auttaa ymmartamaan yksinaisyyden taustasyita ja toiminnan tarvetta.

» Voisiko tallainen kysymys palvella myo6s paikallisvalityksissa?

TOIVOTUT KESKUSTELUAIHEET

v/ Yleinen jutustelu Iltsenaistyminen Yksinaisyys ja ihmissuhteet
v/ Lapsiperhe-elama V' Mielenterveys Sairastuminen
Suru tai menetys Elamankatsomus v Nepsy-piirteet
Sateenkaarevuus Suomen kielen harjoitteleminen ja

Suomessa asuminen
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Ajankohtaisia asioita valittajille



Punainen Risti

) E Ystavatoiminnan

pelisaanno

Tavallisen
ihmisen taidoin

N 3 Tasa—arvoisuus
\*apaaehtmsuus
Ystavatoiminta on ihmisten
Vapaaehtoinen ei ole Molemmat osapuolet osallistuvat valista vuorovaikutusta,
ammattiauttaja. ystavatoimintaan vapaaehtoisesti jossa on keskeista

ja voivat halutessaan paattaa osapuolten valinen
toiminnan. Vapaaehtoisella on kunnioitus ja tasa-arvo.
oikeus valita itselleen sopivat
ajankohdat ja tehtavat, seka
kieltaytya tehtavista, jotka
Vaitiolotaito ja Ystavatoimintaan osallistuvat
’ reelli = voivat itse rajata, kuinka paljon Toiminnassa mukana olevien
luottamuksellisuus Kertovat ystavalleen itsestaan. Mo e Vet it

Molempia osapuolia sitoo asioista ja aikatauluista seka

vaitiolovelvollisuus — my6s iimoittaa ystavalle

sosiaalisessa mediassa ja mahdollisista muutoksista.

ystavyyssuhteen paatyttya. Lopettamisesta tai esteesta
Huolensa voi kuitenkin iimaista tulee iimoittaa myos
ystavavalittajalle tai toiminnasta Puolueettomuus ystavavalittajalle.

vastaavalle tyontekijalle.

Toiminnan ilo

Vapaaehtoinen ei
toiminnassaan asetu
kenenkaan puolelle eika
sekaannu muiden valisiin
ristiriitoihin. i
Toiminnan on oltava
mielekasta molemmille

Palkattomuus osapuolille.
Toimintaa S E

tarvitsijan ehdoilla

Ystavatoiminnasta ei
makseta palkkaa, eika

siita saa aiheutua o e
kohtuuttomia kuluja Ystavatoimintaa tehdaan

vapaaehtoiselle. ystavaa kaipaavaa ihmista
varten ja hanen toiveitaan
kuunnellen.

Vaitiolositoumus
ystavatoiminnassa

Asiakkaat ja vapaaehtoiset sitoutuvat toiminnassa vaitioloon
ystavasuhteen asioista.

Monissa valityksissa kaytossa paperilomake, johon otetaan
molemmilta osapuolilta allekirjoitus.

Tavoitteena saada OMA Punaiseen Ristiin tata varten oma

kohta:

« Valittdja merkitsee asiakkaan lomakkeelle, ettd asia on kasitelty asiakkaan
kanssa ja asiakas sitoutuu vaitioloon.

* Vapaaehtoinen voi merkitd omalle lomakkeelleen merkinnan, ett sitoutuu
vaitioloon.

Sahkoinen vaitiolositoumus auttaa paasemaan eroon
tallennettavista lomakkeista ja sitoumuksesta jaa kuitenkin
merkinta valittajalle.

Asiakkaalle olisi hyva jaada toiminnan pelisaannot jotenkin
muistoksi. Voitte tilata pelisaantdja SPR-kaupasta tai lahettaa
sahkoisena, mikali viestitte sahkopostitse ym.
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Tilastoinnista

« Uudistetun tilastointiominaisuuden ansiosta poistetut asiakas- ja vapaaehtoisprofiilit voidaan poistaa
lopullisesti vastuuvalittajan toimesta. Keskustoimisto poistaa kuitenkin kaikki poistetut profiilit joka
vuosi 15. paiva tammikuuta.

« Keskustoimisto ndkee sahkoisista valitysjarjestelmista suoraan vuoden aikana mukana olleet
vapaaehtoiset ja asiakkaat

 Ystavatoiminnan kohtaamiskerrat lasketaan aktiivisten ystavyyksien mukaan.

* Ryhmille oma toiminto valitysjarjestelméassa. Luokaa rynmat ja liittdkaa ryhmissa mukana olevat
vapaaehtoiset (ja asiakkaat) niihin. Keskustoimisto nakee keskitetysti, paljonko rynmia ja

ryhmatoiminnassa mukana olevia vapaaehtoisia.
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Valittgjatietojen paivittaminen

* Muistakaa tarkistaa ystavavalityksen hallintanakymassa, kenella on
valitysoilkeus omaan ystavavalitykseenne ja poistakaa valitysoikeus
ylimaaraisilta valittajilta.

» Hallintanakymaan paasee valitysryhman vetajan oikeuksilla.

* Voitte pyytaa tahan apua myaos piirilta, silla jos toisellakin valittajalla

on valitysryhman vetajan kayttooikeus, ette paase poistamaan.
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Valityksen sahkopostit

« Valityksilla erl muotoisia sahkoOposteja kaytossa.
 Punaisen Ristin IT-hallinnon kautta mahdollista saada

XXXX@punainenristi.fi —muotoinen sahkoposti kayttoon

 Talloin jokaiselle sahkopostia kayttavalle vapaaehtoiselle luodaan

henkilokohtainen kayttajatunnus ja han kirjautuu talla Microsoft
Outlookiin (muotoa etunimi.sukunimi@osasto.punainenristi.fi)

» Mikali kaipaatte tunnuksia ja uutta postilaatikkoa, olkaa yhteydessa

piirin vastuutyontekijaan. N
Roda Korset


mailto:xxxx@punainenristi.fi

Tarve jatkuvalle tiedonkeruulle

« Tarve saada tietoa ystavatoiminnan vaikuttavuudesta seka toisaalta ymmartaa syita ystavyyksien
paattymiselle.

» Keskustoimisto lahettaa aktiivisessa kahdenkeskisessa ystavyydessa oleville pareille kyselyn 2
krt/vuosi. Kyselyssa on omat kysymykset ystavyyteen, joka yha jatkuu seka paattyneeseen
ystavyyteen.

« Kyselyssa muistutetaan aina olemaan yhteydessa omaan valittgjaan, mikali ystavyys onkin paattynyt
tai ystavyydessa on ilmennyt haasteita / kysyttavaa.

« Kyselysta ei erotella piireja eika osastoja vaan tarkeaa saada yleisesti tietoa toiminnasta. Tama ei
siis korvaa valitysten tekemia kuulumiskyselyja omille ystavapareille.

« Tuloksia voidaan katsotaan yhdessa valittajapaivien yhteydessa

Linkki kyselyyn: https://spr.fi/palauteystavyys 1=
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https://spr.fi/palauteystavyys

Muutama linkkl muistutuksena

Rednetista siirrytty Vapaaehtoistieto-sivustolle syksylla 2025
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/ystavatoiminta/

« Oma osio ystavavapaaehtoisille ja ystavavalittajille

« Materiaalia paivitetdan kevaan aikana

Ystavavalitysjarjestelmaan liittyvat kysymykset: yvtuki@redcross.fi tai lahimmalle
tyontekijalle

Kaikkien ystavavalitysten yhteystiedot |0ytyvat osoitteesta
www.punainenristi.fi/lystavavalitys

=> My0@s asiakkaan sahkoinen ystavapyynto jatetaan tuon sivun kautta, mikali valitys on
ottanut lomakkeen kaytt6on. Huom! Yhteystiedot haetaan sahkdisista vaityksista!

Verkkoystavapyynto jatetdadn osoitteessa www.punainenristi.fi/verkkoystava

Kaikki Punaisen Ristin verkkoapu 16ytyy kootusti sivulta
www.punainenristi.fi/verkkoapu
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https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/ystavatoiminta/
mailto:yvtuki@redcross.fi
http://www.punainenristi.fi/ystavavalitys
http://www.punainenristi.fi/verkkoystava
http://www.punainenristi.fi/verkkoapu

Ystavavalittg akoulutus
17.-18.3.2026

» Uusille ystavavalittajille Teamsin valityksella

» Koulutuksessa kaydaan lapi ystavavalittajan tehtavan
perusteet

» Koulutuksen jalkeen valittdja perehdytetaan viela
paikallisvalityksen kaytanteisiin

Uusia valittajia voi rekrytoida ystavavapaaehtoisten joukosta,
mutta myds osaston uusille vapaaehtoisille voi tarjota tehtavaa
=> moni on kiinnostunut nimenomaan toiminnan organisoinnista!

Valittajaksi lahtevan on hyva kayda ensin ystavakurssi, mikali
mahdollista. Piirityontekijalta voidaan pyytaa apua
lisdperehdytykseen.

- lImoittautuminen: Oma Punainen Risti Punainen Risti

Roda Korset



https://oma.punainenristi.fi/event/44612
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-webinaarisarja |
vastuuvapaaehtoisten tueksi

Keviit 2026 g %

' s
“Kuva: Joonas Brand/sPRe | RS



Oletko ystavavalittaja,
ryhman vetija tai
kouluttaja? Webinaarisarja on
juuri sinua varten!

Kevaan aikana pureudumme
sithen, miten voit vahvistaa
omaa rooliasi ja tukea muita
vapaaehtoisia — jaksamisesta ja
ryhmahengesta haastaviin
tilanteisiin.

Miksi osallistua?

« Saat kaytannon vinkkeja ja
tyokaluja arjen tilanteisiin.

« Paasen jakamaan kokemuksia
muiden vastuuroolissa
toimivien kanssa.

 Voit osallistua helposti verkon
kautta — yksin tai yhdessa
paikalliskatsomossa

Voimavaroja
vapaaehtoistyohon

Webinaarisarja
vastuuvapaaehtoisten
tueksi — kevat 2026

Webinaarit striimataan
valtakunnallisesti, ja niita on
mahdollista seurata myos
alueellisissa tai paikallisissa
katsomoissa, jotka tarjoavat
tilaisuuden yhteiseen
keskusteluun ja kokemusten
jakamiseen.

Haluaisitko jarjestaa oman
katsomon? Se on helppoa ja
tuo yhteisollisyytta!




Helmikuu, lauantai 7.2.

Suuri koulutuspaiva
Omien rajojen tunnistaminen ja vapaaehtoisena jaksaminen
Uudet vapaaehtoistoiminnan sopuisuusohjeet
Bemodtande inom vanverksamheten

Maaliskuu, tiistai 10.3. klo 17.30
Hyva ryhmahenki ja motivaatio — miten luoda ja yllapitaa?

Huhtikuu, tiistai 14.4. klo 17.30
Moninaisuus voimavarana — arvostava kohtaaminen
vapaaehtoistoiminnassa

Toukokuu, tiistai 5.5. klo 17.30
Tukea tukijalle: vapaaehtoisen tukeminen haastavissa
tilanteissa

Lisaksi osana kokonaisuutta tulossa kaikille vapaaehtoisille
avoin webinaari: "Puheeksi ottaminen
asiakaskohtaamisissa”. Taman tarkempi aika on vield auki.
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Avun tarpeen arviointl
ystavavalityksissa

Ystavavalittajapaivat 2026
17.1.2026
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Mita kasittelemme tassa setissa?

Lyhyt tutustuminen

Miksi avun tarpeen arviointi on tarkeaa?

Mita arvioimme - ja mita emme?

Sisainen ja ulkoinen suojelu
 Yhteinen pohdinta ryhmissa
« TyoOkalut ja tuki

s
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Miksi avun tarpeen
arviointi on tarkeaa?

s
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Punainen Risti auttaa kaikissa oloissa ihmisia, joilla
avun tarve on suurin

« Osaston tehtavana on kohdentaa apua ihmisille, jotka sita eniten
tarvitsevat

« Avuntarpeet pitaa tunnistaa, jotta tiedamme, kenelle apu kohdennetaan
« Samankaltaisessakin tilanteessa olevilla ihmisilla voi olla erilaisia tarpeita

- Keskitymme avuntarvitsijoihin, jotka eivat saa apua muualta

s
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Milloin avuntarvetta arvioidaan ystavatoiminnassa®?

« Kaikki jotka pyytavat apua, apua myo0s tarvitsevat.
« Millaista apua?
* Onko Punaisen Ristin tehtava auttaa?

« Silloin kun apua el riita kaikille apua pyytaville, avun tarvetta pitada arvioida,
jotta noudatamme Punaisen Ristin periaatteita.
« Vapaaehtoisia lilan vahan tai eivat halua sitoutua esim. ystavaparitoimintaan
« Avuntarvitsijoiden tilanteet niin vaikeita, ettei voida auttaa vapaaehtoistoiminnalla

 Ystavatoiminnan monipuoliset toimintamuodot ratkaisuna
 Ystavaparitoiminnan lisaksi tarjotaan muitakin vaihtoehtoja.

s
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Haluamme loytaa
kaikille apua
tarvitseville
toimintavalikoimasta
kullekin sopivimman
vaihtoehdon
ystavavalityksen
resurssit huomioiden.

s
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Avun tarpeen arviointi ystavavalityksessa

Mitd arvioimme ja mita emme arvioi?

s
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o Emme arvioi
Arvioimme

— L e “kuka on oikeasti avun arvoinen”
» vksindisyys / sosiaalinen tarve

L e vksindisyyden kokemusta
e odotukset ystavatoiminnasta y vy

* mielenterveysdiagnooseja tai muita

* minkalaista tukea tarvitsee . .
diagnooseja

e elimantilanne (kriii vai < or |
elamantilanne (kriisi vai pysyva tarve) o hoidon tarvetts
e kuinka vaativaa osaamista ystavyys

vaatii vapaaehtoiselta



Minkalaiseen toimintaan apua tarvitseva henkil6
kannattaa ohjata

 Ryhmatoiminta, kohtaamispaikat — koko
toiminnan paletti kaytossa! Myos verkkoapu.

e Kahdenvalinen ystavyys, joka sopii myds
alkavalle ystavavapaaehtoiselle

e Kahdenvalinen ystavyys, jossa on mukana
kokenut vapaaehtoinen/ vapaaehtoispari/ tiimi

* Vapaaehtoiseksi ryhtyminen

s
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Suojelu



Kalkissa oloissa suojella
elamaa ja terveytta seka
puolustaa ihmisarvoa ja
Ihmisoikeuksia.



Oikeus arvokkaaseen elamaan
Oikeus saada humanitaarista apua

Oikeus suojeluun ja turvaan

s
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Sisainen

Toiminnalla el
aitheuteta haittaa

Toimintaymparisto ja
—tavat ovat turvalliset
kaikille avunsaajille (ja
vapaaehtoisille)

Suojelu

Ulkoinen

« Thminen on turvassa
vakivallalta

 Perustavanlaatuiset
oikeudet toteutuvat



Sisainen

« Seksuaalisen
hyvaksikayton,
ahdistelun ja hairinnan
ehkaisy

« Tietosuoja

 Erilaisten
turvallisuustarpeiden
huomiointi

« Thmisen oma
paatantavallan
sailyttaminen

Suojelutoimet

Ulkoinen

e Turvallinen

ohjaaminen

Oikea tieto



Suojelu on Ihmisten pitamista
turvassa



Ryhmapohdinta:

« Mita ajatuksia avun
tarpeen arvioinnin
kokonaisuus herattaa?

* Miten tunnistan heidat,
Jjoille sopisi muukin kuin
kasvokkainen
ystavaparitoiminta?

s
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Kaytossa olevia tyokaluja avun tarpeen
tunnistamiseen

« Asiakkaan haastatteluvinkkeja valittajalle — yksityiskohtaisempi kuin
valitysjarjestelméassa olevat tiedot

» https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/asiakkaan-
haastatteluvinkkeja-valittajille .pdf

* Yksinaisyys puheeksi —tyOkalu
» https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-
beta/ystavatoiminta/ystavavalittajat/yksinaisyys-puheeksi.pdf
» http://spr.fi/lemotyksinaisyys
» http://spr.fi/sosyksinaisyys

s
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https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/asiakkaan-haastatteluvinkkeja-valittajille_.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/asiakkaan-haastatteluvinkkeja-valittajille_.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavavalittajat/yksinaisyys-puheeksi.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavavalittajat/yksinaisyys-puheeksi.pdf
http://spr.fi/emotyksinaisyys
http://spr.fi/sosyksinaisyys

Tukea vapaaehtoisille

Ystavavalityksen tiimimalli ja mentorimalli ja ryhmamateriaali

» https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/ystavavalitystiimin-
toimintamalli 051022.pdf

» https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-
beta/spr vertaistukitapaamisten-sisallot-ja-muistilista.pdf

Fiiliskierrosmalli ja Hyvan mielen kortit
« https://materiaalipankki.punainenristi.fi/l/CKXrxQs65h6f/f/kS8r

Tarvittaessa purkukeskusteluiden hyddyntaminen, koulutetut vetajat

Vastuuvapaaehtoisten webinaarisarja, kevat 2026
« Tarkemmin toisessa osuudessa valitttajapaivilla

Ystavavalittgjien sivu Vapaaehtoistiedossa
» https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/lystavatoiminta/ystavavalittajat

Taydennyskoulutusmateriaalien ja kouluttajien hyddyntaminen ——— Risti"'
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https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/spr_vertaistukitapaamisten-sisallot-ja-muistilista.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/spr_vertaistukitapaamisten-sisallot-ja-muistilista.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/spr_vertaistukitapaamisten-sisallot-ja-muistilista.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/spr_vertaistukitapaamisten-sisallot-ja-muistilista.pdf
https://materiaalipankki.punainenristi.fi/l/CKXrxQs65h6f/f/kS8r
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/ystavatoiminta/ystavavalittajat

Ala jaa
yksin.

Punainen Risti

Punaisen Ristin
ystavatoiminta valittaa
vapaaehtoisia ystavia.
Ota rohkeasti yhteytta!

Punaisen Ristin vapaaehtoinen ystava

tuo piristysta yksindisen arkeen
tekee tyotaan palkatta

on saanut koulutuksen tehtavaan
on luotettava

on vaitiolovelvollinen.

Kukin heistd toimii omalla tavallaan, tavallisen ihmisen taidoin ja
ystavaa kaipaavan toiveet huomioon ottaen.

Ystava voi olla seurana kotona tai ulkoillessa, ja lisdksi hanta voi
pyytaa esim. saattajaksi sovittuun tapaamiseen.

Punaisen Ristin vapaaehtoinen ystava El

tee kodinhoitoon liittyvid tehtavia, esim. siivousta tai ruocanlaittoa
hoida laakitysta

tee hoitotoimenpiteita

hoida raha-asioita.

Ota yhteytta:

Hae ystavaa:
punainenristififystavavalitys
punainenristififverkkoystava
punainenristififapuayksinaisyyteen
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Ala jaa
yKksin.
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Punaisen Ristin
ystavatoiminta valittaa
vapaaehtoisia ystavia.
Ota rohkeasti yhteytta!

Punaisen Ristin vapaaehtoinen ystava

tuo piristystd yksindisen arkeen
tekee tydtdan palkatta

on saanut koulutuksen tehtavaan
on luotettava

on vaitiolovelvollinen.

Kukin heista toimii omalla tavallaan, tavallisen ihmisen taidoin ja
ystavaa kaipaavan toiveet huomioon ottaen.

Ystava voi olla seurana kotona tai ulkoillessa, ja lisdksi hanta voi
pyytédd esim. saattajaksi sovittuun tapaamiseen.

Punaisen Ristin vapaaehtoinen ystava El

tee kodinhoitoon liittyvia tehtavia, esim. siivousta tai ruoanlaittoa
hoida ladkitysta

tee hoitotoimenpiteita

hoida raha-asioita.

Ota yhteytta:

Hae ystavaa:
punainenristififystavavalitys
punainenristififverkkoystava
punainenristififapuayksinaisyyteen
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Vap aae h {o N en YSTAVATOIMINNAN OHJEITA
digiopastajana 1272019

Vapaaehtoinen digiopastajana

Punaisen Ristin ystavatoiminnan vapaaehtoiset voivat opastaa
ystavaasiakkaita erilaisissa digiasioissa.

Yleisimpia opastusaiheita ovat laitteiden (tietokoneen, tabletin, alypuhelimen)

° . I I perusasetusten hallinta, sahképostin ja muiden viestisovellusten opettelu,
https://vapaaehtoistieto.pu valokuvien siirtaminen ja lahettaminen, internet-yhteydet, tiedonhaku,

" P TIE T aivitykset, tietoturvakysymykset, sovellusten lataaminen ja niiden kayton
nainenristi.fi/globalassets/t Dt ysymy ) Y
ieto-ia-taito-etUSivu- Vapaaehtoisen tehtdvana on ennen muuta auttaa ja tukea opastettavaa

- - kayttdmaan laitteita tai ohjelmia itsendisesti. Pyrkimyksena on, etta
beta/ystavat0|m|nta/ystava opastettava voisi opastuksen jélkeen toimia laitteiden kanssa itsendisemmin.
t I Erityisesti on huomioitava, etta vapaaehtoinen ei hoida opastettavan

oiminnan- raha-asioita, eikd tee neuvontaa muissakaan vahvaa siahkoista
. . . . tunnistautumista vaativissa palveluissa, kuten KELAn ja Veron
materlaa|It/dl(]IODaS'[alan sivustoilla. Vapaaehtoinen voi joutua ikavaan tilanteeseen, jos hanen
avustamanaan esimerkiksi sattuu jokin virhe tai asiakas alkaa syytta
Saal nOt 12 Ddf vapaaehtoista vaarinkaytoksista. Pankit ja viranomaiset, kuten Kela ja Vero

ovat velvollisia auttamaan palveluidensa kaytdssa.
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https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-etusivu-beta/ystavatoiminta/ystavatoiminnan-materiaalit/digiopastajan_saannot_12.pdf

4

Punainen Risti
Roda Korset

Liity hyvaan seuraan

Ystavanpaiva-kampanjasta Ystavavalittgjille ja —kouluttajille
17.1.2026



Ystavanpaivan kampanja — lahtokohdat
Vandagskampanj — utgangspunktet
Valentine’s Day Campaign — Starting Points

Miksi? Nuorten Mita? Kutsumme Kampanja kohdis-
yksiniisyys kasvaa. mukaan Punaisen Ristin tetaan ensisijaisesti nuorille.
Tarvitsemme lisia nuoria ystivitoimintaan. Silti kalke.mkalset ovat yhta
vapaaehtoisia. Vad? Vi bjuder in tel.'ve.tullelta mukaan
Varfor? Ungdomar blir BT : toimintaan. == :

g . manniskor att delta i Kampanjen riktar sig
alltI.I.ler chsSara. V.l e Roda Korsets framst till ungdomar. Men
behover fler unga frivilliga vanverksambhet. alla &ldrar ar valkomna att
till vart vanverksambhet. What? We invite you to delta.

o : : w -
Why. ?{outh loneliness is join the Red Cross 2000 i The campaign is
increasing. We need more primarily aimed at young

young volunteers for people. However, people of all

friendship activities. ages are equally welcome to
join.

friendship activities.




Uusi konsepti vuosille 2026-2028:
Liity hyvaan seuraan
* Ystavyys on yhteista tekemista

« Vapaaehtoinen ystava ja avunsaaja nahdaan
samalla tavalla

 Molemmat saavat seuraa ja sisaltoa
elamaan

* Ystavatoimintaa markkinoidaan mukavan
vapaa-ajan tekemisen kautta

* Ystavyys esitelladan molemminpuolisena

* Yksinaisyytta ei korosteta, vaan keskitytaan
ratkaisuun: kohtaamiseen

Ystavatoiminnasta ei vaihtelua puutu.
Liity mukaan punainenristi.fiftule-ystavaksi

e ama kampanja hymyilee +

Punainen Risti

g . Roda Korset



Ystavanpaiva-kampanja 2026

« Kampanja-aika: 2.-15.2.2026

« Kampanja huipentuu ystavanpaivan 14.2.
ymparille

 Osastojen tapahtumat ympari maan, erityisesti nuoria
kiinnostavat yhdessa nuorisotoiminnan kanssa

 Mainontaa
 Etdaamunavaus kouluille 13.2.

* Yksinaisyysbarometrilla ja haastatteluilla
medianakyvyytta

« Kaupallinen vaikuttajayhteisty6

» Verkkokohtaamispaikka 14.2. ja 23.2. Kysy
ystavatoiminnasta

« Kampanjasivu: https://www.punainenristi.fi/tule-
ystavaksi



https://www.punainenristi.fi/tule-ystavaksi
https://www.punainenristi.fi/tule-ystavaksi

& LANSI-UUSIMAA ®

Paikallismedioille kannattaa

seniorirouvaa yhdistaa ystavyys, tarjota vapaaehtoisia
joka tuo uutta sipinai arkeen

haastateltaviksi

 Ystavatoiminnan vapaaehtoiset ja
ystavaparit ovat mielenkiintoisia
haastateltavia niin suurille kuin pienille
toimituksille.

 Jos mahdollista, etsikda sopivia
haastateltavia osastostanne

e o jatarjotkaa haastateltavia medialle

s e etukateen.

Lol SN Y
'-'7_' e J

Katri Kalliomaa sai SPR:n kautta uuden ystavan alkuvuodesta. ° I—Isaa VieSti n naSta OsaStOi nfossa-

Nyt yhdessa odotellaan kevaisempaa saata, etta paastaan myos

ulkoilemaan. HANNA HENRIKSSON  Tiedotepohja Materiaalipankissa.

+

Punainen Risti
Roda Korset



Osastoinfot suomeksi ja ruotsiksi

* Osastoinfot suomeksi 29.1.2026 klo 17.30-18.30
https://oma.punainenristi.fi/event/42870

« Avdelningsinfo 29.1. kl 18.56-19.45
https://oma.punainenristi.fi/event/43042

« Kutsukaa mukaan osaston muita toimintaryhmia,
erityisesti nuoria vapaaehtoisia.

* Vinkkeja viestintaan

s
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https://oma.punainenristi.fi/event/42870
https://oma.punainenristi.fi/event/43042
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« Painetut materiaalit: uudet lippuviirit tilaukset

punaisenristinkauppa.fi materiaalit 25.1. mennessa,

Kirjautumalla osastotunnuksilla sisdan. Loydatte tilattavat

kampanjatuotteet verkkokaupasta kirjauduttuanne sisaan

kohdasta Ajankohtaiset kampanjat.

Muut materiaalit

« Tapahtumamallit, infodiat, somekuvat, bannerit,
tapahtumailmoituspohja

 materiaalipankista Ystavanpaiva 2026 -kansiosta.

 Lisatieto kampanjasta:
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/lystavatoiminta/tapahtu
mamalleja/ystavanpaiva/

s
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https://materiaalipankki.punainenristi.fi/f/Jxgz
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/ystavatoiminta/tapahtumamalleja/ystavanpaiva/
https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/ystavatoiminta/tapahtumamalleja/ystavanpaiva/

Kaikki toimintaryhmat mukaan!

« Tehdaan ystavanpaivasta koko osaston yhteinen
tapahtuma ja otetaan kaikki Punaisesta Ristista
kiinnostuneet mukaan eri toimintamuotoihin:
ystavatoimintaan ja muuhunkin

« Mukaan toivotaan ystavatoiminnan vapaaehtoisten
lisaksi myOds muiden toimintaryhmien vapaaehtoisia:
nuorisotoiminta, ruoka-apu, terveyspisteet,
kotoutumisen tuki, henkinen tuki, valmius...

« Ystavavapaaehtoiset ovat suurin yksittainen
vapaaehtoisjoukko ja nain tarkea osa
auttamisvalmiuttamme.

« Kutsukaa uudet mukaan myos valmiuskoulutuksiin.,
 Jarjestakda Punainen Risti tutuksi —iltoja.




Hienoja esimerkkeja osastojen nakyvyydesta
paikallismedioissa viime vuodelta

& www.itavayla.fi
Kaisa ja Tapio:
"Tapaamisemme antavat
paljon"

A20 Sysansurshunta

ELAMANMENO

sca st

Ystivinpdivil | Ystiiviin tirkein ominaisuus on
kuuntelevat korvat: "Onnellisuus ja hyvi mieli
tartuvat”

UUTISET 14.2.2025 14.21

—

Ikéero ei
Irjan ja Suvin
ystavyyttd haittaa
Nakkilalaiset Irja Laaksonen ja Suvi Rosholm tutustuivat
toisiinsa vuosi sitten SPR:n ystaviitoiminnan kautta.

Ensin piti vahan haistel
uskaltavat puhua ke

Ystavat Kaisa Hakkila ja Tapio Malinen tapaavat
saannollisesti joka keskiviikko. — Keskustelua riittad
kaikenlaisista aiheista, he kertovat.

Kuvaaja: Marko Wahlstrom

maa, mutta nyt he
in jo misti tahansa.

PORVOO, KEVATKUMPU Porvoolaiset Kaisa Hakkila,
92 ja Tapio Malinen, 76, ovat tavanneet joka keskiviikko
jo lahes kahden vuoden ajan. He kahvittelevat ja kes-
kustelevat Kaisan kotona Kevatkummussa.

Migga o (vesaenrralia), Liss Pootyren ju Hildis Bucrtti Lebieit kubedon b fositil yabiogit ovel KATARINA MOSTIXA

SPRn ystAvatoiminta perustuu vapazehtoisuuteen. Tavallinen on Kyiin

ARyYA. TS DAY OITAA SIS O KuEHelernias: Tl —Toukokuussa tulee kaksi vuotta tayteen, Kaisa tuumaa

horpatessaan kahvia haastattelun lomassa.

Tapaamiset saivat alkunsa Suomen Punaisen Ristin Por-
voon osaston ystavapalvelusta.
Yudvalic voi soitaa ja hdnen kanssaan voi jakaa niin o kuin surikdn. Yaldvyys oo
ayuoroia, pali michikkaiainen Hilkia Ssortd

—Sielta soitettiin minulle, jos haluaisin ystavén, koska

UUTISET

Ystava on odotettu vieras

YSTAVATOIMINTA = SPR:n vapaaehtoiset tuovat vierailuillaan iloa monen
ikaihmisen arkeen.

Hyuvassa
seurassa

Punainen Risti
Roda Korset



Tuki Ystavanpaivan tapahtumille

« Keskustoimisto maksaa tapahtumia jarjestaville osastoille rahallista
tukea toteutuneita kuluja vastaan.

» Tuki voi olla enintdan 150 euroa. Tukea maksetaan myds maaliskuussa pidettaville
tapahtumille.

» Keskustoimisto tukee, kun
 tapahtuma on avoin seka yleisolle etta osaston vaelle
 tapahtumasta on tiedotettu paikallismedialle
« tapahtuma on merkitty Oma Punainen Ristin tapahtumakalenteriin
 tapahtumassa paasee Punaisen Ristin ystavaksi ja jaseneksi.

» Tukea el tarvitse hakea etukateen, ennen Ystavanpaivaa.

» Osasto raportoi tapahtuman sahkadisella lomakkeella ja tuki maksetaan toteutuneita kuluja
vastaan, max 150e: https://forms.office.com/e/kXn8LziFdc

« Kyselyyn tulee vastata mahdollisimman pian Ystavanpaivan jalkeen, viimeistaan 30.3. s

mennessa. Punainen Risti

Roda Korset


https://forms.office.com/e/kXn8LziFdc

Mukaanpaasyn varmistaminen kampanjan jalkeen

« Tarkeintd kampanjassa on varmistaa, etta kaikki halukkaat uudet vapaaehtoiset paasevat mukaan
toimintaan.

 Erityisesti nuoret paasevat usein huonosti mukaan.

» Valtakunnallisten verkkokoulutusten liséksi toivotaan livekoulutuksia osastoissa, myods pienemmilla
osallistujamaarilla. Ystavanpaivatapahtumassa kurssinmainostaminen QR-koodilla tms.

* Nopeita yhteydenottoja ystavakortin tayttaneisiin. Jos haastattelut ja muut eivat nopeasti mahdollisia,
voisiko jarjestaa vaikka uusien ystavien tapaamisen, josta voi laittaa heti kutsun kaikille? Tai Punainen Risti
tutuksi —ilta. Nopea ensikontakti on tarkea!

» Paikallista ystavatoimintaa ja verkkoystavatoimintaa, muita toimintamuotoja — tarkeinta, ettd nuoret paasevat
edes johonkin toimintaan tai tutustumaan esim. kohtaamispaikkoihin, ulkoiluttajien mukaan.

« LOytyyko lisda vakea ystavavalitystiimiin kampanjan jalkeen — haastattelemaan, ensikaynneille jne., nuorille
vapaaehtoisille oma vastaanottaja

* Nuorille sopivia malleja: pareittain, rynmissd, muiden mukana, tempaukset, lumityot ja muut askareet, kilpailut,
haasteet, kevaan Valittamisen SM-kisoihin osallistuminen — etukéateen naiden miettiminen

» Piireista ja keskustoimistolta tehostettua tukea mahdollisuuksien mukaan

s
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Osastotuki nuorten mukaanpaasyn varmistamiseen

* Nuorten mukaanpaasyn kehittaminen (max 300€/osasto, 1. hakukierros
30.3. mennessa)

« Tuen saamisen ehtona on:

* Toiminta on suunnattu nuorille

* Toiminta on avointa kaikille toiminnasta kiinnostuneille

* Toteutukseen osallistuu osastosta useampi toimintaryhma

* Toiminnassa huomioidaan monikielisyys

» Toiminnassa tulee rekrytoida uusia vapaaehtoisia osaston toimintaan.

« Jos kyseessa on yksittainen tapahtuma, sen tulee keskittya nuorten vapaaehtoisten rekrytointiin tai mukaanpaasyyn.

Lisatietoja |a tuen ehdot.pdf 4

Punainen Risti
Roda Korset



https://vapaaehtoistieto.punainenristi.fi/globalassets/tieto-ja-taito-beta/nuorten-mukaanpaasy-2026-avustus-osastoille.pdf

Muistakaa ohjaus verkkoavun pariin!

Verkkoystavatoiminta

Vapaaehtoisen verkkoystavan kanssa kaydaan keskusteluja 1-2

vilkkon valein sahkdpostin tai anonyymin pikaviestipalvelun valityksella. (RySisssssnss

i S toimiston puolesta
WWW.punainenristi.fi/verkkoystava tehj’é

valmiin tekstin
valitettavaksi

Verkkokohtaamispaikka asiakkaille.

Matalan kynnyksen ryhmachat, jossa viikoittain keskusteluja suomen
ja englannin kielella. Osallistujat voivat liittya keskusteluun
anonyymisti ilman rekisteroitymista. Keskustelussa mukana
ystavavapaaehtoisia.

www.punainenristi.fi/verkkokohtaamispaikka Punainen Risti+
Roda Korset



http://www.punainenristi.fi/verkkoystava
http://www.punainenristi.fi/verkkokohtaamispaikka

Tehdaan yhdessa
Ystavanpaivasta
Ikimuistoinen!

 Ystavanpaiva-kampanja on meidan
kaikkien yhteinen kampanja, jonka avulla
voimme saada
* uusia vapaaehtoisia mukaan toimintaan
* lievitettya yksinaisyytta
« nakyvyytta ja varoja Punaisen Ristin
toiminnalle.

Punainen Risti
Roda Korset




Lammin Kkiitos osallistumisesta ystavianpaivaan! : : +
Punainen Risti

Roda Korset
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Tolveena, ettad vapaaehtoiset osaavat riittavalla syvyydella

« soveltaa Punaisen Ristin periaatteita kaytdnnon vapaaehtoistoiminnassa.
* tunnistaa avun tarpeen yksilotasolla ja kunnioittaa ihmisen arvokkuutta kaikissa tilanteissa.

« ymmartaa, mitka tekijat saavat aikaan, etta henkilo on tietyssa tilanteessa muita
haavoittuvammassa asemassa.

- edistaa turvallista ja kaikki mukaan ottavaa ilmapiiria, jossa jokainen voi osallistua ilman
pelkoa syrjinnasta tai hairinnasta.

 kuunnella ja kohdata avunsaaja empaattisesti, vahvistaen hanen voimavarojaan ja
toimijuuttaan.

» kohdata ihmiset yksilding, tunnistaa heidan kyvykkyytensa ja tukea heidan osallisuuttaan ja
osallistumismahdollisuuksiaan kaytannon tilanteissa.

JA toimia niin, ettel aiheuta haittaa avunsaajalle.

Yhteisia kaikille kohtaavaa tyota
tekeville vapaaehtoisille

s
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Alustava hahmotelma mahdollisesta koulutuspolusta
kohtaavassa tyossa oleville vapaaehtoisille

1. Tervetuloa Punaiseen Ristiin —itseopiskelu

 Linkattuna koulutukseen ilmoittautuneille, nayttaytyy

ennakkotehtavana (45 min) s medkl o

2. Kohtaaminen auttamistoiminnassa (tyonimi), livekoulutus, tarkoita pidempas
koulutukset verkossa, itseopiskelu (?) koulutusta — uudistus

 Siséalto lisaksi: avun tarpeiden tunnistaminen, suojelu- ja Punaisen tahtaa siihen, etta
Ristin periaatteiden soveltaminen kaytannon esimerkkien kautta

vapaaehtoisilla on

3. Toimintokohtaiset koulutukset livekoulutus, koulutukset verkossa riittava osaaminen ja
itseopiskelu he paasevat sujuvasti

1. Ystavatoiminnan peruskoulutus (Ystavakurssi) mukaan toimintaan.
2. Ruoka-avun peruskoulutus

3. Maahanmuuttotydn peruskoulutus
4. Jne.

s

4. Lisamoduulit / jatkokoulutukset Punainen Risti
Roda Korset



Valittgjapaivien purkua

Mita tasta paivasta on jaanyt mieleen?
Mihin et ole viela tanaan saanut vastausta
ja mista haluaisit viela jutella?

Ystavaparin muodostaminen ja
ratkaisut ystavavalityksen
ruuhkautumiseen

Milla tavoin onnistuttu muodostamaan
sopivia ystavapareja?
Millaisia ratkaisuja I6ydetty, jos
valitys ruuhkaantunut?

Tilanteiden haastavuus ja
vapaaehtoisten tuki

Millaisia avun tarpeita ja haasteita tunnistettu?
Millaista tukea valitykset ja vapaaehtoiset
ovat tarvinneet? Mika ollut toimivaa / auttanut?
Onko esim. valitystiimien perustamisesta tai
mentoreista hyvia kokemuksia?

Valitysten kaytanteet: viestinta,
tietojen keraaminen jne.



Kiltos

+
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