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Sadhkoiseen ystavavalitysjarjestelmaan voi tehda vapaaehtoisista ja

asiakkaista omia ryhmia. Tekemalla esimerkiksi omaishoidon vapaaehtoisista omia
ryhmia, ystavavalittajat saavat tiedon koulutetuista omaishoidon vapaaehtoisista. Tieto
on tarpeen, kun he esimerkiksi kohtaavat avuntarpeessa olevia omaishoitoperheita. Tal-
laisessa tilanteessa he voivat kysya ryhman jaseniltd, 16ytyisiké ryhmasta esimerkiksi ys-
tavad/ystavaparia omaishoitoperheelle. Mikali vapaaehtoisilla on jo kahdenvalinen ysta-
vyys omaishoitajaan, syétetdan molempien tiedot ja heistd muodostetaan ystavapari va-
litysjarjestelmaan.

Asiakkaiden tiedot sybtetdan suoraan valitysjarjestelmaan "Lisaa asiakas”. Myos asiak-
kaista voi tehda omia ryhmia, esimerkiksi mikali alueella on jo toimiva ryhma, on tama
tarkeaa tietoa valittajalle. Esimerkiksi jos vastaan tulee tilanne, ettéd omaishoitajalle ei
ole tarjota ystavaa ja/tai omaishoitaja on kiinnostuneempi vertaisryhmatoiminnasta, voi
hanet ohjata mukaan alueella toimivaan ryhmatoimintaan (olennaista on kirjata ryhman
tietoihin / otsikkoon missa ja milloin ryhma kokoontuu, miten paasta mukaan jne.).

Ensin vapaaehtoisen tiedot jarjestelmaan

1. Luo profiili Omaan osoitteessa: Oma Punainen Risti

Mikali oman osaston alueella on sdhkdinen ystavavalitysjarjestelma kaytossa,
toimikaa seuraavasti:

Ystavatoiminnan kouluttaja tai henkild piirissa, jolla on tarvittavat oikeudet, antaa
vapaaehtoiselle koulutusmerkinnan: Hallintanadkyma -> Ystavakoulutus -> Kou-
luttamattomat -> Merkitse koulutetuksi.

2. Tayta ystavdvapaaehtoisen kortti

Vapaaehtoinen saa emailin ja kehotuksen tayttaa ystavavapaaehtoisen kortti,
han kirjautuu Omaan ja muokkaa omaa profiiliaan klikkaamalla sivun alareunassa ole-
vaa "Luo ystavavapaaehtoisen profiili” painiketta. Tayttaa tiedot ja laittaa ruksin toi-
veasiakas tyyppi kohdassa kohtaan "Omaishoitaja” Lisdksi mikali kyseessa ei ole
kahdenvalinen ystavatoiminta, tulee ottaa pois ruksi kohdasta “Kahdenvalinen ystava-
toiminta” ja laitaa ruksi kohtaan "Ryhman ohjaaminen”.

Erittdin tarkeaa on laittaa #omaishoito alla olevaan “"Lyhyt kuvaus sinusta” -kohtaan.
Talloin valittaja voi hakea omaishoidon vapaaehtoisia hakukentasta kayttamalla hakukri-
teerina #omaishoito. HUOM. vapaaehtoinen nakee taman kuvauksen, eli hastag mer-
kinta voi olla mika vaan, mutta sen pitda olla yhteisesti sovittu hakukriteeri.

Ystavavapaaehtoisen lisatiedot

LYHYT KUVAUS SINUSTA (NAKYY TIVISTELMANA SINUSTA YSTAVANVALITTAJALLE)

#omaishoito


https://oma.punainenristi.fi/

Ryhman luominen vapaaehtoisista

Ystavavalittaja tai henkild, jolla on oikeudet, luo uuden ystavaryhman oman osaston
ystavavalityksen alle seuraavasti:

1. Valitse hallintandkymasta se ystavavalitys, minka alle haluat luoda ryhman ja
klikkaa “Hallinnoi ryhmaa”.

2. Klikkaa ylapalkista "Ystavaryhmat”.

3. Valitse "Lisaa uusi ystavaryhma” ja tayta tiedot. Ryhman nimi voi olla "Omaishoi-
don vapaaehtoiset”, tallenna tiedot.

4. Mene valilehdelle "Vapaaehtoiset” ja hae ryhmaan liitettavat vapaaehtoiset.
5. Klikkaa "Lisaa vapaaehtoinen ystavaryh-

maan” ja nakyviin tulee valityksen alaiset
ry h m at . (Llsaa vapaaehtoinen ys(avaryhm‘a‘an)

Ystavaryhmat

Vapaaehtoinen ei ole ystavaryhman jasen

6. Klikkaa "Liita” ja vapaaehtoinen on
ryhmassa.

HUOM. mikali vapaaehtmsella e| oIe emallla ta| profulm Iuomlnen Omaan on

sahkoiseen vialitysjarjestelmaan napista "Lisdaa vapaaehtoinen”.

Mikali oman osaston alla ei ole sahkoista valitysjarjestelmaa kaytdssd, mutta vapaaehtoi-
set halutaan "hyppysiin” vaihtoehtoja on kolme:

1. Avatkaa osastolle sahkdinen ystavavalitys ja toimikaa kuten ylla.
2. Lisatkaa vapaaehtoiset piirin oletusvalityksen alle
3. Luokaa toimintaryhma OMAAN oman osaston alle.

Oman toimintaryhmissa on mahdollisuus ryhmanvadliseen viestintdaan, ystava-
valitysjarjestelman alla olevassa ryhmadssa jasenet eivat voi vaihtaa viesteja
keskenaan.

Tilastointi

Sahkdinen ystavavalitysjarjestelma tukee tilastointia laskemalla toiminnassa mukana ole-
vien vapaaehtoisten ja asiakkaiden maaran. Myos ryhmissa olevat vapaaehtoiset
lasketaan tilastoihin automaattisesti. Toiminnasta pois jdaneiden asiakkaiden ja
vapaaehtoisten tiedot voidaan poistaa jarjestelmasta lopullisesti, silla vuoden
aikana poistetutkin paivittyvat mukaan tilastoihin.



