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Turvallisemman
tilan periaatteet

Olemme yhdessa vastuussa siita,
etta kaikilla osallistujilla on hyva ja
turvallinen olo kaikessa Punaisen
Ristin toiminnassa. Noudatamme
naita turvallisemman tilan
periaatteita.

Ole avoin

Kohtaa uudet ihmiset ja
asiat ennakkoluulottomasti.
Ota jokainen kohtaaminen
mahdollisuutena oppia
uutta ja kehittya.

Valta oletuksia

Al4 tee oletuksia ulkoisten
ominaisuuksien, ihonvarin,
etnisyyden, uskonnon,
sukupuolen, ian tai puheen
perusteella. Ala tee oletuksia
sukupuolesta, taustasta tai
toimintakyvysta.

Kunnioita

Kiinnita huomiota
sanavalintoihisi ja arvosta
toisen mielipidetta. Ala
pilkkaa, nolaa tai tuomitse
ketaan puheillasi tai
kaytoksellasi.

Anna tilaa

Kunnioita toisen
henkilokohtaista tilaa,
yksityisyytta ja
itsemaaraamisoikeutta.
Huolehdi, etta kaikki tulevat
kuulluksi ja anna kaikille
mahdollisuus osallistua.

Nauti

Pida hauskaa! Kysy, jos
joku asia ihmetyttaa ja ota
asiasta selvaa.

Luo myonteista
ilmapiiria

Ota vastuuta my0s toisen
kokemuksesta. Kuuntele,
kehu ja kannusta.

Puutu

Ala seuraa sivusta, jos
todistat hairintaa tai muuta
epaasiallista kohtelua.
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NOLLATOLERANSSI NOLLATOLERANSSI NOLLATOLERANSSI

Yksikin Al3 vah3ttele Raportoi

kaikista seksuaaliseen

si tai muihi
tapaus on i hairintaan liittyvista

kohdistunutta

mEiIIe Ii i kaa seksuaalista hairint3a. tapahtumista ja epailyksista.

Selvitamme tilanteet oikeudenmukaisesti ja
Punaisessa Ristissa emme hyvaksy seksuaalista Punaisessa Ristissa emme hyvaksy seksuaalista luottamuksellisesti. Suojelemme raportoivien

ahdistelua, hairintaa tai hyvaksikayttdoa missaan ahdistelua, hairintaa tai hyvaksikayttoa miss3an henkiloiden ja hyvaksikayton kohteeksi
muodossa. Meilla on nollatoleranssi. muodossa. Meilla on nollatoleranssi. joutuvien yksityisyytta ja oikeuksia.

limoita tapahtumista esihenkildlle tai toiminnasta vastaavalle limoita tapahtumista esihenkildlle tai toiminnasta vastaavalle limoita tapahtumista esihenkildlle tai toiminnasta vastaavalle
henkildlletai sdhkdiselld lomakkeella >> punainenristi.fi henkilolietai sahkoisella lomakkeella >» punainenristi.fi henkildlietai sahkoiselld lomakkeella >> punainenristi.fi
-* Vaarinkaytosepdilyn ilmoittaminen = Vaarinkdytosepailyn ilmoittaminen =* Vadrinkdytisepdilyn ilmoittaminen
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Miksi olemme taalla?

Kurssin tavoitteet:
« perehdyttdaa ja innostaa mukaan Punaisen Ristin ystavadtoimintaan
« tarjota valmiuksia vapaaehtoisena ystavana toimimiseen

« Kkurssin suoritettuaan vapaaehtoinen voi toimia Punaisen Ristin ystavana ja
osallistua haluamilleen jatkokursseille

Kurssin sisalto:

1. Punaisen Ristin monimuotoinen ystavatoiminta
2. Ystavan merkitys yksinaisen elamassa

3. Vapaaehtoisena ystavana toimiminen

4. Vapaaehtoisen hyvinvointi



Keita me ystavatoiminnasta
kilnnostuneet olemme?
Y .. TWmoamE B —
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On valmiusjarjesto.
Auttaa inmisia katastrofien
ja onnettomuuksien
sattuessa ja kouluttaa
heita varautumaan niihin.

Punaisen Ristin periaatteet
ja arvot ovat valmiuden ja

varautumisen perusta.

Punainen Risti on
varautunut siihen, etta se
on valmis auttamaan heti,
kun jotain sattuu.

Tata kutsutaan
valmiustoiminnaksi.

Punaisella Ristilla on
velvollisuus tukea
viranomaisia, seka
pelastaa ihmishenkia
erilaisissa
hatatilanteissa.

Toiminta perustuu lakiin
Suomen Punaisesta
Ristista (238/2000),
seka Tasavallan
Presidentin asetukseen
Suomen Punaisesta
Ristista 827/2017.

Kuva: Ville Palonen/ SPR



Sina olet osa Punaisen Ristin
valmiutta!

« Kaikki vapaaehtoiset ovat tarkea osa Punaisen
Ristin kokonaisvalmiutta ja kykya toimia
erilaisissa hairio ja operaatiotilanteissa.

« Kaikilla vapaaehtoisilla on halutessaan mahdollisuus
osallistua erilaisiin auttamistehtaviin ja saada
koulutusta ja apua tehtavaan.

« Tarpeet vaihtelevat tilanteen mukaan.

« Katastrofirahasto tukena (apua kotimaan akillisiin
tilanteisiin esim. tulipalot).

 SPR koordinoi Vapaaehtoista pelastuspalvelua
(Vapepa), mukana yli 50 jarjestoa ja yhteistydtahoa.

* Psykologien valmiusryhma ja katastrofivalmiuden

yksikot +
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Roda Korset




‘\ ‘/

N

Tervetuloa
mukaan
ystavatoimintaan!
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Ystavatoiminnassa voit toimia...

Ystavana yksinadiselle

e Kahdenkeskeiset ystavatapaamiset
ulkoilun, juttelun, elokuvien jne. merkeissa
¢ Verkkoystavana

e Soittokaverina

e Perheystavana esim. maahan
muuttaneille ja omaishoitoperheille

Asiointiapuna

e Lyhytkestoista apua
laakarikaynneille, ostosreissuilla jne.

Ystavavalittajana tai
mentorina
e Ystavavalitysten kautta voi l6ytaa

ystavan tai oman ystavaryhman
e Tukea ja ohjausta

Avoimissa kohtaamispaikoissa ja
ystavakahviloissa

e Avoimet kahvilat

¢ Yhteisolliset ruokailut

e Sukupolvien valiset avoimet
kohtaamispaikat Terhokerhot

Ryhmdnohjaajana
Ystavana palvelutaloissa, sairaaloissa tai vankiloissa
e Ystavat vierailevat palvelutaloissa

ja sairaaloissa

e Ryhmia ja vierailuja vankiloissa askartelua jne.

e Kasvokkain tai verkossa

Punainen Risti
Roda Korset

Kouluttajana tai
kouluvierailijana

¢ \Voit kouluttaa uusia vapaaehtoisia
ystavatoimintaan

¢ \/oit vierailla kouluissa ja esitella
kaveritaitoja -ohjelmaa

eErilaisia ryhmia lapsille, nuorille, ikaantyneille, maahan
muuttaneille, omaishoitajille ja elakkeelle siirtyville
e Yhdessdoloa, juttelua, retkia, kulttuuritapaamisia, laulua,

Ystavatoiminnan perusta: Vahva vapaaehtoisuus, toimiva koulutus-, tuki- ja ohjausjarjestelma, laaja-alaisesti verkottunut toiminta paikallista ja lahella ihmisia.
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Lue lisaa ja ilmoittaudu®
Oma Punaisessa Ristissa:

Kuva: Joonas Brandt / SPR

Voit toimia ystavana myos verkossa...

Verkkoystavatoiminnassa

« kayt anonyymeja keskusteluja ystavaa pyytaneen henkilon kanssa
sahkopostitse tai valitsemassanne sovelluksessa.

« Voit ilmoittautua verkkoystavaksi ystavakortin luomisen yhteydessa. Tietosi
valittyvat valtakunnalliseen verkkoystavavalitykseen.

Verkkokohtaamispaikassa

* tuet ja moderoit keskustelua toisen vapaaehtoisen kanssa.

« tarvitset tilannetajua, teknista osaamista ja kykya luoda turvallinen ilmapiiri.

» Perustamme verkkokohtaamispaikkaan uusia ryhmachatteja eri ika-, kieli- ja
muille kohderyhmille myds vapaaehtoisten toiveiden pohjalta.

Yksinaisyys puheeksi —verkkovertaisryhmissa

» tuetja ohjaat ryhman keskustelua toisen ohjaajan kanssa valmista
ryhmamateriaalia hyodyntaen.

« tarvitset kuuntelun taitoa, arvostavaa suhtautumista erilaisiin nakemyksiin,
rakentavaa reagointikykya erilaisiin tilanteisiin seka teknista osaamista.

Voit ilmoittautua verkkovertaisryhmien ja verkkokohtaamispaikan vapaaehtoiseksi
Oma Punaisessa Ristissa.
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Ystavitoiminta tarjoaa
lasnaoloa, tukea ja
mielekasta tekemista.

Kuva: Joonas Brandt i SPR"
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Video: Kuka tahansa voi olla yksinainen

",
jotka on rakentaflit ryhmidynamiikan I‘g&eskenéiﬁm
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Yksinaisyys...

on eri asia kuin yksinolo.
voi olla hetkellista, jatkuvaa tai pitkittynytta.

Joka neljas Suomessa kokee yksinaisyytta usein tal
jatkuvasti.

Jos yksinaisyys jatkuu pitkaan, se alkaa vaikuttamaan
haitallisesti ihmisen hyvinvointiin ja terveyteen.



Yksinaisyyden taustalla

Elamantilanteen muutos: laheisen kuolema, ero,
salrastuminen

Muutto uudelle paikkakunnalle tai uuteen maahan
Yksinasuminen, ei parisuhdetta

Ujous tai sosiaalisten tilanteiden pelko tai jannittaminen
vaikeuttaa tutustumista

Ei loydy samanhenkista seuraa



Yksinaisyys

yhteyden
kaipuu




Ystavaa etsit

"Ei ole ketaan ihmista
ymparilla."”
Mies, 18-29 vuotta

"Lahes kaikki entiset
ystavat ovat vanhempia,
sairaita tai kuolleita, tai

muuten huonojalkaisia."
Nainen, 70-79 vuotta

aan, koska...

"Tuli tyhja tila, kun erosin
ja olin muuttanut.”
Nainen, 60-69 vuotta

"Olisin seurallinen ja
jutteleva, mutta kun ei
ole ketaan kenelle

puhuisin.”
Nainen, 70-79 vuotta

Sitaatit ystavatoiminnan vaikuttavuuskyselysta 2023.

"En osaa solmia

pysyvia ihmissuhteita.”
Nainen, 18-29 vuotta

AELCCREWEERLY
yksin, niin erakoituminen
ei valttamatta ole

hyva asia."

Mies, 70-79 vuotta



Ystavaa tarvitaan, koska...

"On ainakin kerran "Tunnen itseni elavaksi
vilkossa ihana paiva, ja saan suruuni muuta
kun vaihdetaan ajateltavaa. Koen itseni
sahkopostia.” tarkeaksi kun saan aikaa
Nainen, 60-69 vuotta toiselta henkilolta."

Nainen, 60-69 vuotta
"Kaperryn kotiin. SPR:n

ystavan kanssa kaymme "Mielialani on piristynyt
kavelylla." tehokkaasti."
Nainen, 60-69 vuotta Mies, 18-29 vuotta

Sitaatit ystavatoiminnan vaikuttavuuskyselysta 2023.

"On ihanaa tiedostaa,
etta joku haluaa kuulla

mita minulle kuuluu.”
Muu, 40-49 vuotta

"Olen uskaltanut
enemman. Olen tehnyt

parempia valintoja."
Nainen, 40-49 vuotta



Ystavatoiminnan
ydin

Tulemme valiin ennen kuin f:;f.f
yksinaisyys ehtii pitkittya.

Annamme nahdyksi tulemisen
kokemuksia.

Annamme apua ja rohkaisua rakentaa -
yhteytta toisiin ihmisiin. s T €%

‘r“

Kuva: Joonas Brandt /‘P






« Mita ystava on » Mita ystavan

tehnyt ennen, tarinat ja
:m"tta ehtka henkiléhistoria
Mita kaikkea s‘;&g;’*in? kertovat hinen
ystévéin ' kilnnostuksensa
. kohteista?
kans__sa Vol Mista ystava on
tehda? kiinnostunut?

 Tekemisen pitaa
olla mukavaa
Asioita, joista molemmille

ystava pitaa osapuolille




Vapaaehtoinen ei ole
ammattiauttaja

Mita eroa on
ammattilaisen ja
vapaaehtoisen rooleissa”?

Miten ystavatoiminta
eroaa tavanomaisesta
ystavyydesta”?

Punainen Risti



Ystavatoiminnan
pelisaannot



Ystavatoiminnan pelisaannot

Tavallisen ihmisen taidoin
Palkattomuus
Vapaaehtoisuus
Luotettavuus
Vaitiolotaito ja luottamuksellisuus
Puolueettomuus
Toimintaa tarvitsijan ehdoilla
Tasa-arvoisuus
Toiminnan ilo

Punainen Risti
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Ole oma itsesi.

e
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Pida pelisaannot mielessa.
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Vapaaehtoisella on oikeus

e saada toiminnasta iloa

e osallistua niihin jarjeston vapaaehtoistehtaviin,
joihin hanella on osaamista ja kiinnostusta.

e saada perehdytysta, koulutusta, ohjausta ja tukea
tehtaviin. Tukea ovat my0s vertaistuki, yhteiset
tilaisuudet, tydnohjaus ja mentorointi.

e osallistua jarjeston toiminnan suunnitteluun ja
kehittamiseen

e olla mukana jarjeston saantomaaraisessa
paatoksenteossa, jos han on jarjeston jasen

e saada ja antaa palautetta seka kiitosta

e kokea arvostusta tehtavastaan

e kehittya vapaaehtoisena ja saada halutessaan
todistus toiminnastaan

Vapaaehtoisella on velvollisuus

e toimia Punaisen Ristin arvojen ja periaatteiden
mukaan

e toimia Punaisen Ristin saantodjen ja
toimintalinjauksen mukaan

e toimia niin, etta toiminta on kaikille turvallista.
Toiminnassa ei saa olla rasismia, syrjintaa eika
hairintaa.

e puuttua syrjintaan ja rasismiin heti, jos han
huomaa sellaista

e sitoutua siihen toimintaan, johon han on
lupautunut. Sitoutuminen on tarkeaa siksi, etta
Punainen Risti voi suunnitella ja toteuttaa
toimintaa parhaalla mahdollisella tavalla.

e osallistua tehtavaan liittyvaan perehdytykseen
ja koulutukseen

o kertoa puutteista tai vaaroista, jotka han
huomaa toiminnassa

e sitoutua vaitioloon ja tietosuojaan liittyviin
ohjeisiin.



Arvostava
kohtaaminen
— taito
kuunnella

HYVA
KUUNTELIJA...

 kuuntelee enemman kuin

puhuu

* oOsoittaa empatiaa
* el vahattele toisen tunteita

* tukee toisen omia ratkaisuja

/ varoo liiallista neuvomista

* kysyy avoimia kysymyksia,

el johdattelevia

« Kayttaa tarkentavia

Kysymyksia

"Milta sinusta tuntuu?"

"Iltke vaan. Ei mitaan
kiiretta."

"Mita tama tarkoittaa?"
"Kuinka se tapahtui?"
"Auta minua

ymmartamaan, mita
todella tarkoitat."






Miten saan
ystavan?

1. Luo profiili Oma Punainen Risti —

jarjestelmaan punainenristi.filoma -
Kouluttaja merkitsee sinut
ystavakoulutetuksi -
Koulutusmerkinnan saatuasi tayta
Ystavavapaaehtoisen kortti

. Ystavavalityksen yhteydenotto -

haastattelu

. Ystavaparin muodostaminen /

sopivan toimintamuodon
loytyminen

. Mukaan toimintaan



Ystavaprofiilin luominen
Oma Punaiseen Ristiin

Punainen Risti
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Likunta Keskusteleminen

Vapaaehtoisen hyvinvointi ja voimavarat

Punainen Risti
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Mista tukea itselle?

* Punaisen Ristin
ystavavalitys

* Punaisen Ristin koulutukset

« Ystavavapaaehtoisten
ryhmat (myos some-ryhmat)

* Voimavarapaivat ja —illat

* Tyonohjauksellinen
tuki, tyonohjaus tarvittaessa
piirista

« Vapaaehtoisen vakuutus

Punainen Risti



Pida huolta itsestasi, niin
sinulla on annettavaa
muillekin!

« Loyda oma tapasi olla ystava.
« Kesta alun epavarmuus.

(Huom. Ystavavalittajat ovat myos
vapaaehtoisia.)

«  Saannadt, rooli ja palautumistavat
suojaavat.

 Tunne omat rajasi.

e

Punainen Risti
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Valitys huolehtii sinusta — huolehdi sina valityksesta

« Pida yhteystietosi ajan tasalla Oma -jarjestelmassa tai ottamalla
yhteytta valitykseen.

« Kerro valitykselle ongelmatilanteista.

« Jos ystavyyssuhde loppuu tai haluat lopettaa ystavana toimimisen,
muista ilmoittaa siita valitykseen.

* On hyva tapa laittaa valitykselle viestia noin puolen vuoden valein ja
kertoa lyhyesti omasta tilanteesta.

+

Punainen Risti



Ystavatoiminnan koulutukset

Henkinen tuki Muistisairaan Ulkoiluystavana Haastavat asiat
ystaville kohtaaminen palvelutalossa ystdvatoiminnassa

Ystavana Vankila- Ystavatoiminnan Ystava-
palvelutalossa vierailija- ryhmadnohjaaja- toiminnan
tai sairaalassa koulutus koulutus mentorimalli

Kerta- VSEVERE]
luonteinen omaishoito-
ystavatoiminta ELMEEIE

Ystavana
itsenaistyvalle
nuorelle

Verkkoystava-
toiminta

- Auttamis- e e e s iso-
Kotoutumisen Ystavavalittaja- VeI

tukena valmiuden oulut vanhemmaksi -
OULUTTAUTUA - = —_— p—
LISAA? VIEEGE Ystava-

Nuoret ja ) Luonto osaksi
terveydesta C .
hyvinvointia

vapaaehtoisille

kouluttaja-
koulutus

mielenterveys




Paritehtava

Mista ystavatoiminnan muodosta sina
voisit olla kiinnostunut ja miksi?

Punainen Risti

Kuva: Joonas Brandt / SPR



Punaisen
Ristin jasenyys

Jasenmaksusi
mahdollistaa
vapaaehtois- ja
avustustyomme,
ensiapupaivystykset,
ystavatoiminnan ja paljon
muuta toimintaa.

Jasenmaksusi ansiosta
kykenemme auttamaan
Kriisitilanteessa nopeasti
ja tehokkaasti.
Jasenyytesi auttaa
paikallista osastoa.

Valitse jasenyyden
muoto:

Vuosijasen yli 29-
vuotias 20 €/
kalenterivuosi
Vuosijasen alle 29-
vuotias 10 € /
kalenterivuosi

s
"

. "

Ainaisjasenyys 300 €

Jasenedut:

https://www.punainenri
sti.fi/jasenedut

Liity jaseneksi:
https://www.punainenri
sti.fi/jJasen

Jasenyys Punaisessa
Ristissa kertoo sinusta
paljon.

Uskallat seisoa hyvan
puolella, uskot ~
myotatunnon tekojen ja
lasnaolon voimaan.


https://www.punainenristi.fi/jasenedut
https://www.punainenristi.fi/jasenedut
https://www.punainenristi.fi/jasen
https://www.punainenristi.fi/jasen

Tervetuloa mukaan
vapaaehtoisten ys
joukkoon!




KIITOS!

Nahdaan
ystavatoiminnassa
omassa osastossa,

verkossa ja somessal!

o 2

@

@ystavatoiminta

@punainenristi

. :

:
@sprystava
@punainenristi

Kuva: Jonas Brandt / SPR Punainen Risti
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