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Monipuolinen päivystystoiminta, lauantai 1.4. klo 9.30-15.30

9.30 Tervetuloa

9.45 Autettavan kohtaaminen ja ensiarvio, Tuomas Salvisto, 
SPR keskustoimisto

10.45 Yksi Punainen Risti -paneelikeskustelu

11.45 Ruokatauko

12.30 Päivystys-caseja pienryhmissä

Case-harjoituksien purku

14.45 Ajankohtaiset asiat

15.15 Päätössanat
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Seitsemän turvallisemman tilan 
periaatetta

• Ole avoin

Kohtaa uudet ihmiset ja asiat ennakkoluulottomasti. Ota 
jokainen kohtaaminen mahdollisuutena oppia uutta ja 
kehittyä.

• Kunnioita

Kiinnitä huomiota sanavalintoihisi ja arvosta toisen 
mielipidettä. Älä pilkkaa, nolaa tai tuomitse ketään 
puheillasi tai käytökselläsi.

• Luo myönteistä ilmapiiriä

Ota vastuuta myös toisen kokemuksesta. Kuuntele, kehu 
ja kannusta.

• Vältä oletuksia

Älä tee oletuksia ulkoisten ominaisuuksien, ihonvärin, 
etnisyyden, uskonnon, sukupuolen, iän tai puheen 
perusteella. Älä tee oletuksia sukupuolesta, taustasta tai 
toimintakyvystä.

• Anna tilaa

Kunnioita toisen henkilökohtaista tilaa, yksityisyyttä ja 
itsemääräämisoikeutta. Huolehdi, että kaikki tulevat 
kuulluksi ja anna kaikille mahdollisuus osallistua.

• Puutu

Älä seuraa sivusta, jos todistat häirintää tai muuta 
epäasiallista kohtelua.

• Nauti

Pidä hauskaa! Kysy, jos joku asia ihmetyttää ja ota asiasta 
selvää. 

• punainenristi.fi/vaarinkaytosilmoitus
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Monimuotoinen 
päivystystoiminta
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Mitä on päivystystoiminta?

• Ihmisten hyvinvoinnin edistämistä ja tukemista

• Viranomaisten tukemista, heidän resurssien parempaa kohdentamista

• Järjestön valmiuden parantamista

• Kokemuksen karttuminen operatiivisesta toiminnasta

• Ryhmäytyminen

• Kaluston hankinta, käyttö, ylläpito

• Näkyvää toimintaa

• Tukee rekrytointia

• Toiminnan ja SPR:n tunnetuksi tekeminen

• Varainhankintaa
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Päivystyspalvelu
kokonaisuus,
esim. festivaaleilla

• Ensiapu, maksullinen, n. 150 tapahtumaa/kesä

• Selviämispisteet, (maksullinen), ensiavun ja 
päihdetyön yhteistyötä, n. 20 / v. 2022

• Kiertävä päihdetyö, maksuton, 
n. 40/v. 2022

• Kiertävä seksuaaliterveystyö, maksuton, n. 10 
/ v. 2022

• Seksikiska => Kesäkumi-kiska,
maksuton, YleX, 4/kesä 2022

• Henkinen tuki, itsenäisesti 1-2 /kesä, osana
ensiapua n. 10 / kesä
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Ensiapupäivystykset

• Valtakunnan EA-päivystykset

• Auttaa ensiapupäivystäjän tai ensiauttajan (ensivaste) roolissa

• Ea-päivystäjiä 2049; ensiauttajia 174

Koulutuksena EA-päivystäjän peruskurssi (n. 130h) 

tulossa ea-päivystäjän jatkokoulutus, ea-päivystyksen johtaminen.

Mahdollisuus kouluttautua ensiauttajaksi.

EA-ryhmäpuolella: kouluttajakoulutus, EA3, RJ-kurssi

2021 2022 2023

2418 2652 331
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Kiertävä päihdetyö ja 
seksuaaliterveys Kesä 2022
• Päihdetyö: herättelee sammuneet, 

ohjaa palveluihin, keskustelee, 
ehkäisee rikoksia / hyväksikäyttöä, 
keskustelee päihteistä jne.

• Seksuaaliterveys: keskustelee seksistä, 
seksuaalisuudesta, seksitaudeista. 
Seksikiskat YleX:n kanssa.

• Toteutus alueellisten terveyden 
edistämisen toimintaryhmien, 
katutyöryhmien tai ensiavun 
toimesta.

• Kiertävä päihdetyö 20 tapahtumaa

• Kiertävä seksuaaliterveys 6 
tapahtumaa, joista 4:ssä Seksikiska.
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Selviämispisteet
tulevaisuutta?

”Mikäli tapahtumaan liittyy päihteiden käyttöä, 
on kuvattava se, mihin päihtyneet, mutta
terveydenhuollon toimia tarvitsemattomat, 
henkilöt voidaan ohjata lepäämään suojaan
sääolosuhteilta (aurinko/sade/kylmyys) ja 
mahdollisilta lieveilmiöiltä (hyväksikäyttö, 
järjestyshäiriöt, vaaratilanteet, alaikäisten
erityisriskit).” 

Kesä 2022: 17 selviämispistettä ja 2 seurantapistettä.
Selviäjiä n. 200.
Lastensuojeluilmoituksia tiedossa 2, osassa sosiaalityön kriisityö paikan päällä 
yhteistyössä tai viranomaiset tehneet jo ilmoitukset.
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Seksuaalisen häirinnän yhdyshenkilö ja / tai osaamista 
kohdata seksuaalista häirintää kohdannut?
Seksuaalinen häirintä on tapahtumissa piiloon 
jäävää rikollisuutta.
Seksuaalista häirintää kokenut tarvitsee usein 
tukea.

Kesä 2022: Useita pyyntöjä, vain osin vastattu. Ilosaarirockissa 24 h SPR:n yhteyshenkilö.
Mieli ry, yksityisyrittäjiä…. 
Joissain tapahtumissa henkinen tuki mukana.
Seksuaalisen häirinnän yhteyshenkilö toimintaa pilotoidaan 2023 sisältäen uuden koulutuksen tehtävään.
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Henkinen tuki

• Omana toimintona tai osana ensiapupäivystystä

• Tarve henkiselle tuelle (= psykososiaalinen tuki) on kasvava – SPR:n henkisen tuen perusteet –

kurssi pitää sisällään perustavaa kansalaistaidon sisältöä

• Jokaisella on henkisen tuen perustaitoja oman ja toisen ihmisen hyvinvoinnin varmistamiseen ja 

edistämiseen

• Vapaaehtoistehtävässä varmista:

• turvallisuus, rauhallisuus, vahvista tuettavan henkilön (tai ryhmän) omaa pystyvyyttä, edistä ihmisten 

yhteenkuuluvuuden tunnetta, pidä yllä toivoa.

• LLL "Look, listen, learn" -periaate:

• LOOK / KATSO: Mitä on tapahtunut, selvitä akuutti avuntarve, tilanteen turvallisuus, tuettavan vauriot, 

mitä erilaisia tarpeita tuettavalla on, miten henkilö reagoi.

• LISTEN / KUUNTELE: Miten toimit auttamistilanteessa - esittäydy, huomioi eri ihmiset, 

kuuntele, hyväksy tuettavien erilaiset tunteet, rauhoita, selvitä avun tarve, auta tuettavaa siinä, mitä hän 

tilanteessa tarvitsee.

• LEARN / YHDISTÄ (= anna lisätietoa): Auta henkilöä saamaan tietoa (esim. läheisten tilanne), ohjaa 

häntä hakemaan apua ja tukea läheisiltä ja muilta auttavilta tahoilta, tue käytännön asioiden 

järjestämisessä, ohjaa ja neuvo häntä hakeutumaan ja pääsemään yhteiskunnan palveluiden ja muun 

avun piiriin (esim. terveys- ja sosiaalipalvelut, auttavat puhelimet, jne.).
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Tilausjärjestelmä

• Tarjoaa mahdollisuuden tilata kaikkia tarjoamiamme toimintoja soveltuviin 

tapahtumiin

• Valtakunnallisessa tilausjärjestelmässä päivystykset ohjautuvat 

osastoihin postinumeron perusteella

• Tilaus muuntuu päivystykseksi Hupsis-järjestelmässä

• Tarjoukset, tilaukset, sopimukset, palautteet ja laskutustiedot kulkevat 

tilausjärjestelmän kautta

• Järjestelmä kerää myös tilastot päivystyksistä

• Osaston on huolehdittava Hupsikseen ajantasaiset yhteystiedot ja 

päivystyksiä hallinnoivan on tunnettava Hupsiksen

yhteistyömahdollisuudet eri osastojen ja toimintojen välillä
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Tarjottavat palvelut

• Kokonaisratkaisujen toimittaminen tilaajalle - Tilaajalle näkyy vain yksi 

Punainen Risti

• Ennen tapahtumaa pitää miettiä, mitä palveluita tarvitaan 

ensiapupäivystyksen lisäksi

• Päihdetyö (selviämispiste ja kiertävä päihdetyö)

• Seksuaaliterveys

• Henkinen tuki

• Osaston omaa toimintaa tai alueellista / valtakunnallista toimintaa

• Yhteinen huolto

• Yhteinen tauko / varastotila

• Yhteinen johto tapahtumassa, vaikka omat osavastuut



Otsikko｜päivämäärä

JÄRJESTÖN MUUT TOIMIJAT

ENNEN ("Portit auki")

• Ensiapupäivystykse
n johtaja toimii 
Punaisen Ristin 
edustajana kaikkien 
toimialojen osalta 
tapahtuman aikana

• Alueelle pääsyn 
varmistaminen

• Ensiaputilanteen 
kohtaaminen

• Viestiyhteys
• Käytännön asioista 

tiedottaminen

AIKANA

• Ensiapupäivystyksen
johtaja toimii 
Punaisen Ristin 
edustajana kaikkien 
toimialojen osalta 
tapahtuman aikana.

• Poikkeamiin reagointi
• Ohjeistaminen 

tarvittaessa

JÄLKEEN

• Yleinen palaute puolin 
ja toisin
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Ajankohtaista
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Ajankohtaista

• Hupsis

• Olethan kirjautunut

• Vastaanottaahan ryhmänne tilausjärjestelmän kautta tilauksia

• Onhan tiedot ajantasalla

• Päivitetty riskityökalu

• Uudet rinta / selkämerkit SPR-kaupassa ja niiden ohjeet



Päivystystoiminnan webinaarisarja 2023

Tulevia koulutuksia
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Webinaarit, klo 17.30-20.30

• Webinaari 1: Päihteet ja päihteitä käyttävät ihmiset, 20.4.2023: 

• Webinaari 2: Haastavien asioiden puheeksi ottaminen, muutokseen 

motivoiminen ja turvallinen kohtaaminen, 27.4.2023:

• Webinaari 3: Lastensuojelullinen huoli vapaaehtoistehtävissä, päihtyneen 

ensiapu ja haittojen vähentäminen, 4.5.2023:
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Varhaisen Puuttumisen -koulutuksen lähipäiviä:

• Huhti-toukokuu, Länsi-Suomi

• 6.5. Joensuu

• 13.5. Helsinki

• 21.5. Tampere

• 27.5. Rovaniemi



Päivystystoiminnan webinaarisarja 2023

Päihteitä käyttävien ihmisten ensiapukoulutus

• Noin 1 h koulutus päihteitä käyttävien ihmisten luontevissa 

kokoontumispaikoissa: päiväkeskukset, korvaushoito, asuntolat jne.

• Tavoite vähentää yliannostuskuolemia

• Kouluttajan suositukset: ensiapuryhmäläinen, suorittanut vähintään 

webinaarin 3 (suositus VarPu-kurssin suorittanut) ja osallistuu 17.6. 

koulutuspäivään. Parityötä.

• Sisältöä: avun tarpeen tunnistaminen, avun hälyttäminen, tajuttoman 

ensiapu, yliannostuksen erityispiirteet, ajan salliessa: verenvuodon 

tyrehdytys
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Seksuaalisen häirinnän yhdyshenkilökoulutus

Pohjaksi henkisen tuen peruskurssi

Webinaarit:

• 19.4. klo 17.30-20.30, rikosprosessi

• 26.4. klo 17.30-20.30, traumatyö ja tutkimukset

• Ilmoittautuminen: https://www.lyyti.fi/reg/Seksuaalisen_hairinnan_yhdyshe

nkilo_koulutuksen...

Lähipäivä 7.5. n. klo 10-17 Helsinki

• Ilmoittautuminen: https://www.lyyti.fi/reg/Seksuaalisen_hairinnan_yhdyshe

nkilo_koulutuksen...

https://oma.punainenristi.fi/publicevents?search=henkisen
https://www.lyyti.fi/reg/Seksuaalisen_hairinnan_yhdyshenkilo_koulutuksen_webinaarit_194_ja_264_5547
https://www.lyyti.fi/reg/Seksuaalisen_hairinnan_yhdyshenkilo_koulutuksen_lahipaiva_6597
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Seksuaaliterveystyön peruskurssi

• Verkko-osuus auki! Kirjaudu osoitteessa Oma Punainen Risti

• Lähipäivä Helsingissä 6.5. (lauantai), lisätiedot ja ilmoittautuminen Oma 

Punainen Risti

https://oma.punainenristi.fi/event/22173
https://oma.punainenristi.fi/event/22171
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EA (kt)
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Kiitos!

Pidä huolta itsestäsi, 
-ja muistakin!


